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How Does The International Trade Affects to Unemployment Rate? : The Case of 

Turkey 

PhD Faculty Member Pmar KOC 

Gumu§hane University 

Abstract 

The sectoral transformations in the production processes caused to unemloyment rates 
increase both countries and worldwide while increasing knowledge and technology was 
increasing to the world trade volume. The transformation in production volume and 
production sectoral distribution significantly affected the volume of foreign trade between 
countries. In this context, The aim of this paper is to examine the impact of Turkey's foreign 
trade on the unemployment rate for the 1923-2017 period. The unemployment rates and rate 
of exports meeting imports are the variables used in the model. Maki and FMOLS 
cointegration tests were used to analyze the relationships between variables. According to the 
results of this study, there is a negative relationship between the rate of exports meeting 
imports and the unemployment rate. If the rate of exports meeting imports 1% increase the 
unemployment rate reduces by 1.22%. 

Keywords: Cointegration Test, Foreign Trade, Unemployment Rate, 

Jel Codes: F16, C01,C22 

1.Introductory 

Technological developments and transformations in the production process lead to 
variables on unemployment has been examined in the literature, the number of studies 
examining the effect of international trade on employment is very small. 

In this study has been examined the impact of Turkey's foreign trade on the unemployment 
rate for the 1923-2017 period. Maki and FMOLS cointegration tests were used to analyze the 
relationships between international trade and the unemployment rate. 

In the study, firstly, the theories explaining the relationship between international trade and 
unemployment will be mentioned. Then, estimation results are presented by giving 
information about estimation methods. 
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2.Theoretical Framework 


The classical international trade theory doesn’t take into account the effect of international 
trade on unemployment. Ricardo’s Comparative Advantages Theory is the first theory 
examining negative relationships between international trade and unemployment rate. 
According to Ricardo’s Comparative Advantages Theory, there is a negative relationship 
between international trade and unemployment. The Comparative Advantages Theory 
assumes that only labor is used in production and theory is with two sectors. The amount of 
labor used in production determines the production costs. A country should be specialized in 
the production of the goods produced cheaper than other country and should export these 
goods. In this case, the demand for exported goods is reduced in the domestic market, but; 
increases in the abroad. Labor demand increases in the export sector. The labor used in the 
production of imported goods is used in the production of the exported goods. Wages and 
prices of the exported goods go upward. Therefore, the marginal product value of labor rises 
in the export sector. However, labor demand and marginal product value of labor are reduced 
in the import sector. The increase in total marginal product value of labor leads to an increase 
in investments and a decrease in unemployment. 

Heckscher-Ohlin Theory is with two sectors and two factors of production that are inter- 
sectorally mobile. Labor-intensive and capital-intensive goods are produced. According to 
Heckscher-Ohlin Theory, the country which is relatively capital intensive should be 
specialized while the country which is relatively labor-intensive, should be specialized in the 
production of labor-intensive goods. In the country where labor is abundant, labor-intensive 
goods should be exported and capital intensive goods should be imported. When foreign trade 
begins, labor demand in the abundant country will increase, demand for capital will decrease. 
Therefore, wages will go upward and the unemployment rate will decrease in this country. 

The Stolper-Samuelson theorem derived from Heckscher-Ohlin's theorem analyzes the 
effects of foreign trade on functional income distribution. Stolper Samuelson (1941) indicates 
that free trade increases the real income of the abundant factor and reduces the real income of 
the scarce factor. According to this theory, also called the Heckscher-Ohlin Samuelson 
theorem, the international trade affects labor demand in two ways. The first is the effect of 
scale. Effect of scale refers to the change in labor demand as a result of the change in the scale 
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of the firm due to the increase in the production of exported goods. The second is the 
substitution effect . The greater international trade volume of a country, the higher the 
labor demand. The substitution effect is the substitution effect is the change in the demand for 
labor due to the change in the relative wage level. The employment rate of the import sector 
reduces due to specialization in the production of exported goods. 

Greenaway et al. (1999) indicated that there is a negative relationship between 
international trade and employment rate. The efficiency of international trade companies is 
higher than in other firms. Because of increasing of productivity decrease the demand for 
labor and unemployment rate increases. 

Mesa (2012) has developed a new model that demonstrates the effect of free trade on 
unemployment in underdeveloped countries in underdeveloped countries. Model is with three 
sectors. The sectors are divided into three categories: the export sector, the import sector and 
the non-traded sector. The tradable sectors demand both skilled and unskilled workers while 
the non-traded sector only unskilled workers. The results obtained shows that free trade 
causes inefficient firms to withdraw from the market. Free trade leads to immediate rise in 
unemployment but, that state tends to be reversed in the long term. However, However, due 
to the minimum wage applications, the production costs of the companies have increased and 
international competitiveness has decreased, therefore the overall unemployment rate rises as 
the labor demand in the untradable sector fall. 

3.Literature Review 

Different results were obtained in the empirical studies examining the relationship between 
international trade and unemployment rate. Currie and Harrison (1997), Revenga (1997), 
Mesquita and Najberg (2000), Goldberg and Pavnick (2005), Kpodar (2007), Balat et al. 
(2007), Ebenstein et al. (2009), Dutt et al (2009), Felbermayr et al. (2011) , Menezes-Filho 
and Mundler (2011), Francis and Zheng ( 2011) Hasan et al. (2012) , Autor et al (2013), Pierce 
and Schott (2013), Gozgor (2014), Awad and Yussof (2016), Mohler at al (2018) was 
examined relationship between international trade and unemployment rate. The results 
obtained vary according to the groups of countries studied, the period covered and the method 
used. 

A positive effect of trade on eunemployment was found by Revenga (1997), Mesquita and 

Najberg (2000), Ebeinstein et al. (2009), Menezes-Filho and Muendler (2011), Autor et al 
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(2013), Pierce and Schott (2013). Mohler et al (2018) indicated international trade leads to 
increases in the unemployment rate of unskilled labor, but; that increase is very small. 

A negative relationship between international trade and the unemployment rate was found 
by Kpodar (2007), Balat et al. (2007), Dutt et al (2010), Felbermayr et al. ( 2011) , Francis 
and Zheng (2011) , Gozgor (2014). International trade leads to reductions in unemployment. 

International trade has no effect on unemployment was found by Currie and Harrison 
(1997), Goldberg and Pavnick (2005), Hasan et al. (2012) . 

A wad and Yussof (2016) showed that International trade has a positive effect on 
unemployment in the long run while a negative impact in the short run in the Arab Region. 

The effect of international trade on the unemployment rate in Turkey examining studies by 
Gozgor ve Pi§kin (2011), Cut 9 u ve Cenger (2017), Eygii (2018), Altuntepe (2018), Ayhan 
(2018), Ercan ve Kdi? (2019). 

Gozgor and Piskin (2011) emphasized that the increasing of regional trade leads to the 
regional unemployment rates. Gencer ve Cut 9 u (2018) found there has no any causality and 
cointegration relationship between young unemployment and import. 

Altuntepe (2018) examined the relationship between foreign trade and unemployment in 
Karabiik. Results obtained showed that trade led to increase in the employment rate in the 
short term. 

Eygii (2018) dealed with the effect of inflation and international trade on unemployment 
rate for 1990-2017 period. Eoreign trade has a negative effect on the unemployment rate. 

Ayhan (2018) discussed the relationship between import, export and employment rate. 
According to results of the study, the export has a positive impact on employment rate and 
the import has a negative impact on the employment rate. 

4.Methodology 

The aim of this paper is to examine the impact of Turkey's foreign trade on the 
unemployment rate for the 1923-2017 period. Unemployment rates and the rate of exports 
meeting imports are the variables used in the model. Maki and EMOLS cointegration tests 
were used to analyze the relationships between variables. 
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4.1. Maki Cointegration Test 

The economic crises and important historical cases cause significantly deviations in the 
level values of macroeconomic variables and structural breaks. These deviations in the level 
values of the variables affect also results of analysis. Therefore, using of techniques take into 
accounting structural breaks provides more reliables results. In this context, Maki (2012) 
cointegration test was used to analyze relationship of cointegration in this study. Maki 
Coingtegration Test based on following regressin tests. 

yt = + P'xt+Ut (1) 

Tt = M Mi Di_t + P'xt + P'i Di,tUt (2) 

Tt = M + li=i Mi Di^t +Yt+ P'xt + P'i (3) 
Tt = M + Iti Mi Di_t +Yt+ Yi tDi t + p'xt + Pl Di tUt (4) 

t = 1,2.T. Yf- and observable 1(1) variables, is error term, x^-, is (mxl) a 

dimensional vektor. 0^ represents structural breaks. If 0^, takes a value of “1” if t > T’si 
and of “0” otherwise. T’fii represents the time period of the break, k is the maxsimum number 
of breaks. Eq. (1) has the model with level shifts. Eq. (2), which is called the regime shifts 
model, allows for structural breaks of P in addition to p. Eq. (3) is model (2) with a trend. Eq. 
(4) constitutes structural breaks of levels, trends, and regressors. 

The cointegration relationships between the variables are analyzed by using the error terms 
of the above equations. The null hypothesis of the test is “no cointegration”, and the 
alternative hypothesis is “cointegration with i breaks (i<k)”. 

The critical values required to test hypotheses were obtained by using Monte Carlo 
simulations. If the calculated values are greater than the critical values, the null hypothesis is 
rejected. 

4.2. FMOLS Cointegration Test 

EMOES cointegration test has been used to determine the direction and magnitude of the 
cointegration relationship. EMOES method developed by Phillip and Hansen (1990) takes 
accounts autocorrelation and endogeneity problems resulting from the cointegration between 
variables. EMOES estimators are asymptotically unbiased, super consistent and normally 
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distributed (Phillips ve Hansen, 1990: 120). The FMOLS Cointegration test is conducted as 
follows; 

yt = p'xt + u^t = (5) 

In the equation, it is assumed that the function adapts to the central limit theorem, and 
problems arising from the internality and the autocorrelation are corrected. 

5. Results 

To be able to perform cointegration analysis series must be 1(1). Therefore, it has been 
tested whether the series is stationary or not. The unit root test with multiple structural breaks 
of Kapetanios (2005) was used to test the stationary. 


Table 1. Kapetanios The Unit Root Test 


Level Values 

Variables 

t statistics 

Critical Values 

Break 

Dates 

%1 

%5 

%10 

LNUNEMPLOYMENT 

-3.482 

-5.014 

-4.495 

-4.144 

1975 

LNTRADE 

-3.287 

1946 

Difference Series 

Variables 

t statistics 

Critical Values 

Break 

Dates 

%1 

%5 

%10 

ALNUNEMPLOYMENT 

-7.354 

-5.014 

-4.495 

-4.144 

1966 

ALNTRADE 

-7.663 

1949 


The estimation results of Kapetonios Unit Root Test are provided in Table 1. As shown in 
Table 1, Level values series are nonstationary. The first differences of the series are taken to 
stabilize the series. The series are 1(1). Maki (2012) cointegration test was used to 
cointegration relationship between the international trade and the unemployment rate. 

Table 2. Maki Cointegration Test 


HO 

There is no cointegration between foreign trade and the unemployment rate. 


Test statistics 

Critical Values 

Break Dates 

% 1 

% 5 

% 10 

Model 0 

-5.346 

-5.959 

-5.426 

-5.131 

1937,1960, 1966, 1975, 2000 

Model 1 

-5.576 

-6.059 

-5.508 

-5.245 

1937,1945, 1952, 1966 

Model 2 

-5.119 

-5.457 

-4.895 

-4.626 

1928,1937,1948, 1989, 1994 


The estimation results of the Maki Cointegration test are provided in table 2. The null 
hypothesis is rejected at the level of significance 10 % for model 0. The null hypothesis is 
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rejected at the level of significance of 5 % and 10 % for model 1 and model 2. There is 
cointegration between foreign trade and the unemployment rate. 


FMOLS cointegration test has been used to determine the direction and magnitude of the 
cointegration relationship. Results of FMOLS Cointegration test are presented in table 3. 


Table 3. FMOLS Cointegration Test 


Variable 

Coefficient 

Std. Error 

t-Statistic 

Prob. 

TRADE 

-1.225501 

0.245312 

-4.995694 

0.0000 

D 

0.348930 

0.158884 

2.196134 

0.0306 

C 

3.017715 

0.458370 

6.583579 

0.0000 

R-squared 

0.334095 

Meandependent var 


0.724468 

Adjusted R-squared 

0.319459 

S.D. dependent var 


0.244728 

S.E. of regression 

0.201888 

Sumsquaredresid 


3.709041 

Eong-runvariance 

0.118658 





As shown in Table 3, there is a negative relationship between the foreign trade and the 
unemployment rate. If the rate of exports meeting imports 1% increase the unemployment 
rate reduces by 1.22 %. D represents the structural breaks. The unemployment rates have 
risen in the crisis periods. 

Conclusion 

The sectoral transformations in the production processes caused to unemployment rates 
increase both at the local level and in the worldwide while increasing of knowledge and 
technology was rising to the world trade volume. The increasing of the production volume 
significantly has been affected the volume of foreign trade between countries. In this paper, 
the impact of Turkey's foreign trade on the unemployment rate has been analyzed for the 
1923-2017 period. The unemployment rates and the rate of exports meeting imports are the 
variables used in the model. It is expected that there is a negative relationship between the 
rate of exports meeting imports and the unemployment rate. The results obtained from the 
study are suitable for theoretical expectations. If the rate of exports meeting imports 1% 
increase the unemployment rate reduces by 1.22 %. In this context, increasing of the export 
volume and product diversity in foreign trade is important to reduce the unemployment rates. 
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Geleneksel Afganistan Halisi Ureten l§letmelerin Tedarik Zinciri Siireflerindeki 

Sorunlari ve C^oziim Onerileri 

Yar Mohammad YAVER^ 

Dr, Ogr, Uyesi Kamil TA§KIN^ 


Ozet 

Afganistan, koklii ve zengin ge 9 mi§iyle geleneksel hah uriinleri ile one 9 ikan bir 
iilkedir. Diger Asya hah ureticileri ve ihracat 9 ilarinin rekabeti, markala§ma ve pazar 
baglantismm olmamasi, finansmana eri§im eksikligi, du§uk kaliteli hammaddeler, yetersiz 
kesim ve yikama tesisleri, pazar ara§tirmasi ve sinirli egitim, yolsuzluk, i§sizhk ve yoksulluk 
durumu sektoriin belli ba§h sorunlaridir. Bu ara§timianin amaci geleneksel Afganistan halisi 
uretiminden mu§teriye ula§imina kadardaki sure 9 te tiim tedarik zincirinin incelenmesi varsa 
sorunlu alanlarm bulunmasi ve 96 zum yollari onerilmesidir. Bu ara§tirmanin i 9 erigi, 
literaturiin gozden ge 9 irilmesi, politika bildirileri, kamu, ozel kurulu§lar ve hah iiretieileri / 
dokumacdar ve saticdar / tiiccarlar ile yapilan g 6 ru§melere dayanmaktadir. ^ab§ma ba§bgini 
olu§turan Afganistan Faryab il merkezindeki ilgili meslek sahipleri, bu uriinlerin 
pazarlamacdari ve tedarik 9 ileri once odak grup 9 ab§masi ile sorunlar tespit edilmi§, elde 
edilen bilgiler literatur ile birle§tirip yapdandirdmi§ mulakat yapdarak sonu 9 lari DEMATEL 
yontemiyle a 9 iklanmi§tir. Elde edilen veriler tedarik zincirinde kar§ila§dan sorunlar ortaya 
konulacak, bu sorunlara yonelik literatiirdeki 96 zum yontemleri e§le§tirilmi§tir. 

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri, Afganistan El Habsi, Hah Ihracati, DEMATEE 
Yontemi. 

JEL Kodu: Mil 


' Sakarya Uni., Bletme Enstitiisu, Uretim Yonetimi ve Pazarlama Boliimii Yiiksek Lis.Ogr. 
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Problems Confronted by Traditional Afghanistan Rug/Carpet Manufacturing 
Businesses in Supply Chain and Their Solutions 

Abstract 

Afghanistan is a country with a rich history and traditional carpet products. The 
competition of other Asian carpet manufacturers and exporters, lack of branding and market 
connection, lack of access to finance, low quality raw materials, insufficient cutting and 
washing facilities, market research and limited education, corruption, unemployment and 
poverty are the main problems of the sector. The aim of this study is to examine the entire 
supply chain in the process from traditional Afghanistan carpet production to customer access, 
to find problem areas and to offer solutions. The content of this research is based on a review 
of the literature, policy statements, interviews with public, private organizations and carpet 
producers / weavers and vendors / traders. Working professionals in the Faryab city center in 
Afghanistan will be identified with the focus group work. The results will be explained by 
DEMATEL method. The problems encountered in the supply chain will be identified and the 
solution methods in the literature will be matched to these problems. 

Keywords: Supply Chain, Afghanistan Hand Carpets, Carpet Exports, DEMATEE 
Method. 

JEL Code: Mil 
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Giri§ 

Guniimuzde l§letmeciler urunlerinin kiiresel pazarlara ula§masi i 9 in tedarik zincirinin 
kullanarak i§letmeye onemli faydalar saglamaktadir. Bu faydalar arasmda, mu§teri hizmetinin 
artmasi ve mu§teri isteklerine ula§masi, daha iyi tedarik zinciri ileti§imi, risk du§uklugu, uriin 
geli§tirme surecinin kisalmasi, kurulu§un i^indeki sure? i 9 i yeniden i§leme stogunun 
du§mesidir. i§letmelerin genel olarak temel amaei mu§teri ihtiya 9 larini kar§damaya yonelik 
mal ve hizmetleri iireterek karlarmi maksimize etmektir (Organ, 2013: 1-2). Bu faaliyetler, 
hammadde ve malzeme tedariki, iiretim ve montaj, depolama ve stok takibi, sipari§ i§leme ve 
sipari§ yonetimi, dagitim, tiiketiciye teslimat ve tiim bu faaliyetlerin tiimunun takibi ve 
kontrolu i 9 in gerekli olan bilgi sistemlerini i 9 ermektedir (Canbulut, 2018: 12). Bir i§letme 
tedarik zincirini ve tedarik 9 iler ile olan ili§kilerini yonetmesiyle mumkun olan en du§uk 
maliyetlerle tedarik ger 9 ekle§tirmesi ve tedarik?ilerinden en yiiksek fayda saglamayi 
hedeflemektedir (G 6 r 9 um, 2013: 104). 

Tedarik zinciri uriin veya hizmetin uretimi ve dagitimmi saglayan altyapi, fonksiyon 
ve faaliyetlerden olu§an bir organizasyon sirasidir. Bu sira hammadde tedarik 9 isinden 
ba§layip, nihai tiiketiciye kadar kullandan tiim elemanlari kapsamaktadir (William, 2001: 
504). Bir §irketin tedarik zinciri, hammadde iireticileri, hammadde ve yari mamulleri i§lenmi§ 
iiriine d 6 nii§tiirmesi yani imalat i§lemleri sirasmda tedarik i§leri ile ugra§anlar ve miiteakiben, 
bitmi§ iiriinleri dagitim kanallarmdan nihai tiiketiciye kadar ula§tirdmalari sirasmda, deger 
yaratan biitiin unsurlardir. Bu tanimi tiiketici a 9 ismdan ifade ettigimiz halde tedarik zinciri bir 
iiriin veya servis i 9 in talepleri yerine getirmek iizere gereken degeri meydana getiren 
a§amalarm veya unsurlarm tamamidir. Tedarik zinciri malzeme planlama ve kontrol 
faaliyetlerinin tedarik 9 iden mii§teriye kadar olan boliimiiniin aki§idir (Tutkun, 2007: 1-3). 

Bu 9 ah§manm amaci, geleneksel Afganistan halisi iiretiminden nihai mii§teriye 
ula§imma kadar olan siire 9 te tiim tedarik zincirinin incelenerek varsa sorunlu alanlarm 
bulunmasi ve 96 ziim yollari onerilmesidir. Ara§tirmanm onemi ise hah sektoriiniin onemi her 
ge 9 en giin artmaktadir. Mii§terilerin istedigi iiriinleri, istenilen kalitede, miktarda ve 
zamamnda mii§teriye sunmasiyla birlikte mii§teri tatminini elde etmek i 9 in §irketlerin en 
onemli kriterlerden biri olmu§tur. Bu sektorde iiretilen hahlar hike ihracatmm buyuk kismini 
olu§turmakta, bir milyondan fazla Afganistan halkma i§ imkanmi yaratmaktadir. Yerli 
Afganistan tasanmcilari, geleneksel orgu tekniklerinden dolayi, uluslararasi pazarlarda onemli 
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bir yere sahip olan geleneksel Afganistan halisi iilkenin ulusal ekonomisinin toparlanmasi ve 
buyumesi iizerinde ^ekici bir etkiye sahiptir. Hah endustrisinde bir milyondan fazla 
Afganistan vatanda§inin dogrudan 9 ali§masi ve yiiz binlerce ki§i dolayli olarak yiin uretimi, 
kesim, yikama hahlarm haritalandirdmasi ve tasarlanmasi gibi hah ile ilgili faaliyetlerde 
bulunmaktadir. 

Tedarik Zinciri Kavrami 

Literatiirde bir^ok ara§tirmaci ve yazarlar tarafmdan tedarik zincirinin 90 k sayida 
tanimi yer almaktadir. Tanimlar birbirinden farkh olsa de, bu tanimlar genel olarak 
bakddigmda ayni noktalara deginmektedir. Tedarik zineiri hem i 9 sel hem de di§sal bir 
perspektif i 9 erisinde ele ahnabihr; i 9 sel perspektif, i 9 malzeme aki§mm etkinliginin 
saglanmasi iizerinde yogunla§ir. Bunun saglanmasi i 9 in i 9 sel tedarik zinciri; iiretkenlik, temin 
zamanlari, lojistik maliyetleri gibi konular ile ih§kilendirihr. Di§sal perspektif ise 
hammaddelerin nihai mu§teriye kadar olan di§ malzeme aki§mi kapsamaktadir (^emberci, 
2012: 13-16). La Londe ve Masters (1994) tedarik zincirini “malzeme aki§mi ileriye dogru 
ta§iyan firmalar” olarak kodlami§, Lambert ve Stock (1998)’da tedarik zincirin “iirun ya da 
servis markete ta§iyan firmalar ittifaki” olarak nitelendirmi§tir. Chopra ve Meindl (2001)’de 
tedarik zincirinin sadece imalat 9 i ve tedarik 9 i i§letmelerden olu§madigmi, ta§iyicdar, 
depolamacdar, perakendeciler ve hatta mu§terilerin de tedarik zincirinin par 9 alari oldugunu 
ifade etmi§tir. Christopher ( 1992)’de ise son kullamciya dogru uzanan a§agi ve yukari yonlii 
aki§larm oldugu bir §ebeke organizasyonu olarak tanimlanmi§tir (Erturgut, 2016: 5-6). 

Kurulu§larm temel ama 9 larmdan biri olarak hedef kilitlerin ihtiya 9 larmi kar§dayacak 
mal ve hizmeti talep edene sunmaktir. Giiniimuzde mallari iireten kurum ve kurulu§lar mu§teri 
algismda kendilerini hizmet veren noktasmda konumlandirmakta ve hizmet alan tarafin talep 
ve beklentilerini yakmdan takip ederek, zincirin halkasim tamamlanmaktadirlar (Koban, 
2017: 4-5). Tedarik zinciri yonetimi maliyetlerin du§urulmesini hedefieyerek, ayni vakitte 
hizmet ve uriinun kalitesi i 9 in gereken ozelliklerini de goz oniinde tutup, istenen tatminin 
saglanabilmesi i 9 in tedarik 9 i, iiretici, depolama ve magazalar arasmdaki ih§kileri butunle§ik 
bir yapimda olu§turulmasmi hedefiemektedir. Bu hedefieri yerine getirmek i 9 in de 
malzemelerin dogru zaman i 9 erisinde, dogru miktarda ve dogru mekanda tedarik edilip, 
uretilmesine dair giivence altma ahnmasma odaklanmaktadir (Syan & Menon, 1994: 163- 
168). 
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Sektorel standart ve ol^iitlerini geli§tiren bir organizasyon olan Tedarik Zinciri 
Konseyi, tedarik zinciri kavramini be§ kelime ile 6zetlemi§tir; plan, tedarik, uretim, sevkiyat 
ve iade. Bu be§ kelimelik tanim, tedarik zincirinin temel tanimi ve temel i§levleri olarak kabul 
edilmi§tir (Blanchard, 2017: 5-6). 

Afganistan’da Hah Sektorii 

Hall dokumaciligi, Afganistan halkinm kultiirel onurlarmdan ve Afganistan Halki’nm 
geleneksel el sanatlarmdan biridir. Geleneksel tipteki hah dokuma endiistrisi; Faryab, 
Cevizcan, Belh, Sar-i-pol, Samangan, Kiinduz, Takhar, Baghlan, Herat, Badgis, Ferah ve 
Nimroz gibi iilkenin kuzey, kuzeydogu ve kuzeybati kesimlerinde geleneksel olarak faal 
olarak ya§amaktadir ve bu bolgelerde kumelenmi§tir. Son zamanlarda, Kabil’de el yapimi 
olarak uretilmi§ ipek halilar ve yiin halilar diinya ^apinda §6hret kazanarak ve uluslararasi 
pazarlarda onemli bir konuma eri§mi§tir. Ulke genelinde en iyi hah turii, ipek veya saf yiinden 
dokunmu§ hah olarak degerlendirilir. Halinin ipi ne kadar ince ve diigum sayisi bir bolgede 
fazla olursa hah o kadar degerli, giizel ve zarif olarak degerlendirilir (Aatef ve Qara, 2012: 
22-28). Afganistan’in halilari, zarif el dokumasi tasarimlariyla iilkenin zengin sanatmi, 
kiilturiinu ve tarihini yansitmaktadir (Afgan Company Profiles, 2018: 9-13). Hah 
endiistrisinde, tedarik zinciri bir 9 ift 9 i ve daha sonra bir hayvan yeti§tiricisi olan zincirin erken 
a§amalarindan ba§layip, toptanci, perakendeci ve nihai tiiketici sati§larinin son a§amalarinda 
sona ermektedir. Aslinda, hayvancilik, yiin, ipe dondiirme, boyama, dokuma, tamamlama, 
sati§ ve hall tiiketim ile irtibata olan tedarik zincirindeki tiim organizasyonlar kurulu§un bir 
par^asidir. Hi^ §uphesizi bu zincirin dogru yonetilmesi tiim zincirin karliligim artiracaktir 
(Mazroui Nasrabadi ve digerleri, 2015: 61-88). Hah dokumacilarm 90 gu Afganistan 
Tiirklerinin oldugu iilkenin kuzey kesiminde yapilmaktadir. Soz edilen illerde kadmlarm 
yapmi§ geleneksel hah dokumalarmm yaninda ozellikle Faryab il^esi “Andhoy” ve Cevizcan 
il^esi “Ak^a” halilari diinya ^apmda iin yapmi§ hah iiretim bolgeleridir. Yine Afganistan’m 
kuzey bolgesindeki hah iiretim merkezlerinden Mezar-i-§erif, §ibirgan, Andhoy, Ak^a ve 
Meymeneh dahil, Afganistan’da iiretilen hah iiretiminin yakla§ik% 70'ini 
ger^ekle^tirmektedir. Kabil’de %25 ve bati bolgesi Herat’ta %5’ hah iiretilmektedir. 
Afganistan'da hah iiretimi ii^ farkli §ekilde ayrilmi§tir: kar payi, dokumacilar tarafmdan 
dogrudan ahm satim ve hah saticilari araciligiyla bir s6zle§me yapilmasi. Kar payla§imi 
Faryab pazarmda daha yayginken, ta§eronluk Herat‘ta egemendir. Faryab pazarmda dogrudan 
alimlar ile ticaret yapilmaktadir (Ministry of Industry and Trade, 2018b: 7-8). Mevcutta 
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iilkede 400'den fazla hah turii uretilmektedir. Farkh §ekillerde malzeme ve hammaddeler 
kullandarak uretilen uriinler {9 ve di§ pazarlara sunulmaktadir. Afganistan’m farkh 
bolgelerine gore hah tiirleri meveuttur. Tiirlere gore farkhhgm temelini desenler, renkler 
olu§turmakta, uretim sure 9 leri ve kullandan ara 9 lar degerleri ile benzerlik gostermektedir. 
Devletabadi, Qarqin Ak 9 a, Andhoyi, Chobash Herati, Balochi, Qezil Ayaq, Dotar Gul, 
Adraskan, Sawroqi, Qalai Zali, Was Barakli, Gul Palitdar Flalisi, Takhta Rang, Khal 
Mohammadi, Khawaja Roshnai halisi, Bagheha Kunduzi Halisi, geleneksel me§hur 
Afganistan hahlarmdandir (Jahanmal, 2017: 

https://www.tolonews.eom/bus iness/afghanistan’s-carpet-industry-and-its-challenges). 

Afganistan’m Hah Ihracati 

Pakistan i 9 in Afganistan en buyiik ihraeat pazandir, zira Afganistan'm yari nihai 
uriinlerini i§lemek ve yeniden ihra 9 etmek i 9 in ithal ettigi goriilmektedir. 2015 ydinda 
Afganistan hahlarinin% 85'i ba§ka bir yere ihra 9 edilmeden onee yikama ve temizlik i 9 in 
Pakistan'a ihra 9 edilmi§tir (The world bank, 2016: 1-8). Afganistan’m diinya ihracatmdaki 
siralama 58. hike olarak belirlenmi§tir. Dolayisiyla Afganistan’m ihraeati bu urun i 9 in dunya 
ihraeatmm% O.l'ini temsil etmektedir (ITC, 2016: https://www.trademap.org/). Maliye 
Bakanhgi tarafmdan saglanan rakamlara gore, 2017 ydinda yakla§ik 4.837.821 kilogram hah 
ihraeatinm, toplam degeri 23580286 dolara ve 2018'nm ilk U 99 eyreginde, yakla§ik 4326468 
kilogram hahsmm toplam degeri 23522779 dolara ihra 9 edildigini gostermektedir 
(Masooda,2019: 1-2). Iki yil i 9 in hi ken in ihraeatinm yakla§ik %19’u bu sektorden 
saglanmaktadir. 
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ihracatta Hah Sektbrunun Onemi 
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§ekil 1: Afganistan’m 2017 ve 2018 Yilinda Hah Ihracati 

Afganistan’daki Hah Sektordeki Problemler 

Afganistan'daki hah endiistrisi bir 9 ok problemleri biinyesinde barmdirmaktadir. 
Sava§tan onceki yillarda, hah buyiik bir ihracat rakami yaratmi§ti, ancak sava§ yillari boyunca 
hah endiistrisi iilkede bir durgunlukla kar§ila§ti ve bir 9 ok Afganistanh hah dokumaeilar 
iilkeye terk ederek ozellikle Pakistan'a gittiler. Bunun en buyiik nedenini i 9 kari§ikhk, 
ekonominin zayifligi ve tieari hukuk kurallarmm hike genelinde uygulanamiyor olu§u 
olu§turmaktadir. 2018'da Tiearet ve Sanayi Bakanhgi'nm Ku 9 uk ve Orta Ol 9 ekh l§letmeler 
geh§tirme bolumu tarafmdan yaptirilan bir anketten elde edilen veriler, hah ihracatmm nispi 
du§u§unun sebepleri a§agidaki gibi tanimlanmaktadir; 

• Hah uretiminde hammadde eksikligi 

• Hah i§leme i 9 in modem makinelerin eksikligi 

• Hah fabrikasi uretimi i 9 in altyapi eksikligi 

• Ula§tirma §irketlerinin, yurtdi§ina hah transferinde duzenli ta§imaeihk eksikligi 

• Afganistan hahlarmm yurtdi§inda pazarlanmasi i 9 in i§ merkezleri ve depolama 
tesisleri eksikligi. 

• Hah endustrisinde profesyonel ve uzman insan kaynagi eksikligi 

• Yurtdi§inda i§lenmemi§ hah ka 9 ak 9 ihgi, ozellikle Pakistan'a ka 9 ak 9 ihk 

• Afganistan hahlarmda marka eksikligi (Masooda, 2019: 5-6). 

Ara§tirma Yontemi 

Bu 9 ah§mada Afganistan’daki hah sektoriinde ya§anan tedarik zineiri somnlarmi 

ortadan kaldirmaya yonelik 96 zum yontemlerini ortaya koymak adina yeterli bilgi ve 

tecrubeye sahip olan oldugu du§unulen ki§ilerden ayrmtih bilgiler odak gmp yontemi ile elde 
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edilmi§tir. Ara§tirmanin evreni Afganistan’da hah ureten i§letmelerin tedarik zinciri surecinde 
ya§anan problemlerden olu§maktadir. ^ah§manin omeklemi ise Afganistan’m Faryab ilindeki 
hah ureten i§letmelerdir. Ara§tirmada evrenin tamamina ula§dmasinin imkansizhgi ve zaman 
sinirhgmdan dolayi ama 9 h omeklem 9 e§itlerinden kartopu veya zineir omekleme yontemi 
tereih edilerek katdimeiya ula§maya 9 ah§mi§tir (Yddirim ve §im§ek, 2016: 118-119). Odak 
gruptan elde edilen veriler DEMATEL yontemle analiz edildi, Faryab ‘da hall tedarik 
zincirinde yer alan i§letme sorumlularma (n=16). Yiincu, toptanci, tedarik 9 i, perakendeci, 
boyaci, iiretici, mu§teri temsilcisi ve bayilerden olu§maktadir. Elde edilen sorunlar a§agidaki 
gibi kodlanmi§tir. 


1. Hammaddeleri yurt di§indan tedarik ettigimiz i 9 in 90 k yiiksek fiyata geliyor 

Maliyet 

2. Hammaddelerin belirledigimiz zaman i 9 erisinde temin edemiyoruz. 

Hammadde Teslimati 

3. Tedarik 9 ilerimiz dagitim hususunda esnek degildirler. 

Tedarik 9 i Esnekligi 

4. Tedarik edilen hammaddeler nispeten kalitelidir. 

liriin Kalitesi 

5. Hammadde yetersizliginden dolayi rnii^teri taleplerine zamaninda cevap 

veremiyoruz. 

Hizmet Servisi 

6 . Tedarik 9 ilerimizden memnun degiliz. 

Tedarik 9 i 

Memnuniyeti 

7. Hammadde sipari^lerimiz eksiksiz olarak yerine getirilmiyor. 

Hammadde Eksikligi 

8 . Tedarik zincirinde ekipler arasmda bilgi payla^imi olmadigi i 9 in bazi 

belirsizlikler ya§iyoruz. 

Bilgi Payla^imi 

9. Uretilen uriinlerimiz ana pazarlara ula^masina zorluklar ya§iyoruz. 

Pazarlama Kanali 


DEMATEL Yontemi ve Analiz 
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DEMATEL( Decisian Making Trial and Evaluation Eoboratory) yontemi, 90 k kriterli 
karar verme ortammda karari etkileyen degi§kenler arasmda etkile§imi belirlemeye yarayan 
bir ydntemdir. DEMATEE yontemi Cenevre Battelle Memorial Enstitiisu, Bilim ve Insan 
ili§kileri programmda Gabul ve Fontella tarafmdan 1972 ydmda sunularak 1976 yilmda ise 
temel adimlari geli§tirilmi§tir. Bu yontem faktorler arasmdaki etkile§imin belirlemesinden 
sonra karar vericilere grafik degerlenme imkani veren ozelliklere sahiptir. Dolayisiyla 
degi§kenler arasmdaki etkile§im hesapladiktan sonra bir e§ik degerin belirlenmesi 
onerilmektedir (Akta§ ve digerleri, 2015; 124-125). DEMATEE yontemi a§agida verilen 
adimlari kapsamaktadir; 

Direkt ili§ki matrisinin olu§turulmasi: 

^ok kriterli yapiya sahip bir probleminde, kriterler arasmdaki ili§kinin 
degerlendirmesi bu a§amada yapilir. Karar verici 0 ile 4 arasmdaki puanlardan olu§an be§ 
seviyeli bir 6 l 9 egi esas olarak kriterleri ikili olarak Tablo 2’de puanlanmaktadir. 


Sayisal Degerler 

Dilsel Degerler 

0 

Etkisi yok 

1 

Du^iik Etki 

2 

Orta Etki 

3 

Yiiksek Etki 

4 

9^ok Yiiksek Etki 


Table 1: DEMATEL Ybnteminde Kullanilan Puanlama Ol^egi 

I. Normalle§tirilmi§ direkt - ili§ki matrisinin elde edilmesi: 

A direkt ili§ki matrisi esas almarak sirasiyla a§agidaki formiiller yardimiyla X ile 
gosterilen normalize direkt ili§ki matrisi elde edilir. 
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1 


ij = 1 , 2 , ...,n 


X=k*A, 


K = 


maksyjl, a,- 

1 C 'C-M 


Bu denkleme yardimiyla direkt ili§ki matrisinin satir ve sutun toplandarak en buyiik deger 
se^ilir ve A matrisinin elemanlari bu degere boliinur. Dolayisiyla her bir elemani O-l arasmda 
normalize edilmi§ olan X normalize direkt ili§ki matrisi elde edilir (Omidwari, Sardari ve 
Yazdani, 2015: 6 ). 


11. Toplam matrisinin elde edilmesi: 

Birim matrisinin 1 ile gosterildigi a§agidaki denklemden faydalanarak T toplam ili§ki 
matrisi elde edilmektedir. Dolayisiyla 1 birimin matrisi n x n boyutundadir. T — X{1 — X)~^ 


111. Etkileyen ve etkilenen kriter gruplannin belirlenmesi: 


T toplam ili§ki matrisinden satirlari hesaplanarak n xl boyutunda D i matrisi elde 
edilir. Toplam ili§ki matrisinin siitunlari hesaplamp toplanan degerlerin trans pozu almarak 1 
X n boyutundaki siitun toplamalari ile n x 1 boyutunda R i matrisi elde edilir. 


^ ■ *’1 1,2, ...,n, i), 

Ri = E.itolhn = ■ l = r2. n 


^ 1 ) 2 , ..., 71 . 


Dolayisiyla D i’inci kriterin diger kriterleri etkileme derecesi ve R i’inci kriterin diger 
kriterlerden etkilenme derecesi olarak ifade edilmektedir (Akta§ ve digerleri, 2015; 226). 


IV. E§ik degerin belirlenmesi ve etki ili§ki diyagrammm olu^turulmasi: 

Uygun bir etki yonlii graf elde etmek maksadiyla karar vericilerin etki seviyesi i 9 in bir 
e§ik deger belirlenmesi gerekmektedir. T toplam ili§ki matrisi degerlerinden birbirini etkileme 
derecesi nispi olarak du§uk olanlarm etki ili§ki diyagrammda yer almasmm saglamak i^in 
karar vericiler tarafmdan bir e§ik degeri belirlenir. Dolayisiyla e§ik digeri iizerinde kalan 
degerler D+R ve D-R degerlerinden faydalanarak etki ili§ki diyagrami ^izilir (Omidwari, 
Sardari, ve Yazdani, 2015: 7). Dolayisiyla Tablo 3’te gosterildigi gibi birinci olarak tedarik 
zinciri alanmda 16 uzmanin nazariyesi veya g 6 ru§melerine ba§vurularak 0-4 ol^egi (etkisi 
yoktan 90 k etki derece seviyesine karda) vasitasiyla se 9 im kriterlerinin ikili kar§ila§tirilmasi 
istenmi§tir. Ikili kar§ila§tirma sonucunda A direkt ili§ki matrisi elde edilmi§tir. 16 ki§iden 
toplanilan verilerin teker teker A matrisi girilerek toplam 16 A matrisinin ortalamasi 
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alinmi§tir. A matrisine ilave olarak bir sonraki a§amada A matrisinin satir ve siitun 
toplamalari da hesaplanmi§tir. 


9x9 

Maliye 

t 

Hammadd 

e 

Teslimati 

Tedarik 9 

i 

Esneklig 

i 

liriin 

Kalites 

i 

Hizmet 

Seviyes 

i 

Tedarik 9 i 

Memnuniye 

ti 

Hammadd 
e Eksikligi 

Bilgi 

Payla^im 

1 

Pazarlam 
a Kanali 

Maliyet 

0 

3,438 

3,125 

3,875 

3,188 

3,375 

2,5 

2,5 

3,25 

Hammadde 

Teslimati 

3,125 

0 

2,438 

1,875 

2,813 

3,125 

3,375 

2,5 

2,688 

Tedarik9i 

esnekligi 

2,625 

2,625 

0 

2,688 

2,188 

2,813 

2,563 

2,313 

2,125 

liriin 

kalitesi 

3,75 

1,625 

2,75 

0 

3,063 

3,688 

3,125 

2,5 

3,438 

Hizmet 

3 

2,75 

2,438 

3 

0 

2,75 

3,188 

3,125 

2,938 

Tedarik9i 

memnuniye 

ti 

3,063 

3,063 

2,375 

3,625 

3,063 

0 

3,25 

2,438 

3,125 

Hammadde 

Eksikligi 

2,063 

3,438 

2,625 

2,75 

3,375 

3,125 

0 

3,063 

3,188 

Bilgi 

Payla^imi 

2,5 

2,875 

2,688 

2,563 

3,125 

2,375 

3,063 

0 

3,125 

Pazarlama 

Kanah 

3,25 

2,875 

2,563 

3,188 

2,875 

2,625 

2,813 

2,938 

0 


Tablo 2: A Direkt lli§ki Matrisinin Ortalamasi 


A matrisinin siitunlardan toplanan degerlerden maksimum degeri se^ilerek 1 degeri 
bulunan maksimum degere boliinmektedir. Bu matrisin siitun toplama degerinden maksimum 
olarak fiyat satirmdan 25,250(1/25,250= 0,04) degeri almmi§tir. Denklemler yardimiyla Tablo 
4’te yer alan X normalize direkt ili§ki matrisi elde edilmi§tir. Tabloya goriildugu gibi 
normalize direkt ili§ki matrisindeki trim degerler 0-1 araligmdadir. 
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Maliye 

t 

Hammadd 

e 

Teslimati 

Tedarik 9 

i 

Esneklig 

i 

Uriin 

Kalites 

i 

Hizmet 

Seviyes 

i 

Tedarik^i 

Memnuniye 

ti 

Hammadd 

e 

Eksikligi 

Bilgi 

Payla^im 

Pazarlam 
a Kanali 

Maliyet 

0 

0,136 

0,124 

0,153 

0,126 

0,134 

0,099 

0,099 

0,129 

Hammadde 

Teslimati 

0,124 

0 

0,097 

0,074 

0,111 

0,124 

0,134 

0,099 

0,106 

Tedarik9i 

Esnekligi 

0,104 

0,104 

0 

0,106 

0,087 

0,111 

0,101 

0,092 

0,084 

tiriin 

Kalitesi 

0,149 

0,064 

0,109 

0 

0,121 

0,146 

0,124 

0,099 

0,136 

Hizmet 

Seviyesi 

0,119 

0,109 

0,097 

0,119 

0 

0,109 

0,126 

0,124 

0,116 

Mii^teri 

Memnuniye 

ti 

0,121 

0,121 

0,094 

0,144 

0,121 

0 

0,129 

0,097 

0,124 

Hammadde 

Eksikligi 

0,082 

0,136 

0,104 

0,109 

0,134 

0,124 

0 

0,121 

0,126 

Bilgi 

Payla^imi 

0,099 

0,114 

0,106 

0,101 

0,124 

0,094 

0,121 

0 

0,124 

Pazarlama 

Kanah 

0,129 

0,114 

0,101 

0,126 

0,114 

0,104 

0,111 

0,116 

0 


Tablo 3: X Normalize Direkt tli§ki Matrisi 


Elde edilen k degeri ile A matrisinin turn hiicrelerine ^apdarak X normalize matrisi 
elde edilmi§tir. Normalize direkt ili§ki matrisinden sonraki a§mada fonksiyon kullamlarak 
Tablo 5 ile 6’de T toplam ili§ki matrisi elde edilmi§tir. Hah iireten firmalarm tedarik 
zineirinin degerlendirme kriterlerinin sayisma bagli olarak bu fonksiyon 9x9 boyutunda bir 
matris kullamlmaktadir. Elde edilen toplam ili§ki matrisinin elemanlari kriterler arasmdaki 
direkt ve dolayli etkileri gosterilmektedir. 
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T=X(1-X)^- 

1 

Maliyet 

Hammadde 

Teslimati 

Tedarik 9 i 

Esnekligi 

tiriin 

Kalitesi 

Hizmet 

seviyesi 

Tedarik 9 i 

Memnuniyeti 

Hammadde 

Eksikligi 

Bilgi 

Payla^imi 

Pazarlama 

Kanali 

Maliyet 

1,2 

1,284 

1,195 

1,343 

1,325 

1,34 

1,31 

1,195 

1,336 

Hammadde 

Teslimati 

1,167 

1,03 

1,046 

1,138 

1,172 

1,188 

1,195 

1,066 

1,175 

Tedarik9i 

Esnekligi 

1,063 

1,036 

0,877 

1,073 

1,061 

1,088 

1,078 

0,977 

1,066 

tiriin 

Kalitesi 

1,279 

1,18 

1,139 

1,162 

1,272 

1,299 

1,279 

1,15 

1,293 

Hizmet 

seviyesi 

1,218 

1,179 

1,095 

1,227 

1,126 

1,231 

1,244 

1,136 

1,239 

Tedarik9i 

Memnuniyeti 

1,258 

1,224 

1,127 

1,285 

1,272 

1,172 

1,284 

1,148 

1,283 

Hammadde 

Eksikligi 

1,202 

1,214 

1,113 

1,232 

1,258 

1,256 

1,147 

1,147 

1,26 

Bilgi 

Payla^imi 

1,16 

1,143 

1,065 

1,171 

1,193 

1,176 

1,197 

0,988 

1,201 

Pazarlama 

Kanali 

1,223 

1,18 

1,097 

1,231 

1,225 

1,225 

1,229 

1,127 

1,132 


Tablo 4: T Toplam lli^ki Matrisi 


T toplam ili§ki matrisinin elde ettikten sonra fonksiyon kullanarak tablo 6 ‘de 
gosterildigi gibi T toplam ili§ki matrisinin satir toplamalarmdan D ve siitun toplamalarmdan R 
degerleri elde edilir. Elde edilen degerden D+R ve D-R degerleri elde edilmi§tir. 



D 

R 

D+R 

D-R 

Fiyat 

11,527 

10,768 

22,296 

0,759 

Zamamnda Teslimat 

10,177 

10,471 

20,648 

-0,293 

Tedarikfi Esnekligi 

9,32 

9,755 

19,075 

-0,435 

Uriin Kalitesi 

11,053 

10,862 

21,915 

0,192 

Hizmet 

10,695 

10,903 

21,598 

-0,208 

Tedarikfi Memnuniyeti 

11,052 

10,974 

22,026 

0,077 

Hammadde Eksikligi 

10,828 

10,963 

21,791 

-0,135 

Ekibe Bilgi Payla^imi 

10,295 

9,935 

20,229 

0,36 

Pazarlama Kanali 

10,67 

10,986 

21,656 

-0,316 


Tablo 5: Kriterlerin Etki / lli§ki Degerleri 


Tablo 5’de goriilen matriste her bir satir ve siitunun toplamlari ayri ayri almarak D ve 

R degerleri bulunmu§tur. Dolayisiyla bu sonu^lara gore D+R ve D-RTer hesaplanmi§tir. 
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Tablo 5’de yer alan D-R’da pozitif degerlere sahip olan Maliyet, Uriin kalitesi, 
Mu§teri memnuniyeti ve Bilgi payla§imi kriterleri diger kriterler iizerinde daha yiiksek etkiye 
sahip olmakla birlikte daha yiiksek onceliktedirler. Bu kriterler etkileyiei konumundadirlar. 
D-R’de negatif degerlere sahip olan Hammadde teslimati, Tedarik^i Esnekligi, Hizmet 
seviyesi, Hammadde eksikligi ve Pazarlama kanah diger kriterlere gore daha fazla etkilenirler. 
Bu kriterler daha du§uk oneelige sahip olduklarmdan etkilenen olarak adlandirdirlar. D+R 
degerleri her bir kriterin diger kriterlerle olan ili§kisini gostermektedir. D+R’da degeri yiiksek 
olan Maliyet, Uriin kalitesi, Hizmet seviyesi, Tedarik^i memnuniyeti, Hammadde eksikligi ve 
Pazarlama kanah kriterleri diger kriterlerle daha 90 k ili§kilidir. Hammadde teslimati, Bilgi 
bayla§imi ve Tedarik^i esnekligi diger kriterlere gore daha az ili§kiye sahip kriterlerdir. Son 
olarak etki - ili§ki diyagrami 9 izilmek amaciyla e§ik degeri “ 1 , 200 ” olarak belirlenip, kabul 
edilmi§tir. T toplam ili§ki matrisinde 1,200 degerinin iizerinde kalan degerler Tablo 5’te ye§il 
renklerle g 6 sterilmi§tir. Bu e§ik deger iizerindeki etkiler, D+R ve D-R degerlerinden 
yararlanarak 9 izilen etki ili§ki diyagrami §ekil 2’de sunulmu§tur. Bu diyagramda D-R 
degerlerine bakilarak net etkileyen ve net etkilenen kriterler nokta gosterimiyle T toplam ili§ki 
matrisinde e§ik degerin iizerinde kalan etkile§imler ok gosterimle a 9 ik olarak 
gosterilmektedir. 


§ekil 2; Kriterler Arasmdaki Etki / ili§ki Diyagrami 



§ekil I’de kriterler arasmda etki - ili§ki diyagrami gosterildigi gibi Maliyet kriteri 

Hammadde teslimati kriterini tek yonlii olarak etkilemi§tir. Maliyet ile Uriin kalitesi arasmda 

9 ift yonlii ili§kisi vardir. Maliyet ile Hizmet seviyesi arasmda 9 ift yonlii etki ili§kisi vardir. 
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Maliyet ile Tedarik^i memnuniyeti ^ift yonlii etki ili§kiye sahiptir. Maliyet ile Hammadde 
eksikligi 9ift etki ili§kiye sahiptir. Maliyet ile Pazarlama kanali arasmda 9ift yonlii etki ili§kisi 
vardir. Uriin kalitesi ile Hizmet seviyesi arasmda 9ift yonlii etki ili§kisi var. Uriin kalitesi ile 
Tedarik9i memnuniyet arasmda 9ift yonlii etki ili§kisi var. Uriin kalitesi ile Hammadde 
eksikligi arasmda 9ift yonlii etki ili§kisi var. Uriin kalitesi ile Pazarlama kanali arasmda 9ift 
yonlii etki ili§kisi var. Hizmet seviyesi ile Tedarik9i memnuniyeti arasmda 9ift yonlii etki 
ili§kisi var. Hizmet seviyesi ile Hammadde eksikligi arasmda 9ift yonlii etki ili§kisi var. 
Hizmet seviyesi ile Pazarlama kanali arasmda 9ift yonlii etki ili§kisi var. Tedarik9i 
memnuniyeti Hammadde teslimati tek yonlii olarak etkilemi§tir. Tedarik9i memnuniyeti ile 
Hammadde eksikligi arasmda 9ift yonlii etki ili§kisi var. Tedarik9i memnuniyeti ile Pazarlama 
kanali arasmda 9ift yonlii etki ili§kisi var. Hammadde eksikligi, Hammadde teslimati tek 
yonlii olarak etkilemektedir. Hammadde eksikligi ile Pazarlama kanali arasmda 9ift yonlii etki 
ili§kisi var. Bilgi Payla§imi kriteri, Pazarlama kanali kriterini tek yonlii olarak etkilemi§tir. 
Dolayisiyla DEMATEL yontemiyle kriterlerin birbirini etkileme giicii ve yonii hesaplanmak 
iizere etki - ili§ki diyagrami yardimiyla kolaylikla gorsel olarak yorumlanmi§tir. 

Sonu9 

Afganistan’daki hah iireten i§letmelerin tedarik zineiri siireeinin iyi hizmet 
verememesine neden olan en onemli unsur genel olarak hammaddelerin yurt di§i ozellikle 
Pakistan ve Iran’dan tedarik edilmesinden kaynaklandigi anla§ilmi§tir. Yapilan 9ah§ma 
sonucunda en yiiksek puani alan bu faktor (Maliyet) iilkedeki tedarik zineirindeki en biiyiik 
engelin bu oldugu anla§ilmi§tir. Hammaddelerin yiiksek fiyat ile iilkeye ithal edilmesinden 
otiirii i§letmelerin iiretim sistemine, yiiksek maliyetten dolayi iiriinlerin zamamnda 
iiretilmemesi gibi aksakhklar 9ikartmaktadir. Zira bu sektorde 9ah§an uzmanlarm sorulara 
verdigi eevaplari ineeledikten sonra 9 kriterler arsmda en yiiksek degere sahip olan Eiyat 
kriteri diger 8 kriterlerinin etkileyerek daha 90k ili§kiye sahiptir. Bu durumu gidermek ya da 
azaltmak i9in Afganistan’da bulunan yerli kaynaklarm devlet tarafmdan destek verilip, 0 
kaynaklari gii9lendirilmesi gerekmektedir. Yerli kaynaklarm gii9lenmesi ile iiretieiler 
hammaddeleri yurt di§mdan degil yurt i9inden tedarik ederek hem i§letmeeilerin hammadde 
eksikligine magdur kalmayacak ve hem da hike ekonomisine fayda sagalaeaktir. Ulke 
i9indeki kari§ikligm giderilmesi hike genelinde hayvaneiliga olum etki yapaeak ve bu sorunu 
dolayh olarak 96zeoektir. 
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Hammadde eksikligi, hah i§leme i^in modern makineler eksikligi, hah fabrikasi 
iiretimi i^in altyapi eksikligi, depolama eksikligi, finansal kaynaklara eri§imi, i^ pazarlarda 
hah pazarlamasi ve di§ pazarlarda ise Afganistan markasiyla hahlarm ihra^ edilmesine dair 
eksiklikler ise iilkenin bu sektoriindeki diger sorunlandir. Gelecek 9 ah§malar i^in, sektoriin 
oniindeki bu engelleri bertaraf edecek yontemler tek tek ele alinip incelenebilir. 


The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https://www.intraders.org/mav 53 



Kaynak^a 

Aatef, A., & Qara, A. (2012). Farhang. kabil: Ministry of Education of the Department of 
Education Development and Curriculum Development. 

Afgan Company Profiles. (2018). India-Afghanistan International Trade & Investment Show. 
Mumbai india. 

Akta§, R., Doganay, M., Gokmen, Y., Gazibey, Y., & Tiiren, U. (2015). Sayisal Karar Verme 
Yontemleri (1 b.). Istanbul; Beta. 

Blanchard, D. (2017). Tedarik Zinciri Yonetimi En lyi Uygulamalar (2 b.). (M. Tanya§, & M. 
Dirzgiin, ^ev.) Ankara: Nobel. 

Canbulut, G. (2018). Tedarik zinciri yonetimindeki anla§malarm bulanrk ortamda 
incelenmesi. Erciyes universitesi,doktora tezi, s. 12. 

Charlezcooper, R. K. (1996). Technology and Development in the Third Industrial 
Revolution. (3 ed.). (J. Zangenah, Trans.) Tehran: Ministry of Eoreign Affairs of Iran. 

^emberci, M. (2012). Tedarik zinciri yonetimi performansmm gostergileri ve firme 
performansi rizerine etkileri: kavramsal model onerisi (1 b.). Istanbul: akadimi titiz 
yaymlari. 

Erturgut, R. (2016). Eojistik ve tedarik zinciri yonetimi (1 b.). Ankara: Nobel akademik 
yayini. 

G 6 r 9 um, O. E. (2013). Tedarik zinciri yontemi (2 b.). Istanbul: Beta yayini. 

ITC. (2016). Trade map. https://www.trademap.org/ adresinden ahndi 

Jahanmal, Z. (2017). Afghanistan’s Carpet Industry and Its Challenges. Kabil: Tolo News. 

Koban, E. (2017). Eojistik hizmet pazarlamasi ve rekabet. Bursa: Ekin basim yaymi. 

Masooda. (2019). Carpet Sector Development Sector 2017- 2021. Kabul, Afghnistan: 
Ministry of Commerce and Industry of Afghanistan,Ozel Sektor Geli§tirme Genel 
Mridurlugii, Directorate for Small and Medium-Sized Business Development. 


The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https://www.intraders.org/mav 54 




Mazroui Nasrabadi, E., Olfat, L., Amiri, M., & Firouzabadi, S. (2015). Identifying and 
Classifying the Enablers of Hand-woven Carpet Industry>s Supply Chain 
Performance. Scientific and Research Fellowship of Iran(26), pp. 61-88. 

Ministry of Industry and Trade. (2018b). National Export Strategy of Afghanistan 2018-2022. 
Future Rug / Outlook. 

Omidwari, R., Sardari, A., & Yazdani, N. (2015). Green Supply Chain Management Barriers 
Ranking Using DEMATEE Method (Pars Khodro Study). Journal of Research in New 
Marketing Research, 5(2), 1-14. 

Organ, A. (2013). Bulanik DEMATEE Yomtemiyle Makine Se 9 imini Etkileyen Kriterlerin 
Degerlendirilmesi. ^.U. Sosyal Bilimler Enstitusu Dergisi, 22(1), 157-172. 

Syan, C., & Menon, U. (1994). Concurrent Engineering: Concepts, Implementation and 
Practice. Springer science-i- business media, Eondon, pp. 163-168. 

The world bank. (2016). Afghanistan Economic Report, pp. 1-8. 

Tutkun, H. 1. (2007). Tedartk zinciri yontemi yapismm tasarlanmasi ve orgiitlenmesi 
oncesinde i§letmede uygulanabilirliginin analizi. Dokuz eyliil universitesi,yusek lisans 
tezi, s. 1-3. 

William, J. S. (2001). Operation Management (7 ed.). NewYork: McGraw-Hill. 

Yddirim, A., & §im§ek, H. (2016). Sosyal Bilimlerde Nitel Ara§tirma Yontemleri (10 b.). 
Ankara: Se^kin Yaymcilik. 


The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https://www.intraders.org/mav 55 



Ihracatta KDV ladesi Yontemlerinin On Kontrol Raporuna Day ah lade Uygulamasi 

Kar^indaki Durumu 

Sevcan Ta§kin 

Sakarya Universitesi 

i§letme Enstitiisu Muhasebe ve Finansman Anabilim Dab 


Ozet 

ibracat kureselle§en diinya ekonomileri a^isindan 90 k onemli bir degere sabip ticari bb 
i§lemdir. Ulkemizde ibracati te§vik i 9 in kullandan bir 9 ok yontem, politika ve te§vik ara 9 lari 
bulunmaktadir. Bu te§vik ara 9 larinda KDV iadesi yontemi ibracat miktarmm artmasmda 90 k 
buyiik bir yere sabiptir. Fakat firmalarm iade taleplerinin kar§danmasi uzun bir siirece ve 
bir 9 ok biirokratik engellerle kar§da§arak sure 9 uzun sure almaktadir. Bu olumsuzluklari 
onlemek amaciyla Maliye Bakanbgi tarafmdan bir 9 ok iade sistemini yuriirluge gbmi§tir. Bu 
9 ab§manin amaci 24 Seri No’lu Katma Deger Vergisi Genel Fiygulama Tebbginde 
yapdmasma dair degi§ikligi 20 §ubat 2019 taribli Resmi Gazetede yaymlanan KDV iadesinde 
yeni yontem olan “On Kontrol Raporuna Dayab lade Uygulamasi” sisteminin a 9 iklanmasi ve 
mevcut uygulamada yer alan iade sistemleri ile kar§ila§tirilarak uygulamaya kattigi faydalarm 
neler oldugunu ayrica sistemin eksiklerinin olup olmadigim tespit ederek onerilerde 
bulunmaktir. 

Anahtar Kelimeler: ibracat, ibracat istisnasi, KDV iadesi, On Kontrol Raporu, 

JEL Kodu: H20, H21 

The Status Of VAT Refund Methods In Exports Against Return Application Based On 

Preliminary Control Report 

Abstract 

Export is a commercial transaction with a significant value for the globalizing world 
economies.There are lots of methods, policies and incentives used to promote export in our 
country. VAT reimbursement method in these incentive instruments has an essential place in 
increasing export quantity. But the VAT refund requests of the companies took longer to 
meet, and many bureaucratic obstacles prolonged the process. Mony extradition systems have 
been put into effect at the Ministry of Finance to prevent these absences. The purpose of this 
study is to explain the new method “Pre-check report based refund application” which is 
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published in the Official Newspaper dated February 20. 2019 and to determine the benefits of 
the implementation by comparing with the refund. Systems in the current application and to 
determine whether there are any deficiencies of the system. 

Keywords: Export, Export Exemption, VAT Refund, Pre-Control Report, 

JEL Code: H20, H21 

l,Giri§ 

Giinumuzun kureselle§en ekonomi diinyasmda geli§mekte olan iilkeler i^in buyiik bir 
oneme sahip oldugu ekonomi ara 9 larmdan ba§mda ihracat gelmektedir. Geli§mekte olan 
iilkelerin ekonomik kalkmma politikalarim ilk sirasmda ihracati te§vik edici yontemler ve 
ara^lar yer alir. Ulkemizde geli§mekte olan iilkeler arasmda bulunmasmdan dolayi milli geliri 
ve ekonomiyi canlandirmak adma ihracati te§vik etmekte ve bu hareketliligi artirmak admi 
bir 9 ok te§vikler uygulamaktadir. Ayrica ihracat 9 i firmalarm iirun alanlarim geli§tirmek i 9 in 
destekleyici yatirimlar ve hammadde vb. girdilerin tedarik 9 ileri de te§vik kapsamma 
girebilmektedir. Bu te§viklerin en ba§mda ve en 90 k kullanilan yontem KDV iadesi 
yontemidir. 

Miikelleflerce yiiklenilen vergilerin indirim yolu ile giderilmesi esas almmak iizere 
KDV tevkifatma tabi i§lemler, tarn istisna kapsammdaki i§lemler ve indirimli orana tabi 
i§lemler nedeniyle yiiklenilen KDV’nin iadesi soz konusu olmaktadir. 

iadeye tabi i§lemlerden dogan bu vergi iadeleri, Katma Deger Vergisi Genel 
Uygulama Tebliginde yer alan bilgiler dogrultusunda ger 9 ekle§mektedir. Fakat bu i§lemlerin 
ger 9 ekle§mesinde ki siirecin uzunlugu, her ge 9 en giin KDV Iadesi taleplerinin sayilarmm 
arttigi ve bunu sonucunda vergi dairesinde i§ yiikiiniin artmasma, sistemsel olu§an bir 9 ok 
hatanin biirokratik i§lemlerini gereksinimine dayanmasmdan dolayi bu siirecin daha uzun ve 
karma§ik bir hale gelmesine ayrica finansman maliyetlerinin de artmasma neden olmaktadir. 
Hazine ve Maliye Bakanligi bu tiir sorun ve zaman kayiplanm onlemek adma bir 9 ok yeni iade 
uygulama yontemleri olu§turmu§tur. Bu iade uygulamalari yontemlerinin ba§mda HIS 
(hizlandirilmi§ lade Sistemi), ITUS (indirimli Teminat Uygulama Sistemi), ATU (Artirimli 
lade Sistemi) sistemlerinin geli§tirerek siirecin iyile§tirilmesini saglamaya 9 ali§ilmi§tir. 

Bu sayilan diizenlemelere ek olarak On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasim 
geli§tirerek diger yontemlerde olu§an aksakliklarm en aza indirgenerek hizli bir iade siirecini 
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ger^ekle^tirilmesi hedeflenmektedir. Hazine ve Maliye Bakanligi Gelir Idaresi Ba§kanliginin 
Katma Deger Vergisi Genel Uygulama Tebliginde Degi§iklik Yapdmasma Dair Tebligi 
Resmi Gazete'de yaymlarak Mart/2019 ba§indan itibaren yuriirluge girecek duzenleme lie 
Yeminli Mali Mu§avir (YMM) KDV ladesi Tasdik Raporuna Dayali ladder bolumune "KDV 
ladesi On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasi" eklenmi§tir. 

Bu makalede KDV iade uygulamasma dahil edilen” On Kontrol Raporuna Dayali lade 
Uygulamasi” sisteminin ineelenerek meveut sistemde yiirurlukte bulunan diger iade uygulama 
yontemleri ile kar§ila§tirdarak siirece kataeagi avantajlari tespit edip ayriea bu yeni 
uygulamanm eksik yanlanm ara§tirip a 9 iklamaya 9 ali§ilaeaktir. 

2,lhracatta KDV ladesi 

Mai ihraci istisnasi, ihraeatm ger^ekledigi tarih olan gumruk beyannamesinin 
“kapanma tarihi”nin i^ine alan vergilendirme donemine ait KDV beyannamesi ile beyan 
edilmesi ile ger^ekle^ir. Ihracat i§lemleri gumriiklerde yapilan ihracat teslimlerinde, gumruk 
beyannamesinin sinir gumriiklerinee kapatildigi tarih, ihraeatm ger^ekle^tigi tarih olarak 
kabul edilmektedir. 

Mai ihracma ili§kin beyan, ilgili donem KDV beyannamesinin “Istisnalar-Diger lade 
Hakki Doguran l§lemler” kulak^igmda “Tam Istisna Kapsamma Giren l§lemler” tablosunda 
301 kod numarah i§lem turii satin kullanilarak beyan edilir. “Yiiklenilen KDV” siitununa ise 
istisna kapsammdaki teslimin biinyesine giren, bu Tebligin (IV/A) boliimundeki a^iklamalar 
dikkate ahnarak belirlenen KDV tutari yazilir. 

Yiiklenilen bu KDV miikellef tarafmdan iade olarak talep edilir. Miikellef iade talebini 
mahsuben veya nakit olarak yapabilmektedir. 5.000 TL iizeri nakit talebinden YMM Raporu, 
Hizlandirilmi§ lade Sistemi (HlS), indirimli teminat uygulamasi sistemi (IXUS), artirimh 
teminat uygulamasi sistemi (ATU) uygulanmaktadir. Nakit iade taleplerinde surecin uzun 
siirmesi Maliye ve Ekonomi Bakanhgmm yeni uygulamalar olu§turarak bu siireein suresini 
kisaltmayi ama^lami^tir. Bu sistemler HlS, iTUS ve ATU olarak §u an ki sistemde 
uygulanmaktadir. Fakat istenilen sonu? elde edilemedigi yeni bir iade talep sistemi olan “On 
Kontrol Raporuna Dayali lade Sistemi” 20.09.2019 tarihinde yaymlanan Resmi Gazete ile 
yuriirluge girmi§tir. 
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KDV iadesi birbirini sirali olarak izleyen i§lemlerle ger^ekle^mektedir. Bu a§amada 
her bir adim tamamlanmadan sonraki a§amaya ge^ilemez. Genel olarak be§ adimda 
ger 9 ekle§tirilen iade siireci §unlardir: (Usta, Gerekan ve Kiriz, 2017; 57) 

• Birinci adim KDV iadesi tasdik s6zle§meleri, 

• Ikinci adim Internet Vergi Dairesine Yiiklenecek Listelerin Hazirlanmasi, 

• U^uncii adim Internet Vergi Dairesi l§lemleri, 

• Dordiincii adim KDV lade Tasdik Raporlari, 

• Vergi Dairesi/Mal Mudurliigii l§lemleridir. 

3,On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasi 
3,l,Uygulama Hakkinda Genel Bilgiler 

KDV iadelerinin hizli ve dogru yapilabilmesini saglamak i^in 20.02.2019 tarihli 
Resmi Gazete’ de yaymlanan “24 Seri No.lu Katma Deger Vergisi Genel Uygulama 
Tebliginde Degi§iklik Yapilmasma Dair Teblig” ile, belirli §artlari haiz mukelleflerin, 
Ocak/2019 ve sonrasmdaki i§lemlerinden kaynaklanan ve YMM raporuyla talep edilebilen 
nakdi KDV iadelerinde uygulanmak iizere, 01.03.2019 tarihinden ba§lamak iizere, “KDV 
iadesi On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasi” sistemi kullanilmaya ba§lanmi§tir. Bu 
yeni uygulama, iade talebinin KDV Iadesi On Kontrol Raporuna gore olumsuzluk tespit 
edilmeyen kisminm %50’sinin 10 i§ giinii i 9 erisinde ger 9 ekle§tirilebilmesine olanak 
saglamaktadir. 

KDV iadesi On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasi; 

• Ocak/2019 ve sonrasmdaki i§lemlerden kaynaklanan, 

• Teminat ve/veya vergi ineeleme raporu aranmaksizm yapilabileeek iade sinirim a§an 
ve 

• l§lem tiini itibariyla YMM KDV Iadesi Tasdik Raporu ile talep edilebilen 
nakden iadeleri kapsamaktadir. 
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3,l,Uygulamadan Yaralanmak Isteyen Miikelleflerde Aranan §artlar 

A§agidaki maddeler halinde siralanan §artlari saglayan mukelleflerin, Ocak/2019 ve 
sonrasmdaki i§lemlerinden kaynaklanan, Tebligin (IV/A-3) boliimunde belirlenen siniri a§an 
ve i§lem turii itibariyle YMM KDV iadesi Tasdik Raporu ile talep edilebilen nakden iade 
taleplerinde bulunabilmektedirler. 

a) En az 24 donem (vergilendirme donemi 3 aylik olanlar i^in en az 8 donem) KDV 
beyannamesi vermi§ olmasi, 

b) Daha once en az U 9 vergilendirme donemine ili§kin iade talebinin sonu^lanmi^ 

olmasi, 

c) Kendisi, ortaklari, ortakliklari ve kanuni temsilcilerinin; 

- Ozel esaslara tabi olmamasi, 

- Hazine ve Maliye Bakanligmm ilgili birimlerince yapilan degerlendirme ve analizler 
sonucunda bireysel olarak veya organize bir §ekilde sahte beige diizenleme tespiti nedeniyle 
incelemeye sevk edilmemi§ olmasi, 

- Hazine ve Maliye Bakanligmm ilgili birimlerince iade taleplerinin riskli iade 
kapsammda incelemeye sevk edilmemi§ olmasi, 

9 ) Tebligin (IV/A- 6 .) boliimuniin birinci paragrafmm (iv) ayrimi ve u 9 uncu paragrafi 
kapsammda a§agidaki sebeplerden dolayi iade taleplerinin incelemeye sevk edilmemi§ olmasi 

- Teminat veya YMM raporu kar§iligi iade talep edilmesine kar§m vergi dairelerinin 
yapacaklari kontrollerde tespit edilen eksiklik veya olumsuzluklarm mevzuata uygun §ekilde 
diizeltilmemesi, 

- Teminat kar§iligi iadelerde, teminatm YMM raporu ile 96 zulebilecegi hallerde, siiresi 
i 9 inde YMM raporu ibraz edilmemesi veya ibraz edilmeyeceginin belirtilmesi. 
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3,3,Uygulamanin l§leyi§i 


On Kontrol Raporuna Dayali lade Sistemi duzenleme kapsamina giren nakden iade talepleri; 


Standart lade Talep Dilek 9 esi 


\7 

YMM KDV ladesi Tasdik Raporu 


v 

iade Talebine ili§kin Aranan Diger Belgeler (indirilecek KDV listesi, yiiklenilen KDV 
listesi, Mai ihracati sati§ faturalari, giimruk beyannameleri vb.) ibraz edilerek, Gelir 
Otomasyon Sistemine yiiklenen listelerin “KDV Kontrol Sistemi” olan KDVtRA sistemi 
tarafmdan gerekli inceleme ve sorgularm yapdmasi ve bu sorgulamalar sonucunda “KDV 
ladesi On Kontrol Raporu” olu§masi saglanacaktir. 01u§an bu rapora istinaden, iade talebinin 
olumsuzluk tespit edilmeyen kisminm %50’si KDV ladesi On Kontrol Raporu’nun 
olu§turulmasmdan itibaren 10 i§ giinii i 9 erisinde miikellefe iadesinin ger 9 ekle§tirileoektir. 

KDV ladesi On Kontrol Raporu’na gore iade yapdmasma istinaden, iade talebinin 
biitiine yonelik KDVlRA sistemi tarafmdan KDV indirim ve yiiklenim listelerinin 
sorgulanmasi yoluyla olu§an KDV ladesi Kontrol Raporuna ili§kin kontroller, YMM KDV 
ladesi Tasdik Raporu’na ait incelemeler ile vergi dairesi tarafmdan yapdan gerekli kontroller 
genel usul ve esaslar 9 er 9 evesinde tamamlanmasi saglanaeaktir. Kalan iade tutari ise bu 
kontroller sonucuna gore yerine getirilmesi ama 9 lanmi§tir. 

Sistemi bir ornek ile a9iklayalim: 

Ornegin; Miikellef beyannamesinde 1.000.000 TL iadenin 900.000 TL’si i 9 in iade 
talep dilek 9 esi gonderdiginde; KDV ladesi On Kontrol Raporuna gore 800.000/2=400.000 TL 
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i 9 in iade edilebilecek tutar bilgisi gelmesi halinde KDV ladesi On Kontrol Raporuna gore 
400.000 TL veya 400.000 TL’den daha az tutarda iade yapdabilecektir. Ancak en fazla bu 
dilek^e ile mukellefin ilk talebi olan 900.000 TL’nin %50’si olan 450.000 TL kadar iade 
yapdabilecektir. Vergi dairesi, KDVlRA tarafmdan tespit edilen 800.000 TL’nin iadesini 
yapmak isterse ilk iade edilecek tutari 400.000 TL, bloke tutari 400.000 TL olacak §ekilde 
giinleme yapdabilecek. Mukellef talep ettigi bu dilek^e ile oncelikli olarak KDV ladesi On 
Kontrol Raporuna istinaden 400.000 TL’nin iadesini alabilecek diger %50 nin iadesi 
(blokedeki 400.000 TL) yapdabilecegi gibi bu tutara kalan 200.000 TL de eklenerek toplamda 
bOO.OOTL’nin iadesi bu dosya ile de yapdabilecektir. Eger 200.000 TL’nin iadesi bu dosyaya 
eklenerek iade edilmezse mukellef bu tutar i 9 in normal bir iade talep dilek 9 esi ile iade talep 
ederek iadeyi alabilecektir (Bursa Gelir iaderesi,2019). 

Ayrica bu uygulama ile, beyannamede yer alan iade tutari i 9 in donem + dilek 9 e 
bazmda bir tane KDV ladesi On Kontrol Raporuna Dayali lade Talepli Dilek 9 e ile iade 
talebinde bulunulabilecek, ayni donem ve ayni dilek 9 e tipi i 9 in ikinci kez bu uygulama ile 
iade talebinde bulunulamayacaktir. 

Ornegin; ayni donem i 9 in toplam 1,000,000 TL iade varsa; 

800.000 TL’si 2A dilek 9 esi ile 400.000TL’si 2B dilek 9 esi ile talep edilebilecekse 
%50 kontrolii donem + dilek 9 e tipi bazmda yapdacaktir. Bu durumun tek istisnasi; tarn 
istisnalar i 9 inde yer alan 40 nolu satir ve ihra 9 kayitli teslimlerdeki 90 nolu satir i 9 in ayri ayri 
2A standart iade talep dilek 9 esi ile KDV ladesi On Kontrol Raporuna Dayali lade talepli 
dilek 9 e ile talep yapabilecektir. 

Boylelikle, 2A , 2B, 2C, 2D standart iade talep dilek 9 eleri ile talep edilebilecek 
beyanname kodlarmm tamami i 9 in tek bir dilek 9 e ile talepte bulunulabilecektir. lade talep 
kontrolii sirasmda mukellefe kolaylik saglamasi hem zaman kaybmi 6nlemi§ oldugu gibi i§ 
takibi kolayla§maktadir. 

Bu uygulama, YMM Raporu’nun ibrazi ile ger 9 ekle§tirilmesi ile birlikte herhangi bir 
teminat aranmaksizm iade siirecini kismen kisaltarak hizlandirilmasi planlanmi§tir. HlS ve 
ITUS sertifikasma sahip veya ATU kapsammda teminat kar§iligi iade alan mukelleflerde 
istemeleri durumunda uygulamadan yararlanma imkanma sahiptirler. Bu uygulamadan 
faydalanmak i 9 in ba§vuran miikelleflerin, KDV ladesi On Kontrol Raporu’na gore iade edilen 
tutardan sonra; 
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• Kalan iade tutarma ili§kin olarak HlS ve IXUS sertifikalari kapsammda iade talep 
etmeleri mumkun degildir. 

• Benzer §ekilde, kalan iade tutarmm artirimli teminat veya normal teminat verilmek 
suretiyle alinabilmesi mumkun degildir. 

Ozetle mukellef nakit iade talebini On Kontrol Raporuna Dayali lade Sistemi 
uygulamasma gore talep etmi§se diger iade uygulamalarma ge^mesi mumkun 
bulunmamaktadir. Ayrica, HlS, IXUS, AXUS veya teminat kar§digi iade talep ettikten sonra 
bu iade taleplerinden vazge^erek ayni iade talebi i 9 in yeni uygulamadan faydalandmasi 
mumkun olmamaktadir. 

Bu uygulamadan; Ocak 2019 ve sonrasmdaki i§lemlerden kaynaklanan ifadesine bagli 
olarak i§lemleri 2018 ydmda ger^ekle^tirilerek 2019 ydmda iade talebinde bulunulan 

• 440 beyanname kodu ile KDV Kanunu Ge^ici 30 madde Yatirim Xe§vik Belgesi 
Kapsammda ki Asgari 500 Milyon XL Xutarmda Sabit Yatirim Ongoriilen Stratejik 
Yatirimlara lli§kin ln§aat l§lerinden lade 

• 439 beyanname kodu ile KDV Kanunu 29/2 madde Ydlik Indirimli Orana Xabi 
l§lemlere lli§kin lade 

• 442 beyanname kodu ile 2018 ydma ili§kin iade taleplerini kapsayan KDV Kanunu 
Ge^ici 37 madde Imalat Sanayiine Yonelik Yatirim Xe§vik Belgesi Kapsammdaki 
ln§aat l§lerinden lade, lie yapilacak talepler bu uygulamadan faydalanamayacaktir. 

KDV ladesi On Kontrol Raporunda 3 boliim bulunmaktadir. Bunlar sirasiyla: 

1. On Ko§ul Segmentleri 

2. Xutarlilik Analizi Segmentleri 

3. lade Edilebilecek Xutar Analizi Segmentleri 

On Ko^ul Segmentleri; On ko§ul segmentlerindeki kontrollerde ba§arisizlik tespit 
edilen firmalar i^in On Kontrol Raporunun diger boliimlerindeki kontroller yapilmayacak ve 
miikelleflerin iade talepleri sistem tarafmdan reddedilecektir. Bu ba§arisizliklarm ortaya 
9 ikmasma neden olan durumlarm ortadan kalkmasi halinde ise yeniden iade talep dilek 9 esi 
verilmek suretiyle KDV ladesi On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasi ile tekrar iade 
talep edebileeektir. On ko§ul segmentlerinde ba§arisizlik tespit edilmemesi durumunda On 
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Kontrol Raporunun ikinci boliimundeki segmentlerde kontroller yapdacaktir (Bursa Gelir 
iaderesi,2019). 

• ilgili doneme ait 1 no.lu KDV beyannamesinin verilmi§ olmasi 

• Soz konusu iade talebine ili§kin YMM KDV lade Tasdik S6zle§mesinin yapdmi§ ve 
YMM KDV lade Tasdik Raporunun vergi dairesine ibraz edilmi§ olmasi 

• KDV ladesi On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasmdan faydalanilmak 
istenilen iade donemi i^in daha onee HlS, IXUS, ATU ve teminat kar§iligi iade 
talebinde bulunulmami§ olunmasi 

• KDV ladesi On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasma ili§kin nakden iade 
talebi i^in Standart lade Talep Dilek^esinin verilmi§ olmasi (ilgili standart iade talep 
dilek^esinde soz konusu iade uygulamasmdan faydalanilmak istendiginin i§aretlenmi§ 
olmasi gerekir.) 

lade donemi ( dahil) oncesi donemler i 9 in en az 24 donem ( vergilendirme donemi 3 
aylik olanlara i^in en az 8 donem ) 1 No.lu KDV beyannamesinin verilmi§ olmasi. ( bu 
ko§ulda donem, en son mukellefiyet tesisi tarihinden itibaren hesaplanmaktadir. 
Mukellefiyetin araliksiz en az 24 aydir devam ediyor olmasi ve beyannamelerinin de eksiksiz 
verilmi§ olmasi gerekmektedir. Mukellefin ba§ka bir vergi dairesine nakil gitmesi veya nevi 
degi§ikligi bu siirenin hesabmda dikkate almmaktadir. ) 

Tutarlilik Analizi Segmentleri; miikelleflerin iade talepleri i^in Internet Vergi 
Dairesi iizerinden elektronik ortamda g6ndermi§ oldugu listelerin (indirileeek KDV, sati§ 
faturalari, yiiklenilen KDV listesi, ihra 9 kayitli sati§ faturasi listesi vb.) ilgili donem 1 No.lu 
KDV Beyannamesi ile uyumu kontrol edilmektedir. 

Diger taraftan mukellefin iade talebine ili§kin olarak herhangi bir incelemeye sevk 
durumunun olup olmadigi da bu boliimde kontrol edilmektedir. Bu a§amada segmentlerde 
ba§arisizlik olmasi halinde On Kontrol Raporunun u^uncii boliimu olan lade Edilebilecek 
Tutar Analizi Segmentleri 9 ali§mayacagindan KDV ladesi On Kontrol Raporuna Dayali lade 
Uygulamasmdan faydalamlamayacaktir. Ancak segmentlerde ortaya 9 ikan ba§arisizlik 
durumlarmm duzeltilmesi (listeler pasife 9 ekilip diizeltilmesi, diizeltme beyannamesi 
verilmesi gibi) halinde yeniden olu§an On Kontrol Raporunda uyumsuzlugun giderilmi§ 
olmasi veya ba§arisizlik bulunan tiim segmentlere (mukellefin ge 9 erli izahi veya mevzuata 
uygun bir durum bulunmasi hallerinde) geri bildirim yapilmasi sonrasmda ilgili kismin altmda 
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yer alan “lade Edilebilecek Tutar Analizi Segmentlerini Goster” butonuna basdarak “On 
Kontrol Raporuna Istinaden lade Edilebilecek Tutar’in hesaplanmasma yonelik 
goriintulenebilecek segmentleri a§agidaki gibi siralayabiliriz: 

• KDViRA delay raporu araciligi GEK04 kodu ile KDV beyannamesi ve sati§ fatura 
listesi tutar kontrolii yapilarak tutarlilik analizinin 1 segmenti olu§turulur. 

• Tutarlilik analizinin 2’inci segmenti ilgili doneme ait indirilecek KDV listesinin 
doneme ait KDV beyannamesinde yer alan yurti^i alimlara ili§kin tutarin ve sorumlu 
sifatiyla beyan edilen KDV toplammm kontrolleri KDVlRA delay raporu araciligi ile 
saglanir. 

• KDV beyannamesinde beyan edilen ihracat tutari ile gumriik 9 iki§ beyannamesi tutar 
kontrollerinin yapilmasi sonucu tutarlilik analizinin 3’uncu a§amasi ger^ekle^tirilir. 

• KDVIRA Delay Raporunun GEK25 Segmenti kullanilarak ihra 9 kayitli sati§ faturasi 
listesi ile iade talep edilen doneme ait KDV beyannamesinde lhra 9 kayitli teslimlere 
ait sati§larin toplam KDV tutarmm kar§ila§tirilarak dogrulugu tespit edilmeye 
9 ali§ilarak analizin 4’uncu segmenti olu§ur. 

• Tutarlilik analizinin 5’inci a§amasi olan hesaplama tablosu ve sati§ faturasi listesinin 
bedellerinin uyumunun indirimli orana tabi i§lemlerin KDV beyannamesinde belirtilen 
tutar ile kar§ila§tirilmasi sonucu olu§ur. 

• Tutarlilik analizinin 6’mci segmenti KDViRA delay raporunun GEK50 segmenti 
araciligi ile Ge 9 ici IV.madde kapsammdaki teslimlere ili§kin sati§ faturasi listesi ile 
KDV beyannamesinde yer alan dahilde i§leme izin belgesi kapsammda KDV tura 
kontrolii yapilarak olu§ur. 

• Tutarlilik analizini olu§turan 7’inci segmentte ise iade talep eden mukellefin KDV 
Genel Uygulama Tebliginin (IV/A-6) boliimuniin birinci paragrafmm (iv) ayrimi ve 
u 9 uncu paragrafi kapsammda iade taleplerinin incelemeye sevk edilmemi§ olmasidir. 

lade Edilebilecek Tutar analizi Segmentleri; lade Edilebilecek Tutar Analizi 
Segmentlerinde, KDV ladesi On Kontrol Raporuna Dayali lade Uygulamasi kapsammda 
mukelleflere iade edilebilecek iade tutarmm hesaplanmasma yonelik kontroller yapilmaktadir. 
lade Edilebilecek Tutar Analizi Segmentlerinde, ba§arisiz olarak listelenen belgeler 
Yiiklenilen KDV Listesinde yer almakta iken, Indirilecek KDV Listesinde yer alan belgeler 
iizerinden bir kontrol yapdmamaktadir. Ba§arisiz olan segmentlerde hesaplanan tutarlar 
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toplanip mukellefin talep ettigi iade tutarmdan (iade talep dilek^esi ile talep edilen tutar) 
du§uldukten sonra kalan tutarin %50’sinin iadesi On Kontrol Raporuna Dayali lade 
Uygulamasi kapsammda yapdabilecektir. Ba§arisiz olan segmentler i^in mukellefin izahina ya 
da mevzuata uygun geri bildirim yapilmasi halinde, ilgili segmentlerde ba§arisiz olarak 
gosterilen tutar, “Bloke Edileeek Tutar’dan du§uldukten sonra vergi dairesi tarafindan iade 
tutarmm manuel olarak tekrar hesaplanmasi gerekmektedir. Yen! iade edileeek KDV tutarma, 
mukellefin uygulamaya yonelik vermi§ oldugu standart iade talep dilek^esinde talep ettigi 
tutardan yen! bulunaeak bloke tutari 9 ikarilip, kalan tutarin yarisi almarak ula§ilmasi 
gerekmektedir. Bu tutar hi^bir suretle dilek^edeki toplam talep tutarmm %50’sini 
a§mamalidir. Bu sistemde yer alan kontrol Segmentlerini §u §ekilde siralamak mumkiindur: 

• Ilk olarak azami olarak iade edilebilecek tutarin kontroliinii segment! yer alir. 

• Tutar kontroliiniin ardmdan alt mukelleflerin fatura beyan tutarligi kontrolii yer alir. 

• Yapilan fatura beyan kontroliinden sonra bu faturalarim Maliye Bakanligi fatura bilgi 
sisteminden alman veriler dogrultusunda alt mukelleflerin faturalarmm basim 
bilgilerinin dogrulugu kontrol edilir. 

• Mukellefin sisteme elektronik olarak yuklemi§ oldugu yiiklenilen KDV listesinde 
herhangi bir miikerrer fatura kayitlarmm olup olmadigi kontrol edilir. 

• Yiiklenilen KDV listesi kontrol ile iade edilmesi geren KDV tutarmm e§le§ip 
e§le§mediginin dogrulugu saglamr. 

• lade talebinde bulunan ihraeat^i mukellefin bu donem yer alan ihra^ kayitli alimlarmm 
olup olmadigi sorgulamr. 

• VEDOP sistemi uzerinden E-Eatura kapsammda bulunana mukelleflerini fatura 
bilgileri kar§ila§tirilarak kontroller kontrol segmentinde yer alir. 

• YMM’nin vergi dairesine ibraz etmi§ oldugu YMM Tam Tasdik S6zle§mesi kontrolii 
yapilarak bilginin dogrulugu tespit edilir. 

• Kismi tevkifat kapsammda tevkif edilen KDV’nin ilgili doneme ait beyannamede 
gosterilip gosterilmedigi ile tevkifatli sati§ faturasi listesinde beyan edilen KDV tutari 
ve KDV Beyani Kontrolii yapilarak KDV beyannamesinde verilen bilgilerin 
kar§ila§tirilarak dogrulugunun kontrolii saglamr. 

• Yiiklenilen KDV listesi ile indirilecek KDV listesinde bulunana veriler 
kar§ila§tirilarak bir sonraki doneme yansiyan faturalarmm kontrolleri saglamr. 
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• lade talebinde bulunulan ihra^ kayitli sati§ faturasi listesin de yer alan gumnik 9 iki§ 
beyannameleri ile ihracat^i firma dogrulugu ile ihracatm yasal sure olan 3 ay 
i 9 erisinde ger 9 ekle§ip ger 9 ekle§mediginin ve miktar kontrolleri yapdarak verilen 
bilgilerin dogrulugu teyit edilmeye 9 ali§ilir. 

Yukarida belirtilen bu kontrollerin yapdmasmm ardinda olu§an hatalarm gerekli 
duzeltmeleri yapdarak i§lemler tamamlanir. 

4,On Kontrol Raporuna Dayali lade Sisteminin HlS, IXUS, ATUS Uygulamalari 
ile Kar^ila^tirilmasi 

4.1. On Kontrol Raporuna Dayali lade Sisteminin HlS Uygulamasi ile 
Kar^da^tirilmasi 

Kar§da§tirdmayi yapmadan once HlS uygulamasmi kisaca a 9 iklayalim; 

Mukelleflerin nakden veya mahsuben iade taleplerinin tutarma bakdmaksizm, teminat 
arandmaksizm, vergi inceleme raporu veya YMM raporu arandmadan yerine getirdmesini 
saglayan si stem in adi “Hizlandirdmi§ lade Sistemi” (HlS)’dir. 109 seri numarali KDV Genel 
Tebliginde belirtilen parasal buyiiklukleri ve bazi §artlari saglayan mukelleflerin katma deger 
vergisi iade talepleri Tebligde yapdan a 9 iklamalar 9 er 9 evesinde yerine getirdmi§ olup, bu 
uygulama “Hizlandirdmi§ KDV lade Sistemi (HlS)” olarak yiirurluge girmi§tir. HlS, KDV 
iade hakki doguran i§lemin mahiyet ve miktarma bakdmaksizm gerekli §artlarin yerine 
getirdmesi halinde, tiim KDV iade i§lemlerinde dogrudan dogruya uygulanir. l§ 9 i sayisi, 
belirlenmi§ bdan 90 degerleri, ozel esaslar durumu ve vergi borcu bulunmamasi gibi §artlari 
ta§imasi gerekmektedir. Bu §artlari birlikte ta§iyan mukelleflerin bagli olduklari Vergi Dairesi 
Ba§kanligina/Defterdarliga bir ddek 9 e de ba§vurmasi halinde, ba§vuru tarihini izleyen 15 giin 
i 9 inde “HlS Sertiflkasi” verdir. Bu sertifika de iade talebinde bulunulmasi sonucunda 
KDVIRA raporunun tamamlanma surecini izleyen be§ (5) i§gunu i 9 inde iade i§lemi 
ger 9 ekle§mektedir. 

Bu a 9 iklamalar dogrultusunda bakddigmda iki uygulamanm kar§da§tirdigimizda; 

1. HIS uygulamasm da YMM KDV lade Tasdik Raporu bulunmamakta fakat On Kontrol 
Raporuna Dayali lade Sistemi YMM KDV lade Tasdik Raporu lie ger 9 ekle§mektedir. 

2. HIS sertifikasmi alabdmek i 9 in son be§ takvim ydi de vergi mukellefl olmak, son 
kurumlar vergisi beyannamesinde aktif toplamin 200.000.000 TL’den, maddi duran 
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varliklari toplammm 50.000.000 TL, 6 z sermaye tutarmm 100.000.000 TL den fazla, 
Net sati§larinin 250.000.000 TL olmasi, bu ko§ullardan herhangi ii? tanesini ta§imasi 
gerekirken, On Kontrol Raporuna Dayali lade Sisteminde bu ko§ullar bulunmadigi 19 ! 
ayriea be§ ydlik mukellefiyetlik yerine en az 24 donem KDV beyannamesi vermesi 
§arti daha fazla mukellefe imkan saglamaktir. 

His uygulamasmda yaranabilmek i 9 in belirli bir kapasite olma ko§ulu olmasi 
nedeniyle uygulamadan belirli bir kisim yararlanirken orta ve ku 9 uk i§letmeleri kapsamamasi 
biiyuk bir olumsuzluk olu^turmaktadir. Fakat on kontrol raporuna dayali iade sisteminde bu 
tiir ko§ullarin bulunmamasi daha biiyuk bir kesimin sistemden yararlanmasma imkan 
saglamaktadir. 

4,2,On Kontrol Raporuna Dayali lade Sisteminin iTUS Uygulamasi lie 
Kar^da^tirilmasi 

Kisaca iTUS; miikelleflerin, belli siniri a§an ve i§lem tiiru itibariyla YMM raporu veya 
vergi ineeleme raporuna baglanan katma deger vergisi iadelerinde, heniiz YMM raporu ibraz 
edilmeden veya vergi incelemesi yapilmadan teminat gosterilmesi halinde iade yapilmasma 
imkan saglayan uygulamadir. 

indirimli Teminat Uygulama sertifikasi (iTUS); Vergi Dairesi Ba§kanliklari ile 
Defterdarliklar tarafmea KDV iadesi talepleri bulunan miikelleflerinin iade siirecini kisaltmasi 
adma indirimli teminat uygulamasi sisteminden yararlanmalarma imkan saglayan bir 
sertifikadir. indirimli teminat uygulamasi sisteminden faydalanabilmeleri i 9 in bu sertifikaya 
mukelleflerin sahip olmasi gereklidir. (Ko9,2014). 

iTUS sertifikasma sahip mukelleflerin iade talepleri; iadenin teminat kar§ihgmda talep 
edilmesi durumunda, iade miktarmm 5.000,00 TL’yi a§masi durumunda belirlenen siniri a§an 
kisminm (% 8 )’i (di§ ticaret sermaye §irketleri ve sektorel di§ ticaret §irketleri i 9 in %4’u) i 9 in 
teminat ahnarak yerine getirileeektir. Teminat, aksi belirtilmedik 9 e, iadenin yapildigi tarihten 
itibaren alti ay i 9 inde ibraz edileeek YMM raporu ile 96 zulur. Bu sure i 9 erisinde YMM raporu 
ibraz edilmemesi halinde veya miikellefin talep etmesi durumunda teminat vergi ineeleme 
raporu sonucuna gore 96 zulur. iTUS sertifikasmm iptalini gerektiren bir neden olmadigi 
siirece, sonraki iade taleplerinde indirimli teminat uygulamasi devam edecek olup YMM 
raporunun da yine alti ay i 9 inde ibraz edilmesi gerekeeektir. 
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ITUS sertifikasma sahip olabilmek i 9 in mukelleflerin Katma Deger Vergisi Genel 
Teblig IV/B boliimunde belirlenmi§ olan genel §artlari ve ozel §artlari ta§imalari 
gerekmektedir. Bu sertifikaya ba§vurabilmek i^in biitiin mukelleflerin genel §artlara uygun 
olmakla beraber ozel §artlar ise imalat^i ve imalat 9 i-ihraeat 9 ilar, diger ihracat 9 ilar ve diger 
lade hakki doguran i§lemleri yapan mrikellefler bakimmdan ayri ayri belirlenmi§tir. Di§ ticaret 
sermaye §irkeflerinin ise IXUS sertiflkasi alabilmeleri i 9 in genel §artlari ta§imalari yeterli 
olmaktadir. (Ko9,2014). 

Bu a 9 iklamalar dogrultusunda goriiluyor ki ITUS uygulamasmda belirli ko§ullara 
baglanarak verilmektedir. HIS uygulamasmda oldugu gibi az sayida mrikellefe imkan 
saglamaktadir. Bu uygulamanm en buyiik avantajT YMM lade raporunun daha sonra teminati 
96 zmek i 9 in kullamlmasidir. Miikellef iadesini kisa sure alip teminatim alabilmek i 9 in 6 ay 
i 9 in YMM raporunu ibraz etmektedir. On kontrole dayali lade sistemin boyle bir durumun 
olmamasi YMM raporunun iadeyi almadan once hazirlanmasi srirecin daha uzun olmasma, 
ITUS uygulamasmm daha hizli lade srireci oldugunu gostermektedir. 

4.3. On Kontrol Raporuna Dayali lade Sisteminin ATUS Uygulamasi ile 
Kar^ila^tirilmasi 

lade taleplerinin yerine getirilmesi bakimmdan ozel esaslara tab! olanlar hari 9 olmak 
iizere, mukelleflerin 5.000 nakit siniri a§an ve i§lem tiiru itibariyla YMM KDV ladesi Tasdik 
Raporu ile talep edilen nakden iadelerinde, lade talep dilek 9 esi ile diger lade taleplerine ili§kin 
aranan belgelerin (YMM KDV ladesi Tasdik Raporu hari 9 ) tamamlanmasi sonrasmda, nakden 
ladesi talep edilen tutarin %120'si oramnda (iTUS sertiflkasi sahibi mukellefler i 9 in % 60'i 
oramnda) banka teminat mektubu verilmesi halinde, iade i§lemi be§ i§ giinii i 9 inde 
ger 9 ekle§mesini saglayan bir uygulamadir. Verilen teminatmm 96 zulmesine ve iade siirecinin 
sonlandirilmasma ili§kin olarak YMM raporunun iadenin yapildigi tarihten itibaren alti ay 
i 9 inde verilmemesi durumunda, iade talebi surenin sonunda incelemeye sevk edilir (KDV 
Genel Uygulama Tebligi’nin (IV/A-5.)). 

ATUS uygulamasim a 9 iklamaya devam ederek ayni zamanda on kontrol raporuna 
dayali iade sistemi ile kar§ila§tirilmasmi §u §ekilde siralayahm; 

1. Her iki uygulamada mukelleflerin ozel esaslara tabi olmamasi genel §art olarak 

behrtilmi§tir. 
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2. ATUS uygulamasmda iade suresinin 5 giin olarak belirtilmesi iade talep tutarmm 
% 120 ’si tutannda teminat mektubunun verilmesine bagli olarak ger^ekle^tirilmekle 
beraber on kontrole dayali iade sisteminde herhangi bir teminat soz konusu degildir. 

3. ATUS uygulamasmda YMM raporu iade talebi i 9 in degil teminatm 96 zulmesi i 9 in 
iadenin ger 9 ekle§mesinden sonra gerekirken, on kontrole dayali iade sistemi YMM 
raporuna istinaden yapilmaktadir. Bu ayirim ATUS uygulamasmm iade siiresini 
kisalmasma fakat teminat tutarmm yiiksek olmasi ku 9 uk 6 l 9 ekli firmalarm bu tiir 
teminatlari kar§ilamada sorun ya§amasi uygulamanm az sayida miikellefler tarafmdan 
kullanilmasma neden olmaktadir. 

4. ATUS uygulamasmda en kisa zamanda teminat mektubunu 96 zerek ilgili bankaya 
teslim edilmesi olu§aeak finans masraflarmm azalmasim saglayaeaktir. Risk analiz 
raporu sonucunda olu§abilecek hesaplama veya tedarik 9 i firmalardaki sikmtilardan 
dolayi tenzil edilecek KDV’nin olu§masi ihtimaline kar§i ilgili donem KDV iade 
alacagmm tamamim talep etmek yerine, belirli bir miktanm dosya 96 zuldugu zaman 
talep etmek iizere birakmak uygun olacaktir. 

5,Sonu9 ve Tarti§ma 

On kontrol raporuna dayali iade sistemi vergiye uyum diizeyi belirli seviye de olan 
yani tebligde uygulamadan yararlanabilmek i 9 in 24 donem KDV beyannamesi verme ko§ulu 
ile en az 3 vergilendirme donemine ili§kin iade talebinin sonu 9 lanmi§ olmasi bu uyum 
siireeine te§vik ediei bir uygulama olarak uygulamadan yararlanmak isteyen mukellefler i 9 in 
onemli bir finans kaynagi imkanim vermektedir. 

Ayrica ATUS, HiS, ITUS gibi teminat ve belirli ko§ullari gerektiren uygulamalara 
gore herhangi bir teminat talebi olmamasi §irketlerin ayriea bir komisyon ve faiz giderlerinin 
yilklemesine, limitlerinin daralmasma neden olmadigi i 9 in piyasa hareketliligine etki 
edebilecegini soylemek mumkundur. 

Uygulamanm YMM KDV ladesi Tasdik Raporuna dayali olmasi iadesi talep edilen 
tutarm 10 i§ giinii i 9 erisinde ger 9 ekle§mesi YMM raporunun ibrazi ile ger 9 ekle§eeegi i 9 in 
burada dikkat edilmesi gerek bir hususun oldugu goriilmektedir. Bu husus YMM ’leree 
hazirlanaeak iade raporunun belli bir siirede ger 9 ekle§mesi iade talep suresinin uzamasma 
neden olabilir. Bu aradaki ayrmti YMM raporunun ibrazmdan sonra KDViRA uygulamasmda 
sorgulanacak sorgulama sonucu olu§acak KDV ladesi On Kontrol Raporu’na gore iade 
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talebinin olumsuzluk tespit edilmeyen kisminm %50’si ‘KDV ladesi On Kontrol Raporu’ nun 
olu§turulmasindan itibaren 10 i§ giinii i 9 inde mukellefe iade edilir. Kalan kisim i 9 in olu§an 
hatalarm duzeltilmesine ili§kin herhangi bir yasal siirenin olmamasi ve sistem olarak hala 
giderilmemi§ sorunlarm olmasi bu surecin ikinci §amasi i 9 in siirenin uzayacagmi 
gostermektedir. 

Artirimli teminat uygulamasi ile sistemin kar§da§tirdasi sonucuna bakddigmda, ATUS 
sisteminde iade talep a§amasin da YMM raporunun bulunmamasi ve iade talep tutarmm 
tamami 5 giinliik bir siire ger 9 ekle§irken, bu uygulamadan YMM raporu ibrazi ile kontrol 
raporlarmm 9 ikardmasi, taramalarm yapdmasi sonucu 10 giinliik bir siire verilmesi sistemin 
biraz daha iyile§tirilmesi gerektigi sonueuna ula§tirdmi§tir. Her ne kadar ama 9 biitiin kesime 
hitap etmek olsa da alt yapinin diizgiin olmamasi her ii 9 uygulamada da kar§ila§ilan sorunlarm 
giderilmesine 96 ziim bulunmadik 9 a bu yeni uygulamalarda istenilen verimin almmasi 
miimkiin degildir. 

Bu iade uygulamalarim gii 9 lendirmek amaema bir oneri olarak, iade siireci i 9 erisinde 
bulunana biitiin kurumlarm tek bir otomasyon sistemi iizerinden i§lem yapmasidir. Omegin 
bir giimriik beyannamesinin kapanmi§ olmasma ragmen vergi dairesi veri havuzunda 
goriinmemesi iade talebinin gecikmesine ayriea bu hatanin giderilmesi miikellefe yiiklenmesi, 
biirokratik yazi§malar ile netieelendirilmesi siireein karma§ik bir hale gelmesine ve uzun 
zaman almasma neden olmaktadir. 
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Sosyal Hizmet Ogrencilerinin Ele§tirel Du§unce Egilimleri (Kocaeli lli Ornegi)^ 

Emine Emel DEMIRALP'* 

Sakarya Universitesi 

Ozet 

Bu ara§tirmada, sosyal hizmet ogrencilerinin ele§tirel du§unme egilimleri ve bunu 
etkileyen faktorler arasmdaki ili§ki incelenmi§tir. Ara§tirmaya Kocaeli Universitesi Sosyal 
Hizmet Boliimunde okumakta olan 146 ogrenci katilmi§tir. Veri toplama araci olarak 
California Ele§tirel Du§unme Egilim Ol 9 egi (CEDEO) ile sosyal hizmet ogrencilerinin 
ele§tirel du§unme egilimlerini etkileyen faktorlerin tespitine yonelik olarak diizenlenen ki§isel 
bilgi formu kullandmi§tir. Veri analizinde SPSS 24 programi kullandmi§, Ki kare testi 
uygulanmi§trr. Ara§tirma sonucunda ogrencilerin CEDEO’den aldiklari toplam puan 
ortalamasi du§uk olarak bulunmu§tur (X=222,52) Ara§tirmada, sinif diizeyi yiikseldik^e 
ele§tirel du§unme diizeyinin arttigi, sosyal ve bilimsel etkinliklere katddigim ifade edenlerin 
ve fen lisesi mezunu olanlarm ele§tirel du§unme diizeyinin digerlerine gore daha yiiksek 
oldugu saptanmi§tir (p<0,05). 

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet, Ele§tirel Du§unce, California Ele§tirel Du§unme 
Egilimi Ol^egi 

JEL Kodu: B55 


^ Bu 9 ali 5 ma yazarin yiiksek lisans tezinden iiretilmi^tir. 
^ Sakarya Universitesi 
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Critical Thinking Dispositions Of Social Work Students (Kocaeli Province Example) 

Abstract 

In this study, the relationship between the critical thinking tendencies of social 
workers and the factors influencing it was examined. 146 students studying at Kocaeli 
University Social Work Department participated in the research. The California Critical 
Thinking Disposition Inventory) (CCTDI) was used as a data collection tool and a personal 
information form was used to identify the factors affecting the critical thinking dispositions of 
social work students. SPSS 24 program was used for data analysis and chi square test was 
applied. As a result of the research, it was found that the total average score of the students 
from the CCTDI is low (X = 222.52). In the research, it was determined that the level of 
critical thinking increased as the class level increased. It was found that the level of critical 
thinking of those who participate in social and scientific activities and the level of critical 
thinking of the graduates of science high school was higher than the others. 

Keywords: Social Work, Critical Thinking, California Critical Thinking Disposition 
Inventory 

JEL Code: B55 

l,Giri§ 

Be§eri olumsuzluklarm iistesinden gelebilecek ba§at gii? yine insanoglunun kendi 
guciidur. Bu giiciin harekete ge§irilebilmesinde, bireyin kendine ve §evresine zarar verme 
boyutundan, i^indeki potansiyeli a9iga 9ikarma ve kendini ger9ekle§tirme noktasma 
gelebilmesinde ba§at ba§langi9 noktasi ‘’du§unmek” tir. Insanoglunu diger canhlardan ayiran 
en muhim ozelliklerinden biri budur. Fakat sadece du§unmek yetmez. Pek 90k sorunun, 
yanli§m miisebbibi de olabilen insan, zaten bir §eyler du§unerek 9e§itli eylemler icra etmekte 
veya pasif kalmayi se9mektedir. O halde du§unmenin niteligi de onemlidir. lyi ve dogru 
du§unmek gerekir. Bu a§amada kar§imiza ele§tirel du§unme kavrami 9ikar. “Ele§tirel 
du§unme du§unmenin en geli§mi§ ve en ileri bi9imidir. ^iinkii ele§tirel du§unme saplantisiz, 
nesnel ve derinlemesine du§unme anlamma gelir”(Nosich, 2012). 

Ele§tirel du§unen birey ya§ami boyunca kar§ila§tigi her durum veya olaym nedenini 

anlamaya 9ali§ir, bunun altmda yatan ger9eklerin neler olabilecegini sorgular, okudugu ve 

duyduklarmm ger9ekligi hakkmda bilgi edinir, kar§da§ilan problemin iistesinden gelmek i9in 
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^ozumler uretmeye gayret eder. Ele§tirel du§unmeden yoksun birey ise, kendini yenileme 
ihtiyaci duymaz, belli kaliplarm i^inde kalmi§tir. Ger^ek anlamda yapici ve yaratici olamaz 
(Ozden, 2003; akt: Kumaz, 2015: s.l50). 

O halde daha iyiye, giizele ve refaha erme surecinde ilk adim ele§tirel du§unmedir. 
Ele§tirel du§unen birey olabilmek, ele§tirel du§unurler yeti§tirmek elzemdir. Bireyin degi§imi 
toplumsal degi§imin anahtari olarak nitelendirilebilir. Birey geli§erek degi^tik^e, par 9 asi 
oldugu toplumunu da rniispet yonde geli§tirecek, yiikselteeektir. 

Sozlerinde ve eylem ya da eylemsizlik se^imlerinde kendini hep hakli goren; ornegin 
adil, ozgiirluk^u, demokratik oldugu iddiasmda bulundugu halde en bash, giindelik 
durumlarda bile bu iddiasi ile tamamen 9 eli§en davrani§lar sergileyen, akdci olmayan 
inan^lar, bili§sel tutarsizhklar girdabmda suriiklenen birey, kendi ile ilgili bu farkmdahga 
ula§tiginda, yani ele§tirel du§unmeye ba§ladiginda, kendi d 6 nu§umu ve sonrasmda toplumun 
d 6 nu§umu i^in daha etkin olabilecektir. 

Bu degi§im ve d 6 nu§um yolculugunda; oncelikle insan davrani§i, ili§kileri ve bunlarm 
iyile§tirilmesi, sosyal adalet, sosyal refah konularmi, sorunlarmi i 9 ine alan bir yardim meslegi 
olan sosyal hizmet meslegi mensuplarmdan sosyal hizmet uzmanlari/sosyal 9 ah§macdar 
onemli rol sahibidir. ^iinku en yahn §ekilde tanimlamak gerekirse, sosyal hizmet, insanlara 
kendi sosyal 9 evreleri i 9 inde ve gerekirse sosyal 9 evrelerini degi§tirerek, en yiiksek diizeyde 
yardim etme i§levini goriir (Sheafor ve Horejsi, 2014: s.20). Dolayisi ile sosyal 9 ah§macilarm 
da yardim hizmeti verdikleri birey, grup ve topluma etkili ve verimli §ekilde ula§abilmeleri, 
destek verebilmeleri i 9 in ele§tirel du§unebilen uzmanlar, rol modeller olabilmeleri gerekir. Bu 
nedenle sosyal 9 ah§maoilarm yakla§imlari, faaliyetleri odaklamlmasi gereken hususlardandir. 
Onlarm yakla§imlari ve faaliyetleri ise egitim aldiklan iiniversitelerde §ekillenmektedir. Bu 
da: sosyal hizmet ogreneileri ele§tirel du§unme egilim ve beeerisine sahip olmahdirlar ki 
ele§tirel du§unen uzmanlar olabilsinler, demektir. 

l.l.Ele§tirel Du§unme 

Ele§tirel du§unmenin pek 90 k tarifi yapilmi§tir. Ele§tirel du§unme §ahinel’e (2002) 
gore; ozel bir du§unce alanma ya da bi 9 imine ili§kin kusursuz du§unceyi ortaya 9 ikaran 
disiplinli ve 6 z denetimli du^iinme bi 9 imidir. Ciiceloglu (1998) ele§tirel du§unmeyi ki§inin 
kendi du§unce sure 9 lerinin bilincinde olarak, ba§kalarmm du§unce sure 9 lerini goz oniinde 
bulundurarak, ogrendiklerini bilin 9 li bir bi 9 imde uygulayarak kendini ve 9 evresinde yer alan 
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olaylari anlayabilmek i^in kullandigi aktif, amaci olan, organize bir zihinsel sure§ olarak 
tammlar (Ciiceloglu, 1998; s.256). 

Paul ve Elder (2013) ise ele§tirel du§unmeyi; iyi kurulmu§ yargiyi hedefleyen, a^ik 
§ekilde du§unme, bir §eyin ger^ek ederini, erdemini ya da degerini belirlemek i^in bir 
giri§imde bulunmak adina uygun degerlendirme standartlarmi kullanma olarak a^iklar. 

Giindogdu (2009) i 9 in ele§tirel du§unme, (1) herhangi bir konu, olgu ve fikir iizerinde 
a 9 iklikse 9 iklik, tutarhlik, mantikhlik, §uphecilik ve dogru akd yuriitme gibi bazi 6 l 9 ut ve 
yontemleri esas alarak; ( 2 ) dogru olmayan du§unme bi 9 imlerini taniyan, kanitlara ve 
sonu 9 lara onem veren ara§tirma temelli daha derin bir du§unme egilimi, tutumu ve becerisi 
sergileyen, (3) boylelikle de sadece herhangi bir sonuca degil ama tutarh, makul sonu 9 lara ve 
yargdara ula§mayi ama 9 layan, (4) hem problem 96 zme hem de problem gorme kapasitesi 
sayesinde, (5) kendi du§unme surecini surekli denetim altmda tutarak degi§meye ve kendi 
kendini diizeltmeye a 9 ik olan bir du§unmedir (Giindogdu, 2009; s.63). 

Hughes (2010)’a gore; yorumlama, tahkik ve muhakeme olarak adlandirdan U 9 9 e§it 
beceri ele§tirel du§unme becerilerini olu§turur. Bu becerilerde ustahk geli§tirmek birka 9 pratik 
nedenden dolayi onemlidir. llki; eksik ve tek yonlii bilgi bombardimam kar§ismda hazirlikh 
olunmazsa yanh§ yonlendirilebilir olmaktir. Ikincisi; digerleri bizi kendi ki§isel 9 ikarlari 
dogrultusundaki §eylere, mantiksal 6 l 9 utlere aykiri iddialara inandirmak pe§inde ko§arken 
bizim durumumuzun onemsenmemesinin kuvvetle muhtemel olmasidir. U 9 uncusu; kendimiz 
i 9 in du§unmek ve bunu daha iyi yapabilmeyi ogrenmek yerine ba§kalarinm bizim i 9 in 
du^iinmesine izin vermemiz halinde kendi cahilligimizden dolayi her zaman ba§kalarmm fikir 
ve degerlerinin kolesi olmasi tehlikesi altmda olmamizdir. Son olarak ele§tirel du§unme 
becerileri ba§kalarmi inan 9 larmi degi§tirmek i 9 in ikna etmemizi kolayla§tirir. Akilci bir temeli 
olmayan inan 9 lari bertaraf etmede de ele§tirel du§unme becerileri olduk 9 a etkilidir (Hughes 
vd, 2010; s.26-27). 

Nosich (2012) ele§tirel du§unmenin bazi goze 9 arpan ozelliklerini a§agidaki gibi 
a 9 iklami§tir; 

1. Ele^tirel du^iinme yansiticidir: Ele§tirel du§unme, sadece du§unmekten farkhdir. 
Meta-bili§seldir, kendi du§unmeniz hakkmda du§unmenizi i 9 erir. 

2. Ele^tirel du^ilnme standartlari igerir. Ele§tirel du§unme, du§uncenin bir 6 l 9 ute gore 

olmasim i 9 erir. Bir §ey hakkmda dogru veya yanh§ bir bi 9 imde du§unulebilir. Dogruluk, 
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alakali olma ve derinlik hirer ol^iit ya da standart orneklerindendir. Du§unmenin ele§tirel 
olabilmesi i 9 in mantikhlik 6 l 9 utune uyan yargdarda bulunmak gerekir. 

3. Ele^tirel du^unme gergekgidir. Ele§tirel du§unme ozunde ger 9 ek problemler 
hakkmda du§unmektir. Yapboz veya bulmacalari 96 zebilmenize ragmen, suni olanlardan 90 k 
ger 9 ek problemler veya sorularla ugra§tigimzda ele§tirel du§unmenin varligi rol oynamaya 
ba§lar. Ele§tirel du§unme halihazirda inandiklarimz ya da yaptiklarimzm otesindedir. lyi bir 
kararla alakalidir. 

4. Ele^tirel dii^iinme mantikli olmayi gerektirir: Mantikli du§unmenin kesin kurallari 
yoktur. Mantikli du§unmenizin ba§arili olmasim garanti edeeek hatadan armmi§ kurallar 
yoktur. Izlenecek yollar vardir; hatta bazen ‘’kurallar” vardir fakat bunlar her zaman 
du§unceli bir bi 9 imde izlenmelidir. Bunlari baglama, hedeflere ve tiim ger 9 ekliklere duyarli 
bir bi 9 imde uygulamamz gerekir. Du§unmenin ele§tirel du§unme olabilmesi i 9 in mantikli 
du§unme olmasi gerekir. Eakat du§unmemizin dogrulugunu garanti edeeek kurallar yoktur. 
Kurallari mantigimizi degerlendirmek i 9 in kullanmaktansa, mantigimizi kurallari 
degerlendirmek i 9 in kullanmak gerekir. Ele§tirel du§unme en azmdan kismen de olsa son 
nokta oldugundan ‘’kendini diizelticidir”. Onun otesinde mantigimizi degerlendirmek i 9 in 
kullanabilecegimiz daha biiyuk bir kesinlik seviyesi yoktur (Nosich, 2012: s.3-5). 

Cottrell (2011) ele§tirel du§unmenin geni§ bir beceri ve tutum yelpazesi i 9 eren 
karma§ik bir dikkatli du^iinme siireci oldugunu soyler. Bu sure 9 a§agidakileri kapsar: 

• Diger insanlarm fikir, iddia ve kanilarmm farkma varma 

• Earkli baki§ a 9 ilarmm kamtlanm degerlendirme 

• Muhalif iddialari ve delilleri tarafsizca degerlendirme 

• Satir aralanm okuyabilme, yiizeylerin arkasmdakini gorebilme ve yanli§ ve haksiz 
varsayimlari saptayabilme 

• Belli durumlari digerlerinden daha cazip kilmak i 9 in kullanilan yanh§ mantik ve ikna 
edici hileler gibi teknikleri fark etme 

• Konulari mantikli ve i 9 g 6 rulu bir baki§ a 9 isiyla yapilandirilmi§ bir §ekilde yansitma 

• iddialarm ge 9 erli ve hakh olup olmadigi, iyi kamtlara ve mantikli varsayimlara 
dayanip dayanmadigi hakkmda sonu 9 lar 9 ikarma 

• Bilgiyi sentezleme; kamtlara ili§kin kararlarimzi bir araya getirme bunlari kendi yeni 
konumunuzu olu§turmak i 9 in sentezleme 
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• Bir baki§ a^isini digerlerini ikna eden yapdandirdmi§, a^ik, mantikli bir §ekilde sunma 

(Cottrell, 2011: 2) 

Her konuda oldugu gibi ele§tirel du§unme guciinun sergilenmesinde ve geli§mesinde 
de bireysel farkhliklar vardir. Kazanci’ya (1989) gore bu farklari ortaya ^ikaran iki temel 
etken, dogu§tan getirilen kalitimsal ozelliklerin smirlandirdigi bili§sel faktorler ve ogrenme 
yoluyla elde edilen ya§antdardir. Bili§sel etkenlerin ba§inda gelen zeka, ele§tirel du§unme 
giicunun geli§mesinde rol oynayan en onemli unsurlardan biridir. Ancak ele§tirel du§unmeye 
etki eden tek unsur degildir. Sonradan ogrenilen ve ele§tirel du§unceye etki eden faktorler 
90 gunlukla duygusaldir. Bireyin ailesi lie ili§kilerinden kaynaklanan a§iri bagimli ki§ilik 
ozellikleri, ozgiiven eksikligi, ya§antdarindaki yetersizlikler nedeniyle yeterince kavram 
geli§tirememesi, belli grup ya da fikirlerle 6zde§le§mesi, onyargdi olmasi, kaygi yaratan 
ortamlarda bulunmasi ele§tirel du§unme gucunii olumsuz etkileyen faktorlerdir (Akt: 
Eldeleklioglu ve Ozkdi?, 2006: s.26). Aile, bireyin du§unce yapismm olu§umu ve geli§iminde 
onemli §evresel etkenlerden biridir. Aileler 90 cuklarinin saglikli geli§mesini arzu eder. Ancak, 
her aile bu istegi dogrultusunda, ^ocuklarinin geli§imini saglayacak bir aile ortami 
olu§turamaz. ^ocugun okul oncesi donemde saglikli zihinsel geli§imini desteklemenin ilk 
ko§ulu geli§tirici bir aile ortami saglamaktir. Geli§tirici aile ortami, 90 cugun ozgiirce 
davrandigi, ailesi tarafmdan belli kaliplara sokulmaya 9 ali§ilmayan dogal bir ortamdir 
(Ciiceloglu, 1998). 

Aile gibi okul ve toplumda bireyin du§unme niteligine etki eder. Okul, bireyin aileden 
sonra diizenli olarak i 9 ine girdigi yeni bir 9 evredir. Bu 9 evre 90 gunlukla egitim odaklidir. Bu 
anlamda okul, bireyin nasil du§unecegi konusunda yonlendirildigi bir ortam olmaktadir 
(^elik, 2017: s.40). Her insan zamanla ya§adigi toplumundan inan 9 , bilgi ve tecriibeler edinir. 
Edindigi bu deneyimler dogrultusunda 9 evresinde bulunan uyaricilari anlamlandirmaya 
ba§lar. Eger birey bu yapilari on yargilarla dolu bir du§unce sistemi iizerine in§a etmi§se 
zaman i 9 erisinde on yargmm egemen oldugu tarafli bir baki§ a 9 isi geli§tirecektir. Bu on 
yargili tutumlar zamanla bireylerde bir ya§am tarzi haline gelecek ve karar verme a§amasmi 
ele§tirel bir baki§ a 9 isi ile degerlendirmelerine engel olacaktir (Aybek, 2010; akt: Sogukpmar, 
2017: s.21-22). 

1.2.Ele§tirel Du§unme ve Sosyal Hizmet 
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Sosyal hizmet meslegi insanlarm sosyal varliklar oldugu; kar§ilikli bagimlilik, ileti§im, 
etkile§im i^inde bulundugu ger 9 eginden hareketle, bireylerin sosyal i§levselligini 
geli§tirmeye, geli§tirilmi§ sosyal ko§ullar olu§turmaya; destekleyici ve gu^lendirici ^evreler 
yaratmaya ve §ekillendirmeye odaklanmi§, toplum tarafmdan tasvip edilmi§, insan hayatmm 
kalitesini artirmaya 9 ali§an insani hizmet uzmanliklarmdan birisidir (Sheafor ve Horejsi, 
2014: S.34). 

Ele§tirel du§unme giicu hayatin her alanmda gereklidir. Her §eyden onee insanla ilgili 
mesleklerde ya§amsal onemi iyiee artmaktadir. Sosyal 9 ah§maoi, psikolojik dani§man, 
psikolog, ogretmen v.b gibi insan ya§amina dogrudan katkida bulunan bireylerin bu beceriye 
sahip olmasi gerekmektedir. Sosyal hizmet alani a 9 ismdan bakddigmda, onyargisiz ve esnek 
davranabilme, bir probleme degi§ik a 9 dardan bakabilme, inanaeagi konular i 9 in saglam 
kamtlar arama, empati yapabilme, dogru karar verme ve problem 96 zme beeerileri sosyal 
9 ah§maodarm sahip olmasi gereken niteliklerdir (Duyan ve Altinova, 2015: s.9). 

Ele§tirel du§unce ve sosyal hizmet uygulamalari arasmdaki baglantilar, teori ve 
mudahaleleri degerlendirebilme kabiliyetini i 9 erir. Ele§tirel du§unme, problem 90 zmede 9 oklu 
se 9 enek mevcut oldugunda ve olgularm degerlendirilmesi gerektiginde liizumlu bir bile§endir. 
Kuramm pratige nasil bilgi verdigini anlamak, ele§tirel du§uneenin bir fonksiyonudur. Sosyal 
hizmet egitieileri, ogreneilere ele§tirel du§unmeyi ve sosyal 9 ah§maoi olarak du§unmeyi 
ogretmelidirler. Etik ikilemleri 96 zmek, ara§tirma bulgularim degerlendirmek, tarti§malar 
geli§tirmek, tammlari ve yonergeleri netle§tirmek ve yeni bilgiyi organize etmek ve yaratmak, 
sosyal hizmet uygulamasmm ele§tirel du§unmeyi gerektiren i§levleridir (Andersen-Meger, 
2011, S.18). 

Sosyal 9 ah§maoilar i 9 in ele§tirel du§unme beeerileri ve tutumlari a§agidaki gibidir. 

Beceriler: 

Analiz Etme 

• Bilgileri detayh olarak ineelemek 

• Onemli bilgilere oncelik vermek 

• Altta yatan politik ideolojiler, 9 ikarimlar, degerler ve on yargilari belirlemek (ornegin; 
hukiimetin rolii, muraoaat 9 inm pozisyonu, mesleki otorite, cinsiyet roller!, kiilturel ve irksal 
tektiple§tirmeler, hak etme veya etmeme kinayeleri) 
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Yaratici Du^unme 

• “Cepte goriilen” konulari sorunsalla§tirmak 

• Farkli, standart di§i olanaklari ve yakla§imlari degerlendirmek 
Sorun ^dzme 

• Sorunlari ve hedefleri par 9 alara ayirip bile§enler haline getirmek 

• Makul goriinen hipotezler ve beklentiler formule etmek 

• Kararlar i 9 in mantikli nedenler bulmak (savunulabilir kararlar vermek) 

Neden 

• Du§unmedeki hatalari azaltmak veya mantik hatalarmi ortadan kaldirmak 

• Kesin, a 9 ik ve dengeli kararlar vermek 

• Gerekli sonu 9 lara varmak i 9 in bilgileri entegre etmek 

• Ama 9 li ve kasti kararlar vermek 
Degerlendirme 

• Konulara etki eden mikro ve makro faktorlerin farkmda olmak 

• Amaea uygun olan bilgilerin tiimunu degerlendirmek. 

Tutumlar 
Agik fikirli 

• Kararlari gozden ge 9 irmeye istekli olmak 

• ^oklu baki§ a 9 darmm farkmda olmak - hepsi dogru olabilir 

• Dani§an veya hizmet aliedarm perspektiflerini farketmek 
Esnek 

• Ge 9 iei bilgi durumunu kabul etmek, belirsizlige toleransli davranmak, deger ele§tirisi, 
savunmaei olmamak 

• §upheci du§unmek (ne alayei ne de saf) - yeni ger 9 ekleri veya genellemeleri kabul etmede 
dikkatli olmak 

Inatgi 
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• Gerekli bilgileri ara§tirmak ve iyi bilgilendirilmi§ olmaya 9 ali§mak. 

• Kendi g 6 ru§unu desteklemek ve reddetmek i^in aktif olarak kanit istemek ve altematifleri 
ke§fetmek 

Ki^iler Arasi Hassasiyet 

• Ba§kalarinin gorii^lerine saygi gostermek 

• Disiplinlerarasi bilgiye saygi gostermek 

• Kendi onyargilarmi anlamak 
KUltUrel Hassasiyet 

• Ayrimci olmamak 

• Sinif, kiiltur, cinsellik ve cinsiyet ayrimlarma saygi gostermek (Tilbury ve dig., s.36-37) 

1.3, Ara§tirmanin Amaci 

Bu ara§tirmamn amaci, sosyal hizmet boliimunde ogrenim goren sosyal 9 ali§maci 
adaylarmm ele§tirel du§unme egilimlerini ve bunlari etkileyen faktorleri belirlemektir. 

2. Yontem 

Bu ara§tirmada betimsel tarama modelinde ili§kisel tarama yontemi kullamlmi§tir. 

2.1. Evren ve Orneklem 

Ara§tirma Kocaeli Universitesi Sosyal Hizmet Boliimu lisans diizeyinde ogrenim 
gormekte olan ogrenciler iizerinde yapilmi§tir. Kocaeli Universitesi Sosyal Hizmet 
Boliimunde Nisan 2018 tarihi itibariyla toplam 218 ogrenci ogrenim gormektedir. 
Ara§tirmada evrenin tamamma ula§ilmasi hedeflenmi§tir. Ancak, veri toplama ara^larmm 
uygulandigi tarih ve saatte ilgili derse o giin devam etmemi§ ve/veya derse kayitli oldugu 
halde derse hi^ devam etmemi§ olan ogrencilere ula§ilamadigmdan 9 ali§ma toplam 148 
ogrenci iizerinde ger^ekle^tirilmi^tir. iki ogrenci 6 l 9 egin son sayfasim doldurmadigmdan iki 
anket ge 9 ersiz sayilmi§. Nihai olarak ogrencilerden 146 adet kullanilabilir anket elde 
edilmi§tir. 

2.2. Verilerin Toplanmasi 

Ara§tirmada veri toplama araci olarak Oztiirk (2006)’ tin ara§tirmasi ornek almarak 

hazirlanan ve 20 sorudan olu§an Ki§isel Bilgi Formu ile orijinali Facione, P.A., Facione, N.C. 
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ve Giancarlo tarafmdan 1998 yilinda geli§tirilen, Tiirk^eye ge^erlik-giivenirlik ^ali^masi 
Kokdemir (2003) tarafmdan yapdmi§ olan ve ele§tirel du§unme egilimlerini 6 l 9 mekte 
kullamlan California Ele§tirel Du§unme Egilimi Ol^eginin (The California Critieal Thinking 
Disposition Inventory) (CCTDl) Tiirk^e versiyonu (CEDEO) kullamlmi§tir. Eormlar 
ogreneilere, ders oneesinde, ilgili ogretim iiyesi/gorevlisinden izin ahnarak, sinif ortammda 
veya d.sinif ogreneilerinin staj yaptiklari kurumda dagitdmi§, ogreneilerden sorulari dikkatliee 
okuyup mumkiinse her soruya yanit vermeleri istenmi§ ve gerekli a^iklamalar yapdmi§tir. 

2,3, Verilerin Degerlendirilmesi 

Ara§tirmadan elde edilen veriler, SPSS 24 programi kullandarak degerlendirilmi§tir. 
Verilerin degerlendirilmesinde ki-kare testi kullandmi§trr. 


3, Bulgular 


Tablo 1: Ogrencilerin Genel Ozelliklerinin Dagilimi 

Tanitici ozellikler Sayi 

Yiizde (%) 

Ya§ 18-20 

77 

52,7 

21-23 

56 

38,4 

24 + 

13 

8,9 

Cinsiyet Erkek 

49 

33,6 

Kadin 

97 

66,4 

Medeni Durumunuz Evil 

1 

,7 

Bekar 

145 

99,3 

Mezun Olunan Okul Lise 

105 

71,9 

Een Lisesi 

4 

2,7 

Meslek Lisesi 

15 

10,3 

Anadolu Ogretmen Lisesi 

18 

12,3 
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Cevap yok 

4 

2,7 

Simflar l.Simf 

46 

31,5 

2.Smif 

33 

22,6 

S.simf 

31 

21,2 

4.Smif 

36 

24,7 

Genel Not 2-2,50 Ge 9 er/Yeterli 

79 

54,1 

3,00 iyi 

53 

36,3 

3,50 Pekiyi 

10 

6,8 

Cevap yok 

4 

2,7 

Karde§ Sayisi 1 

6 

4,1 

2 

49 

33,6 

3 

50 

34,2 

4 + 

41 

28,1 

Ka 9 mci Karde? 1 

Oldugu 

2 

49 

33,6 

50 

34,2 

3 

28 

19,2 

4 + 

19 

13,0 

tiniversite Oncesi Buyuk^ehir 

Ya§amlan Yer 

§ehir 

59 

40,4 

27 

18,5 

ike 

41 

28,1 

Koy 

19 

13,0 

Meslegi Isteyerek Evet 

106 

72,6 
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Se 9 ip Se 9 medigi 

40 

27,4 

Annenin Egitim Okur-yazar degil 

10 

6,8 

Okur-yazar 

22 

15,1 

ilkdgretim 

89 

61,0 

Lise 

19 

13,0 

Yuksekdgretim 

5 

3,4 

Cevap yok 

1 

,7 

Babanin Egitim Okur-yazar degil 

2 

1,4 

Okur-yazar 

18 

12,3 

ilkdgretim 

59 

40,4 

Lise 

41 

28,1 

Yuksekdgretim 

26 

17,8 

Annenin Meslegi Profesyonel meslek 

mensuplan 

4 

2,7 

Biiro hizmetlerinde 9 ali§an 

elemanlar 

3 

2,1 

Hizmet ve sati§ elemanlari 

8 

5,5 

Sanatkarlar ve ilgili i^lerde 

9 ali§anlar 

2 

1,4 

Nitelik gerektirmeyen 

i^lerde 9 ah§anlar 

2 

1,4 

Ev hammi 

115 

78,8 

Emekli 

6 

4,1 
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Cevap yok 

6 

4,1 

Babanin Meslegi 

Yoneticiler 

1 

,7 


Profesyonel meslek 

mensuplan 

10 

6,8 


Teknisyenler, teknikerler 

ve yardimci profesyonel 

meslek mensuplan 

5 

3,4 


Biiro hizmetlerinde 9 ali§an 

11 

7,5 


elemanlar 




Hizmet ve sati§ elemanlari 

29 

19,9 


Nitelikli tanm, onuancilik 

ve su iirunleri 9 ali§anlari 

4 

2,7 


Sanatkarlar ve ilgili i^lerde 

9 ali§anlar 

11 

7,5 


Tesis ve makine 

14 

9,6 


operatdrleri ve montajcilar 




Nitelik gerektirmeyen 

i§lerde 9 ah§anlar 

3 

2,1 


Emekli 

53 

36,3 


Vefat 

1 

,7 


Cevap yok 

4 

2,7 

Ailenin Genet 

Yapisi 

Otoriter 

18 

12,3 

Demokratik 

48 

32,9 


ilgisiz 

2 

1,4 
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A§m ilgili/ Koruyucu 

68 

46,6 

Diger 

9 

6,2 

Cevap yok 

1 

,7 

Sosyoekonomik Du^iik 

12 

8,2 

Orta 

128 

87,7 

Yiiksek 

6 

4,1 

Sosyal Etkinliklere Evet 

(Sinema, Tiyatro 

vb.) Katihm 

81 

55,5 

4 

2,7 

Kismen katiliyorum 

60 

41,1 

Cevap yok 

1 

,7 

Bilimsel Etkinliklere Evet 

(Seminer, Panel vb.) 

Katihm 

34 

23,3 

32 

21,9 

Kismen katiliyorum 

80 

54,8 

^ali§ma deneyimi Evet 

83 

56,8 

Hayir 

63 

43,2 

Yapilani§ Yoneticiler 

1 

,7 

Teknisyenler, teknikerler 

ve yardimci profesyonel 

meslek mensuplari 

4 

2,7 

Biiro hizmetlerinde 9 ali 5 an 

elemanlar 

4 

2,7 

Hizmet ve sati§ elemanlari 

55 

37,7 
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Sanatkarlar ve ilgili i^lerde 

9 ali§anlar 

2 

1,4 

Tests ve makine 

operatdrleri ve montajcilar 

3 

2,1 

Nitelik gerektirmeyen 

i^lerde 9 ali§anlar 

8 

5,5 

Cevap yok 

6 

4,1 

Yapdan i^in siiresi 1 seneden az 

48 

32,9 

1 sene 

7 

4,8 

2 sene 

7 

4,8 

3 sene 

5 

3,4 

5 sene ve iistii 

5 

3,4 

Cevap yok 

11 

7,5 

Ele§tirel Dii^unme 0-240 Du^iik ele^tirel 

Diizeyi du^iinme diizeyi 

114 

78,1 

240-300 Orta ele^tirel 

du^iinme diizeyi 

32 

21,9 
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Tablo 2: Ya§ Gruplarina Gore 01?ek Ortalamalannm Dagilimi 
Elejtirel Dujiinme Diizeyleri (01?ek Puani) 


Ya? 

Sayi 

En dii^iik 

En yiiksek 

Ortalama 

18-20 

77 

175,00 

255,00 

219,8442 

21-23 

56 

185,00 

284,00 

227,5714 

24 ve iizeri 

13 

191,00 

243,00 

216,6923 

Toplam 

146 

175,00 

284,00 

222,5274 


p>0,05 


Ara§tirmaya katilan ogrencilerin ya§ gruplari ile ele§tirel du§unme diizeyleri arasmda 
istatistiksel olarak anlamli bir ili§ki (p=0,301) bulunmamaktadir (Tablo 2). 

Tablo 3: Cinsiyetlerine Gore Olfek Ortalamalarinin Dagilimi 
Elejtirel Dujiinme Diizeyleri (Okek Puani) 


Cinsiyetiniz 

Sayi 

En dii$iik 

En yiiksek 

Ortalama 

Erkek 

49 

175,00 

260,00 

216,9592 

Kadm 

97 

183,00 

284,00 

225,3402 

Toplam 

146 

175,00 

284,00 

222,5274 


p>0,05 


Istatiksel yonden anlamli bulunmamakla birlikte (p=0,754) ara§tirmaya katilan kiz 
ogrencilerin erkek ogrencilerden daha yiiksek ele§tirel du^iinme diizeyi ortalamasma sahip 
olduklari belirlenmi§tir (Tablo 3). 
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Tablo 4: Medeni Durumlarina Gore 01?ek Ortalamalarmin Dagilimi 
Elejtirel Dii^iinme Diizeyleri (01?ek Puani) 


Medeni Durumunuz 

Sayi 

En dii^iik 

En yiiksek 

Ortalama 

Evli 

1 

210,00 

210,00 

210,0000 

Bekar 

145 

175,00 

284,00 

222,6138 

Toplam 

146 

175,00 

284,00 

222,5274 


p>0,05 


Tablo 4’de goriildugu gibi ara§tirmaya katdan ogrencilerin tamamina yakini bekar 
olup, istatiksel olarak anlamli goriilmemekle birlikte (p=0,595) bekar olanlarm evil olanlardan 
daha yiiksek ele§tirel du§unme diizeyi ortalamasma sahip oldugu g6rulmu§tur. 

Tablo 5: Mezun Olduklari Okul Tiiriine Gore Olfek Ortalamalarmin Dagilimi 
Ele^tirel Dii^iinme Diizeyleri (Okek Puani) 


Mezun Olunan Okul Tiirii 

Sayi 

En dii^iik 

En yiiksek 

Ortalama 

Lise 

105 

176,00 

284,00 

222,7429 

Fen Lisesi 

4 

236,00 

276,00 

250,2500 

Meslek Lisesi 

15 

190,00 

260,00 

224,7333 

Anadolu Ogretmen Lisesi 

18 

189,00 

269,00 

219,9444 

Toplam 

142 

176,00 

284,00 

223,3732 

P=0,081 


Fen Lisesi ogrencilerinin ele§tirel du§unme diizeyi ortalamalarmin anlamli derecede 
(p=0,081) daha yiiksek oldugu belirlenmi§tir (Tablo 5). 
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Tablo 6: Siniflarina Gore 01?ek Ortalamalannin Dagilimi 


Ele^tirel Dii^iinme Diizeyleri (01?ek Puani) 


Sinifiniz 

Sayi 

En dii^iik 

En yiiksek 

Ortalama 

l.Simf 

46 

175,00 

252,00 

218,9348 

2.Smif 

33 

190,00 

245,00 

219,0303 

3.smif 

31 

185,00 

260,00 

224,4839 

4.Smif 

36 

191,00 

284,00 

228,6389 

Toplam 

146 

175,00 

284,00 

222,5274 


P=0,089 


Ogrencilerin siniflarina gore ele§tirel du§unme 6 l 9 eginden aldiklan puanlar 
incelendiginde (p=0,089), ele§tirel du§unme diizeylerinin sinif yukseldik 9 e arttigi 
bulunmu§tur (Tablo 6 ). 

Tablo 7: Genel Not Ortalamalarma Gore Ol9ek Ortalamalannin Dagibmi 
Ele^tirel Dii^iinme Diizeyleri (Okek Puani) 


:§u ana kadarki transkript 

genel not ortalamaniz 

Sayi 

En dii^iik 

En yiiksek 

Ortalama 

2-2,50 Ge9erA^eterli 

79 

175,00 

276,00 

217,8481 

3,00 iyi 

53 

176,00 

284,00 

227,3208 

3,50 Pekiyi 

10 

211,00 

252,00 

232,2000 

Toplam 

142 

175,00 

284,00 

222,3944 


p>0,05 

Istatistiksel olarak anlamli olmamakla birlikte (p=0,302), ogrencilerin transkript genel 
not ortalamalari yukseldik 9 e ele§tirel du§unme diizeyi ortalamalannin arttigi goriilmu^tur 
(Tablo 7). 
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Tablo 8: Karde§ Sayilarina Gore Olfek Ortalamalarinin Dagilimi 
Ele^tirel Dii^iinme Diizeyleri (01?ek Puani) 


Siz dahil ka^ karde^siniz? 

Sayi 

En dii^iik 

En yiiksek 

Ortalama 

1 

6 

185,00 

245,00 

209,0000 

2 

49 

176,00 

284,00 

224,0204 

3 

50 

190,00 

276,00 

223,0800 

4 ve iistii 

41 

175,00 

273,00 

222,0488 

Toplam 

146 

175,00 

284,00 

222,5274 


p>0,05 


Tablo 8’de goriildugu gibi, ogrencilerin sahip oldugu karde§ sayisi lie ele§tirel 
du§unme diizeyleri arasmda istatistiksel olarak bir fark olmadigi saptanmi§tir (p=0,807). 

Tablo 9: Ailede Ka^inci Cocuk Olduklanna Gore 01?ek Ortalamalarinin Dagilimi 


Elejtirel Dii^iinme Diizeyleri (Okek Puani) 


Ailenizin ka^inci ^ocugusunuz? 

Sayi 

En dii^uk 

En yiiksek 

Ortalama 

1 

49 

183 

276 

225,449 

2 

50 

176 

284 

224,42 

3 

28 

175 

248 

215,5714 

4 ve iistii 

19 

190 

273 

220,2632 

Toplam 

146 

175 

284 

222,5274 

p>0,05 


Tablo 9’de goriildiigu gibi, ogrencilerin ailede ka^inci 90 cuk olduklari ile ele§tirel 
du^iinme diizeyleri arasmda istatistiksel olarak bir fark olmadigi saptanmi§tir (p=0,451). 
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Tablo 10: Universiteden Once Ya§adiklari Yere Gore Olfek Ortalamalarmin Dagdimi 

Elejtirel Dii^iinme Diizeyleri (Okek Puani) 

Universite egitimine 

ba^lamadan once ya^adiginiz 


yer 

Sayi 

En dii^iik 

En yiiksek 

Ortalama 

Biiyiik^ehir 

59 

183 

284 

221,7458 

Sehir 

27 

185 

273 

226,3704 

ike 

41 

176 

276 

226,3659 

Koy 

19 

175 

241 

211,2105 

Toplam 

146 

175 

284 

222,5274 


p>0,05 


Ogrencilerin 6 l 9 ekten aldiklan ortalama puanlar Tablo lO’da g 6 sterilmi§tir. Ele§tirel 
du§unme diizeyi ortalamalarmda koy lie il 9 e, §ehir lie buyuk§ehir arasmda istatistiksel olarak 
anlamli bir fark bulunamami§tir (p=0,198). 

Tablo 11: Sosyal Hizmet Boliimunii Isteyerek Se^ip Se^meme Durumuna Gore Ol^ek 
Ortalamalarmin Dagilimi (p>0,05) 

Elejtirel Dii^unme Diizeyleri (Okek Puani) 

Sosyal hizmet boliimunii 


isteyerek mi seQtiniz? 

Sayi 

En dii$iik 

En yiiksek 

Ortalama 

Evet 

106 

176 

269 

223,5472 

Hayir 

40 

175 

284 

219,825 

Toplam 

146 

175 

284 

222,5274 


Ara§tirmaya katdan ogrencilerin sosyal hizmet boliimunu isteyerek se^me durumuna 
gore ol^ekten aldiklan ortalama puanlar verilmi§tir (Tablo 11). Buna gore, istatistiksel olarak 
anlamli olmamakla beraber (p=0,731), boliimu isteyerek se^enlerin puan ortalamasmm 
istemeyerek se^enlere gore daha yiiksek oldugu goriilmu^tur. 
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Tablo 12: Annelerinin Egitim Diizeylerine Gore 01?ek Ortalamalarinin Dagilimi 


Elejtirel Dii^iinme Diizeyleri (6l?ek Puani) (p>0,05) 


Annenizin Egitim Diizeyi 

Sayi 

En dii^iik 

En yiiksek 

Ortalama 

Okur-yazar degil 

10 

205 

250 

223,7 

Okur-yazar 

22 

197 

248 

226,3636 

ilkdgretim 

89 

175 

276 

219,6742 

Lise 

19 

176 

284 

227,3684 

Yuksekdgretim 

5 

219 

260 

235,6 

Toplam 

145 

175 

284 

222,5241 


Tablo 12’de ogrencilerin anne egitim duzeylerine gore ele§tirel du§unme ol^eginden 
aldiklan puan ortalamalari goriilmektedir. Buna gore anne egitim diizeyi ile ele§tirel du§unme 
diizeyi arasmda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamami§tir (p=0,455). Istatistiksel 
olarak anlamli olmasa da anneleri yiiksekogretim mezunu olanlarm ele§tirel du§unme 
egilimlerinin daha yiiksek oldugu izlenmi§tir. 

Tablo 13: Babalarmin Egitim Duzeylerine Gore 01?ek Ortalamalarinin Dagilimi 
Elejtirel Dii^iinme Diizeyleri (Okek Puani) (p>0,05) 


Babanizin Egitim Diizeyi _ Sayi _ En diijiik _ En yiiksek Ortalama 


Okur-yazar degil 

2 

206 

215 

210,5 

Okur-yazar 

18 

204 

273 

229,5 

ilkdgretim 

59 

175 

284 

220,9322 

Lise 

41 

176 

254 

218,5366 

Yuksekdgretim 

26 

191 

269 

228,5385 

Toplam 

146 

175 

284 

222,5274 


^ali§maya katilan ogreneilerin babalarmin egitim duzeylerine gore ele§tirel du§unme 
6 l 9 eginden aldiklan puan ortalamalari Tablo 13’de goriilmektedir. Baba egitim diizeyi ile 
ele§tirel dii§iinme diizeyi arasmda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmami§tir 
(P=0,796). 
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Tablo 14: Annelerinin Mesleklerine Gore Olgek Ortalamalarinin Dagilimi 

Elejtirel Dii^iinme Diizeyleri (6l?ek Puani) (p>0,05) 


Annenizin Meslegi 

Sayi 

En dii^iik 

En yiiksek 

Ortalama 

Profesyonel meslek mensuplari 

4 

219 

245 

234 

Biiro hizmetlerinde 9 ali§an elemanlar 

3 

201 

242 

220,6667 

Hizmet ve sati§ elemanlan 

8 

176 

251 

218,125 

Sanatkarlar ve ilgili i§lerde 9 ali 5 anlar 

2 

238 

249 

243,5 

Nitelik gerektirmeyen i§lerde 

9ali5anlar 

2 

189 

206 

197,5 

Ev hammi 

115 

175 

276 

221,513 

Emekli 

6 

198 

284 

236,6667 

Toplam 

140 

175 

284 

222,2786 


Tablo 14’de ogrencilerin annelerinin ISCO-08 kodlari esas alinarak smiflandirdan 
mesleklerine gore ele§tirel du§unme 6 l 9 eginden aldiklan puanlar goriilmektedir. Annelerinin 
meslegi ile ele§tirel du§unme egilimi arasmda anlamli bir fark tespit edilmemi§tir (p= 0,738). 
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Tablo 15: Babalarmin Mesleklerine Gore 01?ek Ortalamalarinin Dagilimi 
Elejtirel Dii^iinme Diizeyleri (Okek Puani) (p>0,05) 


Babanizin Meslegi 

Sayi 

En dii^iik 

En yiiksek 

Ortalama 

Yoneticiler 

1 

237 

237 

237 

Profesyonel meslek mensuplan 

10 

202 

248 

220,8 

Teknisyenler, teknikerler ve yardimci 
profesyonel meslek mensuplan 

5 

210 

260 

224,4 

Biiro hizmetlerinde 9 ali§an elemanlar 

11 

196 

249 

216,5455 

Hizmet ve sati^ elemanlari 

29 

175 

273 

223,2759 

Nitelikli tanm, ormancilik ve su 
iiriinleri pali^anlan 

4 

218 

248 

236,5 

Sanatkarlar ve ilgili i§lerde pali^anlar 

11 

207 

243 

225,8182 

Tesis ve makine operatorleri ve 
montajcilar 

14 

190 

276 

234,4286 

Nitelik gerektirmeyen i^lerde 

9ali5anlar 

3 

189 

247 

214 

Emekli 

53 

188 

284 

219,0377 

Vefat 

1 

239 

239 

239 

Toplam 

142 

175 

284 

222,7183 


Tablo 15’de ogrencilerin babalarmin ISCO-08 kodlari esas alinarak smiflandirilan 
mesleklerine gore ele§tirel du§unme 6 l 9 eginden aldiklan puanlar goriilmektedir. Babalarmin 
meslegi lie ele§tirel du§unme diizeyi arasmda anlamli bir fark yoktur (p= 0,399). 
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Tablo 16: Ailelerinin Genel Yapisina Gore 01?ek Ortalamalannin Dagilimi 
Elejtirel Dii^iinme Diizeyleri (6l?ek Puani) (p>0,05) 


Ailenizin genel 

a^agidakilerden 

uymaktadir? 

yapisi 

hangisine 

Sayi 

En dii^tik 

En yiiksek 

Ortalama 

Otoriter 

18 

188 

254 

223,8889 

Demokratik 

48 

189 

284 

227,6875 

llgisiz 

2 

202 

210 

206 

Koruyucu/A§iri ilgili 

68 

176 

276 

220,7794 

Diger 

9 

175 

239 

209 

Toplam 

145 

175 

284 

222,5172 


Tablo 16’da ogrencilerin ailelerinin genel yapisma gore ele§tirel du§unme ol^eginden 
aldiklan puan ortalamalari goriilmektedir. Istatistiksel olarak anlamli olmamakla birlikte 
(p=0,157), “demokratik” aile yapisma sahip oldugunu belirten ogreneilerin ele§tirel du§unme 
diizeyi ortalamalannin digerlerinden yiiksek oldugu bulunmu§tur. 


Tablo 17: Ailelerinin Sosyoekonomik Diizeyine Gore 01?ek Ortalamalannin 

Dagilimi 

Elejtirel Dii^iinme Diizeyleri (Okek Puani) (p>0,05) 


Sosyoekonomik diizeyiniz nedir? 

Sayi 

En dii^uk 

En yiiksek 

Ortalama 

Du§uk 

12 

175 

239 

214,9167 

Orta 

128 

176 

276 

222,7734 

Yiiksek 

6 

198 

284 

232,5 

Toplam 

146 

175 

284 

222,5274 


Ogrencilerin algiladiklari sosyoekonomik diizey ile ele§tirel du§unme diizeyleri 
arasmdaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamakla beraber (p=0,135), ailelerinin 
sosyoekonomik diizeyleri arttik^a ogrencilerin 6 l 9 ek ortalama puanlarmm da arttigi 
izlenmi§tir (Tablo 17). 
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Tablo 18: Sosyal Etkinliklere Katilma Diizeyine Gore 01?ek Ortalamalarinin 

Dagilimi (p<0,05) 

Elejtirel Dii^iinme Diizeyleri (Okek Puani) 


Sosyal etkinliklere (sinema, 
tiyatro vb.) katiliyor musunuz? 

Sayi 

En dii^iik 

En yiiksek 

Ortalama 

Evet 

81 

176 

284 

226,1111 

Hayir 

4 

175 

210 

200,75 

Kismen katiliyorum 

60 

183 

248 

219,3333 

Toplam 

145 

175 

284 

222,6069 


Ogrencilerin sosyal etkinliklere katilma durumlarma gore ele§tirel du§unme egilimi 
ol^eginden aldiklari puanlarm incelendigi Tablo 18’e gore sosyal etkinliklere katilma durumu 
lie ele§tirel du§unme diizeyi arasmda anlamli bir fark bulunmu§tur (p=0,039). Sosyal 
etkinliklere katilan ogrencilerin ele§tirel du§unme dtizeylerinin daha yiiksek oldugu 
g 6 zlenmi§tir. 

Tablo 19: Bilimsel Etkinliklere Katilma Diizeyine Gore 01?ek Ortalamalarinin Dagilimi 
Ele^tirel Dii^iinme Diizeyleri (Okek Puani) 


Bilimsel etkinliklere (seminer, 

panel vb.) katiliyor musunuz? 

Sayi 

En dii^iik 

En yiiksek 

Ortalama 

Evet 

34 

194,00 

284,00 

230,7353 

Hayir 

32 

175,00 

248,00 

210,8125 

Kismen katiliyorum 

80 

188,00 

276,00 

223,7250 

Toplam 

146 

175,00 

284,00 

222,5274 


p<0,05 


Ogrencilerin bilimsel etkinliklere katilma durumlarma gore ele§tirel du§unme egilimi 
6 l 9 eginden aldiklari puanlarm incelendigi Tablo 19’a gore bilimsel etkinliklere katilma 
durumu lie ele§tirel du§unme diizeyi arasmda anlamli bir fark bulunmu§tur (p=0,046). 
Bilimsel etkinliklere katilan ogrencilerin ele§tirel du§unme diizeylerinin daha yiiksek oldugu 
saptanmi§tir. 
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Tablo 20: C^ali§ma Deneyimleri Olup Olmamasina Gore Olfek Ortalamalarinin 
Dagilimi 

Ele^tirel Dii^iinme Diizeyleri (01?ek Puani) 


Cali^ma deneyiminiz var mi? 

Sayi 

En dii^iik 

En yiiksek 

Ortalama 

Evet 

83 

176,00 

276,00 

220,4699 

Hayir 

63 

175,00 

284,00 

225,2381 

Toplam 

146 

175,00 

284,00 

222,5274 


p>0,05 


Tablo 20’de ogrencilerin 9 ali§ma deneyimlerinin olup olmamasina gore ele§tirel 
du§unme 6 l 9 eginden aldiklari puan ortalamalari goriilmektedir. Istatistiksel olarak anlamli bir 
fark bulunmami§tir (p=0,938). 

4. Sonu^lar 

Ara§tirmamiza katilan ogrencilerin CEDEO’den aldiklari toplam puan ortalamasi 
222,52 olarak tespit edilmi§tir. Bu ortalama CEDEO’ye g 6 re“du§uk” ele§tirel du§unme diizeyi 
olarak simflandirilmaktadir. Ulkemizde, iiniversite ogrencileri lie yapilan ara§tirmalarda 
bulgularimiza benzer sonu 9 lar elde edilmi§, hem§irelik, fen bilgisi ogretmenligi, okul oncesi 
ogretmenligi, beden egitimi ogretmenligi boliimlerinde okuyan ogrencilerin ele§tirel du§unme 
diizeyi du§uk bulunmu§tur (Oztiirk, 2006; ^orap 9 igil, 2014; Korur, 2014; §en, 2016). 
Ara§tirmamizm bu bulgusu ile iiniversite ogrencileri ile yapilan bu ara§tirma bulgulari 
benzerlik gostermektedir. 

Ara§tirmaya katilan ogrencilerin sosyal etkinliklere katilim durumlari ile 6 l 9 ek 
puanlari arasmda anlamli bir fark bulunmu§tur (p=0,039). Katilimda bulunan ogrencilerin 
ele§tirel dii§iinme puan ortalamasi bu etkinliklere kismen katilanlara ve katilmayanlara gore 
daha yiiksektir (Tablo 18). 

Ogrencilerin bilimsel etkinliklere katilimlari ile 6 l 9 ek puanlari arasmda anlamli bir 
fark bulunmu§tur (p=0,046). Katilim arttik 9 a ele§tirel dii§iinme diizeyinin arttigi saptanmi§tir. 
(Tablo 19). Kaya (1997)’ nm 9 ali§masmda ogrencilerin bilimsel-sosyal etkinliklere katilma 
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durumlari ile ele§tirel du§unme diizeyleri arasmda anlamli bir fark bulunmu§tur. Bu sonu? 
ara§tirmamizdaki bulgularla uyumludur. 

Fen Lisesi mezunu ogrencilerinin ele§tirel du§unme egilimi ol^ek ortalamalarmm 
anlamli kabul edilebilecek diizeyde (p=0,081) daha yiiksek oldugu belirlenmi§tir (Tablo 5). 
Kazanci (1989)’a gore zihinsel etmenlerin ba§inda gelen zeka, ele§tirel du§unme guciinun 
geli§mesinde rol oynayan en onemli etkenlerden biridir ve diger §artlar e§it tutuldugunda zeka 
seviyesi arttik^a du§unme yetenegi de artmaktadir (Akt: Korur, 2014; s.l9). Fen Lisesi 
ogreneilerinin bu liselere kabuliinde gosterdikleri akademik ba§arinin zihinsel kapasitelerinin 
bir i§areti olabileeegi fikrinden hareketle, ara§tirmamizda ele§tirel du§unme diizeyi ol9ek 
ortalamalarmm anlamli §ekilde yiiksek olmasi bir nebze olsun a^iklanabilir. 

Bir list sinifa ge9ildik9e ele§tirel du§unme diizeyi artmaktadir. Ogreneilerin simflarma 
gore ele§tirel dii§iinme 6l9eginden aldiklari puanlar incelendiginde anlamli kabul edilebilecek 
diizeyde (p=0,089), ele§tirel dii§iinme diizeylerinin sinif yiikseldik9e arttigi bulunmu§tur 
(Tablo 6). Literatiirde de ara§tirma bulgularimizla uyumlu §ekilde ele§tirel dii§iinme diizeyi 
puanmm simflara gore arti§ gosterdigi belirlenmi§tir (Brooks ve Shepherd, 1992; ^ikrik9i, 
1992; Adams, Stover ve Whitlow 1999; Dll Co§kun, 2001; Giine§ ve Kocaman, 2005; akt; 
Oztiirk, 2006). Zihinsel yetenegin onemli bir boyutu olan ele§tirel dii§iinmenin olgunla§ma ve 

ya§antilarm zenginliginden etkilendigi bilinmektedir. (^ikrik9i, 1992; Kayaba§i, 1995a; 
Oztun9, 1999; Dll Co§kun, 2001; Evcen, 2002; akt; Oztiirk, 2006). Ogreneilerin simflari 
biiyiidiik9e gerek mesleki gerekse sosyal deneyimlerinin arttigi kabul edilirse, ara§tirmamizm 
bu bulgusunun hi9 de §a§irtici olmadigi soylenilebilir. 

Ara§tirmaya katilan sosyal hizmet ogrencilerinin hi9biri yiiksek ele§tirel dii§iinme 
diizeyinde puan alamami§tir. Ogrenciler ele§tirel dii§iinme egilimi 6l9eginden en dii§iik 175, 
en yiiksek 284 puan almi§ olup, tiim ogreneilerin CEDEO’den aldiklari toplam puan 
ortalamasi 222,52 olarak belirlenmi§ ve boylece ele§tirel dii§iinme diizeyi puan 
ortalamalarmm “dii§iik” diizeyde yogunla§tigi tespit edilmi§tir. Ogreneilerin ya§, cinsiyet, 
medeni durum, genel not ortalamasi, karde§ sayisi, ka9mci karde§ oldugu, iiniversiteden once 
ya§anilan yer, sosyal hizmet boliimiinii isteyerek se9ip se9meme, anne-baba egitim diizeyi, 
anne-baba meslegi, ailenin genel yapisi, sosyoekonomik durum ve 9ah§ma deneyimleri ile 
ele§tirel dii§iinme diizeyleri arasmda anlamli bir fark bulunmami§tir (p>0,05) (Tablo 2, 3, 4, 7, 
8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,20). 
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Sonu 9 olarak tekrar vurgulamak gerekir ki; ele§tirel du§unme hayatin her alanmda 
oldugu gibi sosyal hizmet alanmda da 90 k gerekli, ogrenilebilir, egitim yoluyla geli§tirilebilir 
bir beceridir. Ele§tirel du§unme sosyal 9 ab§macdarin mesleki ili§ki, karar ve uygulamalarmda 
daha yaratici, etkin ve verimli olmalarma katkida bulunur. Bu nedenle gelecegin sosyal 
9 ab§macdari olmaya aday sosyal hizmet bolumii ogrencilerinin egitiminde yer almasi gereken 
temel ders konularmdan biridir. 

5. Oneriler 

Ara§tirmamizdan elde edilen bulgular i§igmda; 

• Kocaeli Universitesi Sosyal Hizmet ABD ogrencilerinin ele§tirel du§unme diizeyi puan 
ortalamalari “du§uk” olarak bulunmu§tur. Bu nedenle, ogrencilerin ele§tirel du§unme egilim 
ve becerilerini geli§tirmeye yonelik egitim- ogretim stratejilerinin geli§tirilmesi, egiticilerin 
teorik anlatim ile birlikte ele§tirel du§unme kapasitelerini geli§tirecek vaka analizi, tarti§ma 
gibi ogretim yontemlerini daha sik kullanmasi, 

• Ara§tirmamizda, similar buyuduk 9 e ele§tirel du§unme seviyelerinin yukseldigi ve saha/staj 
deneyime sahip olan 4. sinif ogrencilerinin ele§tirel du§unme duzeylerinin digerlerine gore en 
yuksek oldugu g 6 zlenmi§tir. Bu nedenle, sosyal hizmet egitimi sirasmda saha uygulama 
siirelerinin artirilmasi, 

• Ara§tirmamizda, ogrencilerin bilimsel ve sosyal etkinliklere katilim diizeyleri arttik 9 a 
ele§tirel du§unme duzeylerinin de arttigi sonucuna ula§ildigmdan, ogrencilerin sosyal ve 
bilimsel etkinliklere ozendirilmesi ve bu etkinliklerin arttirilmasi, 

• Ogrencilerin ele§tirel du§unme diizeylerini farkb a 9 ilardan irdeleyen ve bu diizeylerin daha 
da arttirilmasma yonelik egitim ogretim yontemleri geli^tirme 9 ab§malarmm planlanmasi 
onerilmektedir. 
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Ozet 

Sermaye hareketleri geli§mi§ iilkelerin sagladiklari sermaye birikimlerini daha yiiksek 
getiri ile degerlendirmek, yeni fon pazarlari bulmak ve kar olanaklanm artirma arayi§larmm 
bir sonucu olarak dogmu§tur. 19. yiizyd oneesi sermaye hareketlerinde bor 9 alaeak ili§kisi 
birbirini kismen tamyan sinirli sayida ve nispeten dar bir ^er^evede i§lemesi nedeniyle 
asimetrik bilgi sorununu guniimuzdeki boyutlarda hissettirmemekteydi. Diinya ekonomisinde 
1900’lu ydlardan itibaren ya§anan kureselle§me olgusu beraberinde teknolojik geli§meler, 
piyasalarm i^ i 9 e ge 9 mesi, krediye ula§ma ve riskin payla§imma kadar pek 90 k faktorii goz 
oniine almma zorunlulugu, fon arz edenlerle fon talep edenler arasmda asimetrik bilgi 
sorununu giderecek kurumsal yapdanmalara kapi aralami§tir. Trim bu sure 9 ler bir yandan risk 
davrani§larma gore ozel ve trizel nitelikteki yatinmeilara bilgi saglarken diger yandan 
sermaye hareketlerine de yon verme niteligi kazandirdigi gozlenmektedir. Bu 9 ali§mada, 
se 9 ilen ormek 9 er 9 evesinde kredi derecelendirme kurulu§unun degerlendirme metodolojisi 
incelenecek ve Trirkiye’de Kisa Vadeli Sermaye Hareketlerinin bundan nasil etkilendigi 
ara§tirilacaktir. 

Anahtar SozcUkler: Sermaye Hareketleri, Ulke Derecelendirme Metodolojisi, 
Finansal Serbestle§me, Rating. 

JEL Kodu: F21,F32 
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Sovereign Rating Methodology and Effects to Turkey’s Capital Flow 

Abstract 

Capital movements were bom as a result of the search for new fund markets and the 
search for profit opportunities by evaluating capital accumulation provided by developed 
countries with higher returns. In the pre-nineteenth century capital movements, the debt-credit 
relationship was made in a relatively narrow region and a limited number partially 
recognizing each other, so it had not been feel the problem of asymmetric information as 
much as we do today. Along with the globalization phenomenon experienced in the world 
economy since the 1900s, the technological developments and the intermingling of the 
markets have led to the necessity of considering many factors in reaching the credit and 
sharing the risk. This led to institutional structures that would overcome the problem of 
asymmetric information among those who demanded funds and those demanding funds. On 
the one hand, all these processes provide information to private and legal investors according 
to their risk behaviors, while they also give direction to capital movements. In this study, the 
credit rating agency will be discussed and the notes have given by them will be examined 
methodologically, the Short Term Capital Flows in Turkey will be examined how it affects by 
based on rating. 

Keywords: Capital Follows, Country Rating Methodology, Financial Liberalization, 

Rating. 

JEL Code:F21,F32 

1, Giri§ 

Sermaye hareketlerinin ilk ba§langici 19 yy’a dayanmaktadir. 1970’li ydlarda Bretton 
Woods sisteminin 96 kmesi ve petrol krizi ile birlikte paradigma degi§imi olmu§ finansal 
serbestle§me literaturdeki yerini almi§tir. Finansal serbestle§me, sermaye ve ticaret uzerindeki 
simrlamalarm kaldirdmasi i§lemidir. ilk olarak Amerika, Kanada, Almanya gibi geli§mi§ 
iilkelerde ba§layan finansal serbestle§me daha sonra Latin Amerika’ya ve akabinde diinyaya 
yaydmi§tir. Ozellikle azgeli§mi§/geli§en iilkelerde sermaye yetersizligi buyiimenin oniindeki 
en biiyiik engeldir. Kalkmma hamlesini yapabilmek i^in yabanci sermayeye ihtiyaci olan bu 
iilkeler finansal serbestle§me ile yabanci sermayeyi iilkelerine ^ekmeye ^ali^maktadirlar. 
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1970’lerde ba§layip 1990’li yillarda hiz kazanan finansal serbestle§me politikalari ile 
birlikte Uluslararasi Sermaye Hareketleri’nin onemi artmi§tir. Finansal serbestle§me, 
sermayenin hareket kabiliyetini artirmi§ ve sermayenin iilkeler arasi dola§imini da 
hizlandirmi§tir. Artan sermaye hareketleri yatinmei ve yatirim yapdabileeek enstriimanlar 
arasmda asimetrrk bilgi sorununu ortaya 9 ikarmi§tir. 

Bu durumda asimetrik bilgi sorununu Kredi Dereeelendirme Kurulu§lari (KDK) 
yaptiklari dereeelendirme faaliyetleriyle gidermeye 9 ali§maktadirlar. Uluslararasi sermaye 
akimlan da yaptiklari yatirimlarda bu dereeelendirme faaliyetlerinin notlarim 
degerlendirmektedirler. Bu 9 ali§mada S&P’nin Tiirkiye hakkmda vermi§ oldugu notlarm 
sermaye akimlan iizerindeki etkisi ineeleneeektir. Bunu i 9 in oneelikle ilk olarak; uluslararasi 
sermaye hareketlerinin kavramsal i 9 erikleri, tiirleri ve tarihsel perspektifi, sermayeyi motive 
eden 9 ekici (pull) faktorler ile itiei (push) faktorler ele almacaktir. Sonraki boliimde kredi 
dereeelendirme kavramlari ve metodolojileri Standard & Poors ozelinde incelenecek ve son 
boliimde verilen kredi notlari baglammda Tiirkiye’de sermaye hareketlerinin geli§imi ele 
almaeaktir. 

2, Uluslararasi Sermaye Hareketlerine Kavramsal Baki§ 

Finansal sistem ekonomide onemli bir rol oynamaktadir. Finansal sistem fon arz 
fazlasi ve fon eksigi olanlari kar§i kar§iya getirerek kaynaklarm etkin kullammim 
saglamaktadir. Eger finansal piyasalar etkin bir §ekilde 9 ah§mazsa piyasalar fonksiyonunu 
yerine getiremeyeeek ve ekonomik kalkmma saglanamayaeaktir (Mishkin, 1996, s. 2). 

Fon arz edenlerin fonlanm belirli bir reel iieret kar§ihgi kullamma sunmalari, fon talep 
edenlerinde elde ettikleri fon kar§ihgmda belirli bir reel iieret odemesi i§lemlerine Sermaye 
Hareketi denmektedir. Fon arz edenlerin ve talep edenlerin ayni iilkede bulunmasi durumunda 
Ulusal Sermaye Hareketi, farkh iilkede bulunmasi durumunda ise Uluslararasi Sermaye 
Hareketierini olu§turmaktadir (Seyidoglu, 2001, s. 479-482). 

Uluslararasi Sermaye hareketlerinin ilk ba§langiei 19. Yiizyil’m ikinei yarisidir. Bu 
donemde ABD, Rusya ve Osmanh imparatorlugunun 9 ikarmi§ olduklari bor 9 lanma senetleri 
sermaye hareketlerinin ba§langi 9 noktasim olu§turmaktadir. 1960’da sermaye hareketleri 
resmi kaynakh iken 1970’lerde tieari banka kaynakh, 1980’lerde menkul kiymet portfoy 
yatinmlan, 1990’h yillarda da 6zelle§tirme giri§leri §eklinde olu§mu§tur (Uzunoglu, Alkin, & 
Giirlesel, 1995, s. 7,52). 
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Finansal serbestle§me 1971 yilinda Bretton Woods sisteminin ^okmesiyle ilk once 
geli§mi§ iilkelerde sonrada geli§mekte olan iilkelerde uygulanmaya ba§lami§tir (Onur, 2005, s. 
129). 1970’li ydlarda tarn serbestle§meye ge 9 en Amerika (1973), Kanada (1973) ve Almanya 
(1973) gibi endustrile§mi§ iilkelerin yaninda (Kaminsky & Schmukler, 2003, s. 10) Arjantin, 
§ili, Uruguay gibi iilkelerde uygulanmaya ba§lansa da geni§ anlamda ekonomide yerini almasi 
1990’li ydlara denk gelmektedir (Hermes & Nhung, 2008, s. 3). 

McKinnon-Shaw yakla§imma gore, kredi faizlerindeki tavan politikasi, yiiksek rezerv 
gereksinimleri gibi finansal sistemdeki kisitlamalar finansal derinle§meyi etkisizle§tirmektedir 
(Ang & McKibbin, 2005). Faizler piyasada olu§masi gerektiginden daha du§uk seviyede 
olu§tugunda, yatirimlar azalacak tasarrufiardan vazge^enler parayi tiiketime ^evirecekler ve 
enflasyonist baski olu§acaktir. Bu yakla§ima gore piyasa faiz oranlarmm kendiliginden 
olu§tugu ekonomisinin finansal olarak di§a a^ddigi bir durumda finansal derinle§me sayesinde 
tasarruflar ve yatirimlar artarak kalkmma saglanabilecektir. Faizlerin yiiksek olmasi ile 
birlikte tasarruf artacak ve enflasyonist baski azalacaktir. Kaynaklarm etkin kullammi 
saglanacaktir (Ba§aran, 2018, s. 127). 

Uluslararasi sermaye hareketleri ekonominin etkinle§mesinde onemli rol 
oynamaktadir. Uluslararasi pazarlar tasarruf sahiplerine portfoylerini ^e^itlendirme, risk 
derecesine bagli olarak yatirim yapabilme ve elde edilecek olan kazan 9 hakkmda 
belirsizlikleri ortadan kaldirma imkani sunmaktadir. Ozelikle geli§mekte olan iilkeler i 9 in 
yabanci sermaye, di§ a 9 iklarm finansmamnda onemli bir yer tutmaktadir (Taylor & Sarno, 
1997, s. 452). 

Son 30 yilda diinya finansal sistemi bir devrim ge 9 irmi§tir. Hane halki / kurumlar daha 
az maliyet ile bor 9 lanabilmekte ve kendi risk algilarma uygun olarak diinyamn herhangi bir 
yerinde herhangi bir yatinmci ile riski payla§abilmektedir (Rajan, 2005, s. 1). 

2,1, Uluslararasi Sermaye Hareketlerinin Tiirleri 

Uluslararasi Sermaye hareketlerini Dogrudan Sermaye Yatirimlari, Portfoy 
Yatirimlari, Kisa Vadeli Yatirimlar ve Uzun Vadeli Yatirimlar olmak iizere dort ba§hk altmda 
toplayabiliriz (Organ & Berk, 2016, s. 2). 
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2.1.1, Dogrudan Sermaye Yatirimlari 

Bir tiizel ki§iligin uretim ve hizmet faaliyetlerini mevcut iilkesi di§indaki iilkelerde bir 
uretim tesisi kurmasi ve/veya iilkede bir §irket satin almasi Dogrudan Sermaye Hareketi 
(foreign direct investments) olarak tammlanmaktadir (Seyidoglu, 2001, s. 664). 

Giri§imcilerin kendi iilkeleri di§mda ba§ka iilkelerde uretim ve hizmet sunmak i 9 in 
fabrika kurma ve/veya satin alma, makine parkuru olu§turma, know how, patent, ticari marka 
gotiirme faaliyetlerine Dogrudan Sermaye Yatirimlari (DSS) denmektedir. DSS’nin en biiyiik 
ozelligi bunlarm yatirim yapmi§ olduklari iilkede uzun siireli kalacak/kahyor olmalaridir. DSS 
iilkenin kendi imkanlari ile yapamadigi yatirimlarm yapilmasim saglayarak iilkenin 
ekonomisine gerek katma deger iiretmesi gerekse de istihdam saglamasi yonleriyle olumlu 
katkilan vardir. 

2.2.2, Portfoy Yatirimlari 

Uluslararasi portfoy yatirimlari fon sahiplerinin 9 e§itli riskleri iistlenerek(politik risk, 
kur riski, vb.) gelir elde etmek amaciyla hisse senedi, bono, tahvil ve diger yatirim ara 9 larma 
yatirim yapmasi i§lemidir (Ba§oglu, 2000, s. 89-90). 

Portfoy yatirimlarma dolayh yabanci sermaye yatirimlari da denilmektedir. ^e§itli 
riskleri alarak uluslararasi piyasalarda faiz ve temettii kazanci elde etmek i 9 in hisse senedi, 
tahvil ahp satma i§lemelerine portfoy yatirimlari denmektedir (Takim, 2016, s. 43). 

Dogrudan yatirimlarm aksine portfoy yatirimlarmda hisse senedi sahibinin yonetimde 
dogrudan karar giicii yoktur. Etkisi genel kurulda oy kullanma §eklinde olabilmektedir. 

Portfoy yatirimlarmm nakde 9 evrilmesi i§lemi 90 k hizli oldugundan hareket kabiliyeti 
90 k yiiksektir. Geldikleri iilkelere sicak para giri§i sagmasi nedeniyle taze kaynak olurken her 
an 9 ikma ihtimalleri iiretim kapasitesi yaratmaktan ziyade mevcut kapasite kulanim oranmi 
artirmaktadir. 

2.2.3, Diger Yatirimlar 

Diger yatirimlar dogrudan ve portfoy yatirimlari, tiirevler ara 9 lar ve rezerv di§mda 
kalan tiim sermaye hareketlerini i 9 ermektedir. Vadeli mal ahm satimi §eklinde ortaya 9 ikan 
ticari krediler, nakit ticari krediler, doviz mevcutlari ve mevduat hesaplari ile diger varhk ve 
yukiimliilukleri i 9 ermektedir (Karpuz & Kiziltan, 2014, s. 199). 
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2.2.3.1. Uzun Vadeli Sermaye Hareketleri 

Odemeler bilan^osu Diger yatirimlar kaleminin i^inde bulunan Uzun Vadeli Sermaye 
Hareketleri (UVSH) vadesi bir yddan daha uzun slireli olan sermaye hareketleridir. 

2.2.3.2, Kisa Vadeli Sermaye Hareketleri 

Yurt i^i yerle§iklerin yurt di§mdan serbest^e bor^lanabilmesi, yurt di§i fonlarm 
serbest 9 e yurt i^inde arz edilmesi, yurti^i yerle§iklerin yurtdi§mda yabanci para tutabilmesi ve 
yurtdi§i fon talep edenlerin yurt i 9 inden bor 9 lanabilmesi ve yurti 9 i yerle§iklerin yabanci para 
cinsinden biitiin i§lemleri yapabilmesi finansal serbestle§menin bir sonucudur. Vadesi bir 
yildan kisa siireli olan fon kaynaklarma Kisa Vadeli Sermaye Hareketleri (KVSH) denir 
(Kazgan, 2002, s. 187-188). 

Literatiir’de KVSH ve sicak para hareketleri hakkmda bir fikir birligi saglanamami§tir. 
Aslan ve digerleri (2014) KVSH’yi hareket kabiliyetinden dolayi sicak para olarak 
tammlamaktadir (Aslan, Terzi, & Siampan, 2014, s. 16-17). Ozyildiz (2017) dar anlamda 
sicak parayi yurt di§i yerle§iklerin ellerinde tuttuklari hisse senedi, devlet i 9 bor 9 lanma 
senetleri (DIBS), tahviller ve Tiirkiye’deki mevduatlar olarak tammlarken bunlara KVSH 
eklendiginde geni§ anlamda sicak para tanimim bulmaktadir (Ozyildiz, 2017, s. 1283). 
Egilmez (2014) sicak parayi bir iilkedeki yiiksek getiriden faydalanmak iizere gelen doviz 
olarak adlandirmi§ ve hisse senedi, kisa vadeli bor 9 lar, Turk bankalarma a 9 ilan krediler, reel 
sektore a 9 ilan kisa vadeli kediler ve yabancilarm Tiirkiye’de a 9 tigi mevduatlari sicak paraya 
dahil etmi§tir (www.mahfiegilmez.com, 2014). Bu 9 ah§mada nakde 9 evrilebilirligi dikkate 
ahnarak portfoy yatirimlari da KVSH’nin i 9 ine dahil edilmi§tir. 

Sermayenin getirisini artirmaya 9 ah§an fon sahipleri iilkeler arasi kur ve faiz 
arbitrajmdan faydalanmak suretiyle karlarm en maksimize etmeye 9 ah§maktadirlar. 

KVSH kur ve faiz oranlarmdaki degi§imlere aninda tepki verebilmektedir. Finansmana 
ihtiyaci olan geli§en/azgeli§mi§ iilkeler faiz oranlanm artirmak suretiyle KVSHTeri kendi 
iilkelerine 9 ekmeye 9 ah§maktadirlar (Takim, 2016, s. 39-60). 

Bu 9 ah§mada odemeler bilan 90 sunda diger yatirimlar hesabmm altmda bulunan Kisa 
vadeli sermaye hesaplari ile aki§kanhgi ve nakde 9 evrilebilme ozelligi dolayisiyla portfoy 
yatinmlanm da KVSH tanimi i 9 ine dahil ediyoruz. 
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KVSH’nin ba§langici 19 yuzyilin ikinci yarisi olarak kabul edilse de 1970’lerde 
Bretton Woods sisteminin ^okii^ii ve petrol krizinden sonra finansal serbestle§me hizlanmi§tir. 
ilk olarak Amerika, Kanada ve Almanya gibi geli§mi§ iilkelerde ortaya 9 ikan serbestle§me 
politikalari, akabinde Latin Amerika’ya sonrasmda da tiim diinyaya yaydmi§tir. Geli§en 
piyasalar gerekli yatinmi alabilmek, geli§mi§ ulke sermayelerinin rahat^a iilkelerarasi 
dola§imini saglayabilmek i^in finansal serbestle§me politikalari yiirurluge koymu§lardir. Bu 
sermayenin iilkeye giri§ ve 9 iki§ ko§ullari esnetilmi§ mumkun oldugunca denetimden uzak 
tutulmu§tur. KVSH nakde ^evrilebilmesi kolay aki§kan yatirimlardir. Yatirim yaptiklari 
iilkedeki herhangi bir olumsuzluk olmasi durumunda farkli iilkelere suratle hareket 
edebilmektedirler. 

Sermaye ka^i^lari iilkenin tasarruf miktarmi azaltarak di§ kaynak ihtiyacmi artirma ve 
para ve maliye politikalarmm etkisizle§mesine sebep olmaktadir (Oztiirk & Artan, 2016). Her 
firsatta kendine daha yiiksek getiri daha az risk saglayacak olan piyasalara gitme egilimi 
yiiksek olan KVSH’ler bulunduklari ulke ekonomisine fay da sagladiklan kadar yapisal 
yenilikleri tamamlamami§ geli§en iilkelerde kriz durumlarmda ekonominin bozulma 
derecesini artirmaktadirlar. 

2,3, Sermaye Akimlanni Belirleyen Unsurlar 

Sermaye akimlari bir^ok faktorden etkilenmesine ragmen; ozellikle yurt 19 ! faiz 
oranlari, guvenilirlik, menkul kiymet borsasi, kamu kesimi bor 9 diizeyi, enflasyon gibi 
makroekonomik istikrari temsil eden degi§kenler daha fazla belirleyiei olmaktadir (Demir & 
Er§an, 2009, s. 219). 

Sermaye hareketleri karini artirmak isteyen yatirimcilarm goreli daha az kar elde 
ettikleri piyasalardan daha 90 k kar elde edecekleri alanlara yonelmesidir. Sermaye hareketi 
di§sal bir olgu olmasma ragmen i 9 sel faktorlerden de etkilenmektedir (Reinhart & Montiel, 
2001, s. 3-4). Chuhan ve digerlerinin (1993) Amerika’daki faiz oranlarmm ve sanayi 
faaliyetlerinin geli§mekte olan iilkelere etkisini ineelenmi§ ve Amerikan endiistri iiretimi ve 
faiz oranlarmm sermaye hareketleri iizerinde daima onemli bir rolii oldugu sonucuna 
ula§mi§lardir (Chuhan, Claessens, & Mamingi, 1993, s. 22). Bohn ve Tesar (1996) yihnda 
1980-1994 arasini kapsayan 9 ah§malarmda sermaye piyasalarmda Amerikan net ahmlarmm 
daha 90 k sermaye kazanci ve getirinin yiiksekligi ile ilgili oldugu sonucuna varmi§lardir 
(Bohn & Tesar, 1996, s. 79). 
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Sermaye akimlarmi belirleyen faktorleri iki ba§lik altinda toplayabiliriz. Bunlar 9 eken 
ve iten faktorlerdir. 

2.3.1. Sermaye ^eken (Pull) Faktorler 

1970’li ydlarda Bretton Woods sisteminin 96 kmesi ve petrol krizi, diinya finans 
piyasasmda yeni olu§umlarin habercisi olmu§tur. 1990’ll ydlarda hiz kazanan sermaye 
hareketlerinin kendi iilkelerine 9 ekmek isteyen az geli§mi§/geli§en iilkeler bir dizi finansal 
serbestle§me adimlarmi yiirurluge sokmu§lardir. ^ekici faktorler sermaye alan ulke tarafmdan 
belirlenebilen faktorlerdir (Inandim, 2005, s. 17). Bunlar a§agida siralanmi§tir. 

Ulkelerin yabanci sermayeye kar§i giri§ ve 9 iki§ kurallarmm sikiligi, 

Kredi Ratingleri 

Ikincil piyasa etkinligi 

Faiz Oranlari 

Enflasyon 

Hisse Senedi Fiyatlari 

2.3.2. Sermaye Iten (Push) Faktorler 

Sermayenin karliligim azaltan ba§ka piyasalara kaymasma neden olan faktorlere itici 
faktorler denir. Yurt di§i faiz oranlarmdaki arti§, yurt di§i piyasalardaki toparlanmalar ve yurt 
di§i kar/risk orammn artmasi iten faktorlerdir. 

Iten faktorler arasmda global likitide, Amerikan para politikasi, ve yatirimcilarm risk 
i§tahmm degi§mesi gosterilir. Tam sermaye serbestisi, rezerv varliklarm azligi, dalgali kur 
rejimleri iilkeleri sermaye hareketlerine kar§i daha savunmasiz hal getirebilir (Cerutti , 
Claessens, & Puy, 2015, s. 4-5). 

3. Kredi Derecelendirmeye Kavramsal Baki§ 

Fon arz edenlerin ve talep edenlerin e§it §ekilde bilgilenmesi ve korunmasi i 9 in kurum 
ve ulkelerin; 

ihra 9 edilen bor 9 lanma ara 9 larmm tarn zamamnda geri odenmelerindeki risklerin, 

Yonetimsel ve finansal risklerin, 

Finansal yapilarmdaki risklerin, 

Sayisalla§tirilarak belirlenmesi i§lemine derecelendirme (rating) denir (Akbulak, 2012, 

s. 171). 
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Kredi derecelendirme; 

Yatirimcdarm yatirim yapacaklari alanlarda bilgilenmesini, 

Fon sahiplerinin yatirim yaptigi firma hakkmda bilgi edinmesi, 

Derecelendirmenin geni§ kitlelere ula§tigi i 9 in ihra 99 iya geni§ bir pazar edinmesini, 
§irketlerin finansal yapdari hakkmda bilgi edinmesini, 

Yatirim kararlarim daha giivenli bir altyapiya kavu§turarak piyasamn geli§mesini 
etkilemesi, 

Riskin ifade edilmesinde standardizasyonun saglanmasi, 
l§levlerini yerine getirmektedir (Suadiye, 2006, s. 1-16). 

3,1, Kredi Derecelendirme Kurulu§lari 

Amerika Birle§ik Devletleri’nde derecelendirme firmalarim denetleyen ve kurallar 
belirleyen kurulu§ olarak gorev yapan U.S. Securities and Exchange Comission (SEC) amaci 
kredi yatirimcilari korumak, diizenli adil surduriilebilir bir piyasa ve sermaye olu§umunu 
kolayla§tirmak olarak tammlamaktadir. Mali hazirda ABD’de bulunan SEC tarafmdan 
(Nationally Recognized Istatistikally Organization(NRSO) olarak onay alan 10 adet KDK 
vardir. Bu kurulu§lar a§agida listelenmi§tir (www.sec.gov, 2019). 

A.M. Best Rating Services, Inc 
- DBRS, Inc. 

Egan-Jones Ratings Co. 

Eitch Ratings, Inc. 

HR Ratings de Mexico, S.A. de C.V. 

Japan Credit Rating Agency, Ltd. 

Kroll Bond Rating Agency, Inc. (formerly known as Lace Einancial Corp.). 

Moody's Investors Service, Inc. 

Morningstar Credit Ratings, EEC (formerly known as Realpoint EEC) 

S&P Global Ratings (formerly known as Standard & Poor's Ratings Services) 
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2017 yil sonu itibariyle NRSRO’ya bagli derecelendirme kurulu§larinin yaptiklan 
derecelendirmelere ait piyasa paylari Tablo I’de g6sterilmi§tir. 


NRSRO 

Finansal 

Kummlar 

Sigorta 

Sirketleri 

Kurumsal 

ihra99ilar 

Varliga 

Dayali 

Kiymetler 

Devlet 

Menkul 

Kiymetleri 

Toplam 

A.M. Best 

- 

35.0% 

1.0% 

<0.1% 

- 

0.4% 

DBRS 

8.1% 

0.8% 

2.6% 

9.5% 

1.1% 

2.3% 

EJR 

6.0% 

4.2% 

5.7% 

- 

- 

0.8% 

Fitch 

24.9% 

15.9% 

16.9% 

18.4% 

11.8% 

13.5% 

HR Ratings 

0.4% 

- 

0.2% 

- 

0.0% 

0.1% 

JCR 

0.5% 

0.3% 

2.2% 

- 

0.0% 

0.2% 

KBRA 

0.5% 

0.2% 

0.0% 

5.1% 

0.0% 

0.4% 

Moody's 

23.3% 

12.1% 

25.5% 

37.6% 

34.3% 

33.1% 

Morningstar 

<0.1% 

- 

0.3% 

1.6% 

- 

0.1% 

S&P 

36.5% 

31.6% 

45.7% 

27.7% 

52.8% 

49.2% 


Kaynak: www.sec.gov 


Tablo I’e gore toplam derecelendirme i§lemlerinin yarisma yakinmi S&P firmasi 
yaparken diger bilinen iki firma Moody’s ve Fitch de hesaba katddigmda U 9 firmanm piyasa 
payi %96’ya ^ikmaktadir. 


3,2, Standart and Poor’s Derecelendirme Metodolojisi 

Standart and Poor’s (S&P) ulke degerlendirme kistaslari §ekil I’de goriilecegi iizere 
kurumsal, ekonomik, di§sal, mali ve parasal degerleme olmak iizere be§ ba§lik altinda 
toplanmaktadir. Yapdan bu degerlendirmelerde 1 en gii^lii 6 en zayif olmak iizere 
puanlandirma i§lemleri yapilir. 


§ekil 3: S&P Derecelendirme Faktorleri 



Kaynak : www.standardartpoors.com 
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Kurumsal ve Ekonomik Degerleme faktorleri kendi arasmda Di§sal, Mali, Parasal 
degerleme kendi arasmda etkile§ime girer. ^ikan sonu 9 lar artici ve azaltici faktorler 
uygulandiktan sonra ulke notu belirlenir. 

Kurumsal Degerleme; 

Politikacdarm krizlerdeki tutumu ve ekonomik buyiimeyi saglama ba§arisi, 
Siirdurulebilir kamu finansmam ve ekonomik buyiime i 9 in yapdacak olan reformlari 
uygulama kabiliyeti ve istegi, 

Sosyal uzla§i, sosyal kurumlarm 9 oklugu, politik kurumlarm sosyal isteklere kar§i 
tutumu, etnik, irksal ve similar arasi 9 ati§ma durumu, 

Kurumlar arasi uyum, kanunlara kar§i saygi, politik kararlarm tarti§maya a 9 ikligi, bilgi 
aki§kanligi, istatiksel verilerin zamamnda a 9 iklanmasi ve giivenilirligi, 

Ekonomik degerleme; 

Ki§i ba§ma du§en milli gelir, 

Biiyiime trendi, 

Ekonomik 9 e§itlilik ve dalgalanmalar, 

Ellusal hesaplarm giivenilirligi, devamliligi, tutarsizligi, 

Di§sal Degerleme; 

Ulke parasmm uluslararasi i§lemlerdeki durumu, 

Doviz iiretme kabiliyetinin bir gostergesi olarak doviz rezervleri, 

Ulkenin varliklari ve di§ diinyaya olan sorumluluklarim yerine getirebilme derecesi, 

Mali Degerleme; 

Mali esneklik, 

Uzun vadeli mali egilimler ve kirilganliklar, 

Bor 9 yapisi ve fona eri§im, 

Ko§ullu bor 9 larla ilgili potansiyel riskier 

Parasal degerleme; 

Bagimsiz para politikasi yuriitme kabiliyetini etkileyen doviz kuru rejimi; 

Enflasyon, piyasa mekanizmasi, reel ekonomi, sermaye piyasalari baglammda para 
politikasmm etkinligi. 
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Yukarida bahsedilen be§ faktor rden(en 5’e (en zayif) olmak iizere 

degerlendirilir. Kurumsal ve ekonomik faktorlerin ortalamasi ulke ekonomisinin durumunu 
gosterir. Bununla birlikte sivil kurumlarm giicii ve istikrari politika yapicdarm etkisini artirir. 
iilke esneklik ve performans durumu iilkenin di§ konumunun i§iginda iilkenin mali dengesi, 
bor 9 yiikii hakkmda bilgi verir. 

3.3. Kredi Derecelendirme Kurulu§larinin Sermaye Akimlarina Etkisi 

KDK’lar yatirim yapanlar ile yatirim yapdaeak olan taraflar arasmdaki asimetrik bilgi 
sorununu ^ozmeye 9 ali§an kurulu§lardir. Bunlar yapmi§ olduklari iilke dereeelendirmeleri ile 
sermaye hareketlerine yon vermektedir. 

Kim ve Wu 2006 ydmda yaptiklan ^ali^malarmda uzun donem yabanei para 
dereeelendirmesinin sermaye akimlan iizerinde hizlandiriei bir etkisinin oldugu ve ulusal 
piyasalarm geli§mesine fayda sagladigim, dogrudan yatirimlar, bankaedik ve portfoy 
yatinmlanmn uzun donem yabanei para notu iyile§tirmesi ile onemli 6 l 9 ude arttigim tespit 
etmi§lerdir. Uzun donem yerel para notu ise 9 eli§kili sonu 9 lar vermi§tir. Yerel bankaedik ve 
hisse senedi piyasasmda olumlu sonu 9 lari var iken uluslararasi sermaye akimlarina etkisinin 
negatif oldugunu tespit etmi§lerdir. Hem yerel hem de yabanei para kisa donem 
dereeelendirmeleri ise uluslararasi sermaye akimlarina zarar vermektedir. Kisa donem 
dereeelendirmelerin geli§mesi iilkeleri daha pahali olan uzun donemli fon kaynaklarmdan 
uzakla§tirmakta ve dengeleri daha bozulabilecek hale getirmektedir (Kim & Wu, 2008, s. 17- 
39). 

Emara ve El Said 1990-2012 ydlari arasi verilerle 23 geli§mekte olan iilkeyi kapsayan 
ara§tirmalarmda dike dereeelendirmesinin geli§mekte olan ulkelerin uluslararasi sermaye 
piyasalarma a 9 dmasi i 9 in 90 k onemli bir faktor oldugunu tespit etmi§lerdir. Ulke notunun, 
dogrudan ve portfoy yatinmlari uzerinde istatiksel olarak onemli bir etkisinin oldugu 
sonueuna ula§mi§lardir (Emara & El Said, 2015, s. 22). 

Ozturk ve Suba§i’nm 2008 ydmda Turkiye uzerine yaptigi 9 ah§masmda dike notunun 
ve gordndmlerinin hisse senedi getirilerine, doviz kuruna ve dalgalanmalarma etkisini 
ineelemi§tir. 1995-2007 tarihlerini kapsayan ara§tirmasmm sonueunu alti ba§hk altmda 
toplami§tir. Birineisi, dike notunun ydkseltilmesi hisse senedi getirileri dzerinde etkisi olmaz 
iken dd§drmenin etkisi olduk 9 a zayiftir. Ikineisi, hisse senedi getirileri gordndmdeki bir 
degi§ikhkten etkilenmemektedir. U 9 dncdsd, not dd§drme TL/USD doviz kurunda onemli bir 
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du§meye sebep olurken, not artirimi TL/USD doviz kurunu artma/azalma yoniinde hareket 
ettirebiliyor. Ayrica not du§mesi TL/USD doviz kurunda dalgalanmayi artinyor. Dordiincusu, 
goriinum degi§imi TL/USD doviz kuru ve dalgalanmasmda her iki yonlii de hareket 
gosterebiliyor. Be§ineisi, not du§mesi TL/EUR doviz kurunun zayiflamasma sebep olurken 
not artirimi her iki yonde de tepki verebiliyor. Not du§mesi TL/EUR doviz kuru 
dalgalanmasmi artirirken not artirimi iki yonlii tepki verebiliyor. Altinci, goriiniim degi§imi 
TE/EUR doviz kurunu artma/azaltma yoniinde etkileyebiliyor. Goriiniim arttigmda TE/EUR 
doviz kuru dalgalanmasi iki yonlii tepki verebilirken goriiniim dii§tiigiinde tepki 
vermemektedir (Oztiirk Suba§i, 2008, s. 1-9). 

Bayar ve Kih^ 2014 yilmda yaptiklari ^ah^malarmda ii 9 derecelerdirme kurulu§lari 
olan Eitch, Moody’s ve S&P’nin vermi§ oldugu notlar ile Tiirkiye’ye gelen Dogrudan 
yatirimlarm arasmdaki ili§kiyi VAR model! ile analiz etmi§lerdir. Yapilan ara§tirmada hike 
derecelendirmesi ile dogrudan yatirimlar arasmda pozitif bir ili§ki oldugu, degi§kenlere ait 
varyasyonlarda degi§kenlerin kendi i 9 dinamikleri ile degi§tigi, dogrudan yatirim yapanlar not 
artinm/azaltimlarmda hemen tepki vermedikleri, zaman i 9 erisindeki not duraganhgma gore 
hareket ettiklerini belirlemi§lerdir (Bayar & Kih 9 ,2014, s. 107). 

Gande ve Parsley(2004) yilmda 1996-01, 2002-12 verileri 85 uUceyi kapsayan 
9 ah§malarmda hike dereeelendirmelerinin sermaye akimlarma etkisini ineelemi§lerdir. Kredi 
dereeelendirmelerinin portfoy yatirimlarma etkisi asimetriktir. Sermaye 9 iki§lari ile not 
dh§h§leri arasmda gh 9 lh bir ili§ki var iken, not iyile§meleri ile sermaye hareketleri arasmda 
ayirt edilebilir bir ili§ki yoktur (Parsley & Gande, 2004). 

KDK’larm vermi§ olduklari hike notlarmm etkileri hakkmda yapilan bir 9 ok 
ara§tirmada bir fikir birligi olu§mami§tir. Bazi ara§tirmalar hike notlarmm etkisinin 
olmadigim, bazilari onemli derecede etkili oldugu ve bazilarmm ise bazi degi§kenler hzerinde 
etkili, bazilari hzerinde etkisiz oldugu g6rhlmh§thr (Yang & Zhang, 2011, s. 6). Ayrica hike 
notlarmm etkisinin tarn olarak tespit edilememesinin bir sebebi de piyasa oyuncularmm 
hlkelerin genel gorhnhmhnden yola 9 ikarak KDK’dan once kendi ongorhlerine gore hareket 
ederek pozisyon almalari gosterilebilir (Ozthrk Suba§i, 2008, s. 53). 

Yildinm ve digerleri (2017) 2012-2016 yillarim kapsayan 9 ah§malarmda, h 9 bhyhk 
kredi derecelendirme kurulu§larmm Thrkiye i 9 in a 9 ikladiklari hike notlarmm se 9 ili alti borsa 
endeksine etkisini olay analizi ile incelemi§lerdir. Kredi notlarmm endeksler hzerinde kismi 
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etkisinin bulundugu, bunun da yatirimcdarm derecelendirme §irketlerinin notlarmi takip 
ettikleri yatirim yaparken diger parametreleri de goz oniine aldiklan soncuna varmi§lardir 
(Yddirim, Yddiz, & Aydemir, 2018). 

Ak 9 ayir ve Dogan (2016) ydinda yaptiklari ^ali^mada 1992-2015 ydlari verileri 
kullandmi§tir. Ulke kredi notlarmm degi§iminin sermaye hareketlerine etkisi ARDL modeli 
lie incelenmi§tir. ^ali§manin sonu 9 larina gore ulke kredi notunun bir iist nota artirdmasi 
GSYH’nin yiizdesi olarak %5,25 artirdigi sonueuna varmi§lardir (Ak 9 ayir & Dogan, 2016). 

Tufaner ve Sonmezer (2017) 2008-2016 ydlari arasi ulke kredi notiarmm 9 e§itii finans 
enstriimanlari iizerindeki etkilerini incelemi§lerdir. Kredi not a 9 iklamalarindan bir ay ve bir 
hafta oneesinden alinan omeklerle kurulan modelde bir ili§ki bulunamami§tir. Yine not 
degi§imlerinden sonraki donemde de anlamli bir ili§ki tespit edememi§lerdir. ^ali§mada 
sadece not artirim ve azaltimlarmm 2034 vadeli Euro tahvil getirisi iizerinde etkisi oldugu ve 
bunun da kredi notundaki degi§iklige olan pozisyon degi§ikliginin bir haftada oldugu 
sonueuna varmi§lardir (Sonmezer & Tufaner, 2017). 

Kredi derecelendirme kurulu§larmm, derecelendirme sistemlerinin yeterince §effaf 
olmamasi, vermi§ olduklari notlar dolayisiyla sorumlu tutulmamalari, piyasamn hakimiyetinin 
U 9 firmada olmasi, rekabet eksikligi, 2008 krizini tahmin etmede ba§arili olamami§lardir. 
Enron’un 2001 yilmda iflasi, 2002 yilmda WorldCom olayi, 2008 krizinde Lehman 
Brothers’m iflasi oncesi derecelendirme kurulu§larmm vermi§ oldugu yiiksek notlar 
KDK’larm me§ruiyetlerinin sorgulanmasma sebep olmu§tur (Karagol & Mih 9 iokur, 2012, s. 
9). 

4, Tiirkiye’de Kredi Derecelendirmeleri C^er9evesinde Kisa Vadeli Sermaye 
Hareketlerinin Geli§imi 

Cumhuriyet doneminde Izmir Iktisat Kongresi’nde ahnan kararlar geregi 1923’den 
12929 diinya ekonomik bunahmma kadar devlet ozel te§ebbusu yatirima te§vik etmi§ bu 
donemde devlet eliyle yatirimlar du§uk diizeyde kalmi§tir. 1929 diinya ekonomik bunahmi 
sonrasi yatirimlarda devletin rolii artmaya ba§lami§tir. Ozel sektor piyasadan di§lanmadan 
1934 yilmda kabul edilen Birinci Be§ Yilhk Sanayi Plani ile birlikte ozel sektor te§vikleri ile 
yapilamayacagi anla§ilan buyiik yatirimlar devlet eliyle yapilmasi planlanmi§tir. Be§ yilhk 
plan ile birlikte Nazilli Basma Eabrikasi, Pa§abah 9 e cam fabrikasi gibi kurulu§lar devlet eliyle 
a 9 ilmi§tir (Oz 9 elik & Tuncer, 2007). 1950’li yillarda tekrar ozel sektorii te§vik edici liberalist 
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politikalar uygulanmak istense de eriyen doviz rezervlerinin de etkisiyle 1958 ydinda 
devaliiasyon olmu§tur. Liberal politikalar yerini devlet^i politikalara birakmi§tir. 1960’lardan 
sonra diinya ticareti ile baglarmi geli§tirmek i 9 in Avrupa Ekonomik toplulugu ile Ank ara 
Antla§masini(1963) imzalami§tir. Anla§ma ile Avrupa ile ekonomik ili§kilerin geli§tirilmesi 
ama 9 lanmaktaydi (Ozdemir, Yigit, & Oral, 2016). 1970’li ydlarda ithal ikameei sanayile§me 
politikasmi benimseyen Tiirkiye, 1973 diinya petrol krizi ile birlikte artan maliyetler sermaye 
azligi gibi nedenlerden dolayi ekonomisi tekrar bozulmu§tur. 

1980 sonrasma finansal serbestle§me adimlarma hiz vererek ihraeata dayali buyiime 
politikalarma benimsemi§tir. 1980 sonrasi yakla§ik 10 yillik serbestle§me adimlan, 1989 ydi 
32 saydi karar ile sermaye hareketlerine tarn serbesti saglami§tir. 

Tiirkiye’de ilk olarak faiz iizerindeki kontroller kaldirdmi§ fakat biiyiik bankalar 
aralarmda anla§arak faizlerin belli bir oranini iistiine 9 ikmasmi engelleseler de reel faiz pozitif 
hale gelmi§tir. Bazi banka ve holdinglere araci kurum kurarak mevduat sertifikasi iskonto 
ederek satma yetkisi verilmi§tir. Sistem ilk gelenin odemesini son gelenden yapmak iizere 
kuruldugu i 9 in kisa zamanda bankerlik miiessesesine d6nu§mu§, piyasadan mu§teri kapma 
yari§ma giren banka ve kurulu§lar faiz oranlarmm artmasma sebep olmu§ ve bir 9 ok firmamn 
iflasi ile sonu 9 lanmi§ ve faiz oranlarmm kontrolii tekrar Merkez Bankasi’na ge 9 mi§tir 
(Oktayer, 2009, s. 76). Merkez Bankasi 1987 ydinda 9 ikardigi genelge ile belirli simrlar 
i 9 inde kalmak ko§ulu ile bankalar devretmi§tir (T.C.M.B., 2002). 

Kademeli olarak doviz kuru ile ilgili serbestle§tirmeler yapilmi§ ve hane halkmm ve 
yabanci sermayenin piyasamn derinle§mesine katki saglamasi ama 9 lanmi§tir. 

32 sayili karar ile birlikte Tiirkiye tarn serbestle§meyi kabul etmi§ kalkmma i 9 in 
yabanci sermaye kapilarim a 9 mi§tir. Grafik I’den de goriilecegi iizere karar hemen etkisi 
g6stermi§ ve 1990 ydinda Tiirkiye’ye yabanci sermaye giri§i olmu§tur. 
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Grafik 1: 32 Sayili Karar Sonrasi Net Sermaye Hareketleri 
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Serbestle§me politikalari KVSH’de hizli bir arti§ sergilese de dogrudan yatirimlarda (Grafik 
2) istenilen arti§i ger 9 ekle§tirememi§tir. Dogrudan yatirimlar 2001 krizi sonrasi elde edilen 
siyasi istikrar ile artmaya ba§lami§, 2008 diinya krizine kadar artmaya devam etmi§tir. 

Grafik 2: 1980 Sonrasi Dogrudan Yatirimlar 
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Kaynak: TCMB verileri ile hazirlanmi§tir, 

Tam serbestinin saglandigi yil olan 1989 yilmdan itibaren guniimuze kadar sermaye 
hareketlerine baktigimizda (Tablo: 2) KVSH hi^bir §ekilde istikrarli bir seyir izlememi§tir. 
Kriz yillari olan 1994, 2001 ve 2008 krizlerinde buyiik sermaye 9 iki§lari olmu§tur. 
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Tablo 2: Tiirkiye’ye Yonelik Net Sermaye Akimlan (Milyon Polar) 


Tarih 

Dogrudan Yatirimlar 

Portfoy Yatirimlari 

KVSH 

UVSH 

Toplam 

1984 

113 

0 

915 

1614 

2.642,00 

1985 

99 

0 

1709 

163 

1.971,00 

1986 

125 

146 

1543 

1041 

2.855,00 

1987 

115 

307 

1735 

1453 

3.610,00 

1988 

354 

1.184,00 

-302 

-209 

1.027,00 

1989 

663 

1.445,00 

-477 

-685 

946 

1990 

684 

681 

3335 

-210 

4.490,00 

1991 

810 

714 

-1086 

-783 

-345 

1992 

844 

3.165,00 

3988 

-938 

7.059,00 

1993 

636 

4.480,00 

7874 

1370 

14.360,00 

1994 

608 

1.123,00 

-6353 

-784 

-5.406,00 

1995 

885 

703 

6480 

-79 

7.989,00 

1996 

722 

1.950,00 

4901 

1636 

9.209,00 

1997 

805 

2.344,00 

2619 

4788 

10.556,00 

1998 

940 

-5.089,00 

5654 

3985 

5.490,00 

1999 

783 

4.188,00 

3461 

344 

8.776,00 

2000 

982 

1.615,00 

6093 

4276 

12.966,00 

2001 

3.352,00 

-3.727,00 

-11997 

-1131 

-13.503,00 

2002 

1.082,00 

1.503,00 

-154 

2105 

4.536,00 

2003 

1.702,00 

3.851,00 

6637 

-808 

11.382,00 

2004 

2.785,00 

9.411,00 

9139 

6165 

27.500,00 

2005 

10.031,00 

14.670,00 

8021 

13302 

46.024,00 

2006 

20.185,00 

11.402,00 

7502 

26612 

65.701,00 

2007 

22.047,00 

2.780,00 

-2698 

32857 

54.986,00 

2008 

19.851,00 

-3.770,00 

14809 

24118 

55.008,00 

2009 

8.585,00 

2.938,00 

4763 

-10468 

5.818,00 

2010 

9.099,00 

19.617,00 

43905 

-689 

71.932,00 

2011 

16.182,00 

19.516,00 

4997 

10628 

51.323,00 

2012 

13.744,00 

38.372,00 

27518 

3539 

83.173,00 

2013 

13.563,00 

21.419,00 

40416 

5923 

81.321,00 

2014 

13.337,00 

20.962,00 

8225 

10407 

52.931,00 

2015 

19.274,00 

-9.329,00 

7009 

32852 

49.806,00 

2016 

13.950,00 

7.850,00 

6407 

9318 

37.525,00 

2017 

11.546,00 

24.082,00 

16497 

-721 

51.404,00 

2018 

12.984,00 

255 

11611 

-3510 

21.340,00 


Kaynak: TCMB, Elektronik Veri Dagitim Sisteminden alinan verilerle hazirlanmi§tir. 
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4,l,Turkiye’nin Kredi Derecelendirmeleri 

Tiirkiye kalkmma i^in sermaye gereksinimlerini kar§ilayabilmek i^in 1980 sonrasi 
finansal serbestle§me d 6 nu§umlerini ger^ekle^tirmi^tir. Turkiye’nin Kredi Derecelendirme 
kurulu§larinin notlari ile finansal serbestle§me adimlari sonrasi tani§mi§tir. Sermaye Piyasasi 
Kurulu (SPK) tarafindan Tiirkiye’de faaliyet gostermesine izin verilen 119 kurulu§ vardir 
(SPK, 2019). Bunlar; 

Fitch Ratings, Inc. 

Moody's Investors Service, Inc. 

S&P Global Ratings, kurulu§laridir. 

Kredi derecelendirmeleri harf ile gosterildiginden yapilan 9 ali§malarda (Saka 2014), 
Aizenman ve digerleri (2013), verilen kredi notlari numertk rakamlara d 6 nu§turulmu§tur. U 9 
biiyuk kredi derecelendirme kurulu§larmm not degerleri ve numerik gosterimi Tablo 3’de 
g 6 sterilmi§tir. 
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Tablo 3: Kredi Derecelendirmelerinin Numerik Gosterimi 


S&P 

Fitch 

Moody's 

Numeratik Derecelendirme 

Kredi Kalitesi 

Seviye 

AAA 

AAA 

Aaa 

24 

En Yiiksek 


AA+ 

AA+ 

Aal 

23 



AA 

AA 

Aa2 

22 

^ok Yiiksek 


AA- 

AA- 

Aa3 

21 



A+ 

A+ 

A1 

20 



A 

A 

A2 

19 

Yiiksek 

S-i 

A- 

A- 

A3 

18 



BBB+ 

BBB+ 

Baal 

17 


CL 

cd 

BBB 

BBB 

Baa2 

16 

iyi 

a 

u, 

BBB- 

BBB- 

Baa3 

15 



BB+ 

BB+ 

Bal 

14 



BB 

BB 

Ba2 

13 

Spekiilatif 


BB- 

BB- 

Ba3 

12 



B+ 

B+ 

B1 

11 



B 

B 

B2 

10 

Yiiksek Spekiilatif 


B- 

B- 

B3 

9 



CCC+ 

CCC+ 

Caal 

8 


’> 

CCC 

CCC 

Caa2 

7 

Yiiksek Riskli 


CCC- 

CCC- 

Caa3 

6 


3 

CC 

CC 

Ca 

5 

^ok Yiiksek Riskli 

D 

a 

_ 

C 

_ 

4 



R 

_ 

_ 

3 

iflas Hali 


SD 

RD 

C 

2 


D 

D 

- 

1 




Kaynak: (www.fitchratings.com, 2019), (www.moodys.com, 2019), 
(www.standardandpoors.com, 2019), Diger ddnujum tablolari igin (Saka , 2014, s. 34), 
(Aizenman, Binici, & Hutchison, 2013) 
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S&P tarafmdan Tiirkiye’ye verilen notlar numerik gosterime ^evrilmi? ve Grafik 3’de 
g6sterilmi§tir. 


Grafik 3: S&P Turkiye'nin Kredi Derecelendirmelerinin Numerik Gosterimi 
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Kaynak: ( (https://countryeconomy.com/, 2019), (https://tradingeconomics.com/, 2019) 

sitesinden ahnarak duzenlenmi§tir. Numerik gosterimde pozitif goriinum +0,25, negatif 
goriinumde -0,25 olarak duzenlenmi§tir). 


S&P §irketi tarafmdan ilk not 1992 yilmda BBB (duragan) olarak belirlenmi§tir. Turkiye’nin 
1992 yilmdan bugiine verdigi kredi notlari Tablo 4’te g6sterilmi§tir. 
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Tablo 6: S&P Tiirkiye Kredi Notlari 


Tarih 

S&P 

Goriiniim 

27.06.2006 

BB- 

Duragan 

3.04.2008 

BB- 

Negatif 

31.07.2008 

BB- 

Duragan 

13.11.2008 

BB- 

Negatif 

17.09.2009 

BB- 

Duragan 

19.02.2010 

BB 

Pozitif 

1.05.2012 

BB 

Duragan 

27.03.2013 

BB+ 

Duragan 

7.02.2014 

BB+ 

Negatif 

6.05.2016 

BB+ 

Duragan 

20.07.2016 

BB 

Negatif 

4.11.2016 

BB 

Duragan 

27.01.2017 

BB 

Negatif 

2.05.2018 

BB- 

Duragan 

17.08.2018 

B+ 

Duragan 


Tarih 

S&P 

Goriiniim 

4.05.1992 

BBB 

Duragan 

3.05.1993 

BBB 

Negatif 

14.01.1994 

BBB- 

Negatif 

22.03.1994 

BB 

Negatif 

izleme 

29.04.1994 

B+ 

Negatif 

izleme 

16.08.1994 

B+ 

Duragan 

24.07.1995 

B+ 

Pozitif 

18.10.1995 

B+ 

Duragan 

17.07.1996 

B+ 

Negatif 

izleme 

13.12.1996 

B 

Duragan 

10.08.1998 

B 

Pozitif 

21.01.1999 

B 

Duragan 

10.12.1999 

B 

Pozitif 

25.04.2000 

B+ 

Pozitif 

5.12.2000 

B+ 

Duragan 


Tarih 

S&P 

Goriiniim 

29.01.2001 

B- 

Pozitif 

21.02.2001 

B+ 

Negatif 

izleme 

23.02.2001 

B 

Negatif 

izleme 

17.04.2001 

B- 

Negatif 

izleme 

27.04.2001 

B- 

Duragan 

11.07.2001 

B- 

Negatif 

30.11.2001 

B- 

Duragan 

26.06.2002 

B- 

Duragan 

9.07.2002 

B- 

Negatif 

7.11.2002 

B- 

Duragan 

28.07.2003 

B 

Duragan 

16.10.2003 

B+ 

Duragan 

8.03.2004 

B+ 

Pozitif 

17.08.2004 

BB- 

Duragan 

23.01.2006 

BB- 

Pozitif 


Kaynak: (https://countryeconomy.com/, 2019) (https://tradingeconomics.com/, 2019) 
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Yapilan bu kredi derecelendirmeleri ile Tiirkiye’ye gelen net sermaye akimlari Grafik 
4’te g6sterilmi§tir. Kriz ydlari olan 1994 ve 2001 ’de notlar ile sermaye hareketleri ayni yonlii 
hareket ederken 2008 diinya krizinde sermaye hareketlerinde du§u§ ya§amrken notlarda bir 
degi§iklik olmami§tir. 


Grafik 4: S&P Ttirkiye Kredi Notlari ve Net Sermaye Akimlari 


25000 


18 



a cf o cf a cf 


g g 

00 (Tt 


aaaaaaaa 


(N ro ^ LO UD 


(N ro 
o o 
o o 


LO 

o o 
o o 


ggggggggggg 

IN ro Ln 00 


00 ai o 
o o ^ 
o o o o 


o o o o o o 


^^^rslrslrslrslrslrslrslrslrslrslrslrslrslrslrslrslrslrsl 


IKVSH 


•S&P 


5. Sonu^ 

19. yy’da ba§layan sermaye hareketleri, genel anlamda devletlerarasi alacak-bor 9 
ili§kisine dayamrken, 1970’li yillardan sonra ticari krediler ve portfoy yatirmalarma dogru 
kaymi§tir. 1970’li yillarda ba§layan finansal serbestle§me politikalari ilk once Amerika, 
Almanya, Kanada gibi geli§mi§ iilkelerde ba§lami§tir. Ardmdan Latin Amerika ve sonrasmda 
da tiim diinyaya yayilmi§tir. 

Finansal serbestle§me politikalarmm asil amaci piyasalar iizerindeki kontrollerin 
kaldirdmasi ve sermayenin rahat^a dola§abilmesidir. Boylelikle iilkelerarasi ticaret 
geni§leyecek ve sermaye rahat^a uluslararasi piyasalarda yatirim yapma imkani bulabilecek 
geli§en iilkeler kalkmma i^in aradiklan sermayeyi bulabileceklerdir. 

1980 sonrasi kalkmma i 9 in finansal serbestle§me politikalanm uygulayan 
azgeli§mi§/geli§en iilkelere giden yabanci sermaye faiz-kur arbitrajmdan yararlanmak iizere 
gelmi§tir. Uzun vadeli ve/veya dogrudan yatirimlarm hacimsel olarak du§uk kalmi§tir. 
Geli§en iilkelerdeki, politik belirsizlikler, bilrokrasi, kamu bor 9 stoku, hukukun iistunlugu, 
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kanunlara saygi gibi bazi yapisal bozukluklar dogrudan yatirimdan ziyade yatirimcdari kisa 
vadeli enstriimanlara y6nlendirmi§tir. Bunun sonucu olarak iilkeye gelen yabanci yatirimci 
kisa vadeli yatirim yapmi§ ve iilkeler belirli bir dongii i^inde krizlerle sava§mak zorunda 
kalmi§lardir. 

Serbestle§en piyasalar ve artan yatirim imkanlari yatirimcdarm yatirim yapacaklari ulke ve 
enstriimanlar hakkmda asimetrik bilgi sorununu ortaya 9 ikarmi§tir. Kredi dereeelendirme 
kurulu§lari yatirim yapanlar lie fon kullananlar arasmdaki asitmetrik bilgi sorununu, yaptiklari 
dereeelendirme faaliyetleri lie azaltmaktadirlar. 

Sermaye Hareketleri yatirim yaparken bir^ok etkeni degerlendirmekle birlikte kredi 
dereeelendirme kurulu§larmm vermi§ olduklari notlari da degerlendirmeye almaktadirlar. 
Kredi dereeelendirme firmalan ulke notlari belirleyerek sermaye hareketlerine yon 
vermektedirler. Bu kurulu§larm ozellikle 2008 krizinde vermi§ olduklari iyi notlar akabinde 
firmalarm iflasi bunlara olan giiven sorununu ortaya 9 ikarsa da sermaye hareketlerinin ba§lica 
yol gostericilerinden birisi olmaya devam ekmektedir. 
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Abstract 

The aim of the study is to keep up with the latest developments and to benefit from the 
availability of computers and modern means of communication which have created a quick 
and accurate way to collect and process data. The determinants of research are that there is no 
computerized system for tax information in Iraq. If we use this concept on tax work, offers 
excellent opportunities to achieve a performance boom that ensures a transition to advanced 
levels of implementation, especially with regard to tax linkage and taxation the two most 
important aspects of the applied side of tax work. 

Keywords: Tax Information System, Tax Revenue, Data Processing, Performance, 
Computers. 

JEL Code:H7I 

Introduction 

Corporate governance is one of the methods of ethical input as a domain under which 
companies are managed and monitored. Many researchers have pointed out that governance is 
a process of controlling the conduct of management by regulating ethical behavior in order to 
balance the interests of the parties involved. Governance also has internal and external 
supervisory and supervisory mechanisms designed to protect all stakeholders. One of the most 
important stakeholders is tax administration. Therefore, governance is the appropriate 
approach to reduce aggressive tax planning, which is an improper behavior that is contrary to 
the principle of citizenship and social solidarity, and represents an excess on the rights of the 
public treasury because it increases the tax burden on those who did not avoid the tax and 
reduces public revenues. Which is the right of society to the taxpayer on the other hand. 

Good corporate governance improves corporate performance, improves risk 
management, provides adequate control systems to reduce risk, increases competitiveness and 
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contributes to economic growth and investment attraction. Although governance is a system 
in which institutions are managed and monitored by all relevant parties However, it is noted 
that companies use them to achieve their goals in the first place, ignoring their social 
responsibility towards society. While corporate governance emphasizes social responsibility 
as one of the principles of corporate governance. 

Information systems are comprise many activities that occur in business organizations 
and society. Successful organizations have generally learned how to utilize information as an 
effective and efficiency management tool that have developed information systems that 
respond to individual needs. 

Taxation is a very good source of income generation, but tax policies must be developed 
with due regard to the well-being of people. The government must make people feel 
connected by providing social amenities with revenue. Taxpayers should be made to pay taxes 
to counter the wrath of the law when this is done, the economic objective of taxation will be 
achieved. 

What is a System? 

"The idea of creating a system dating back to antiquity, as it emerged with the 
emergence of civilizations and political, social, military, administrative and economic 
systems, has occupied the human mind in the universe and how it is organized and with the 
development of human thought systems have begun to increase and diversify in line with the 
need of man and his development and to fulfill his varied desires. In Babylonian, Pharaonic 
and other civilizations. 

The term system is derived from the word systema Greek, which means the whole 
composite of a number of parts has gained the term over time the meanings of the new result 
of the evolution and change that occurred and researchers differ about giving one concept of 
the system each one of them gives a concept according to his perception of these concepts: 

System: A set of elements or parts integrated and overlapping through which to achieve 
the objectives of the system. 

Or is a set of elements and integrated parts and supplies necessary to achieve a specific 
goal through the processing of data or material to create information or material in a specified 
period of time. 
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Or a set of inputs representing the different data processed to obtain outputs that are 
essential to satisfy the responses to be achieved from the system"(Mohammed & Khazi,2003: 
17). 

"A system is a collection of parts that link to achieve a common purpose"(Paige,2014: 

12 ). 

"A system is a set of elements or components that are formed and interact to accomplish goals 
or objectives. The elements themselves and the relationships between them determine how 
the system works. Systems have inputs, processing mechanisms, and outputs"(Ralph,1992: 5). 

"A system is a set of components that interact with one another to accomplish a purpose 
or goal. Within this basic definitional framework, elements necessary for the very existence of 
any system may be identified. These system elements include the environment, boundaries, 
input/output, and components "(James, 1990: 72). 

This can be illustrated in Figure 1. 


Environment 



Boundaries 



Figure: 1 System Components 


Source: belongs to the author 

System in General 


"Most system have some attributes in common, including input, processing, and output, 
feedback, an environment, and a boundary. The input, processing, and output elements have 
much the same relationships in a system generally as they do in computer. Data enter the 
system as input, which is processed in some way and then output as information. Feedback is 
a form of output that when sent back to the input or processing function of the system for 
review, indicates to the system whether a change in operation is necessary. Feedback can 
come from within the system or from the environment. In a sense, feedback acts as a monitor 
to ensure that the system is meeting its goal "(Patrick, 1991: 93). 
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"1.Inputs: Is the raw material, each system depends on it to start a specific activity and 
be either material or data or both and come largely from the environment surrounding the 
system. 

2.Processes: Is the activity of the system on the inputs to be converted to outputs using 
special requirements and these processes vary according to the system. 

3.Outputs: It is the result of the process of processing inputs, which is a material or 
information are directly linked to the purpose of the system. 

4.Reverse feedback: This component controls the task of comparing actual and planned 
outputs with a predetermined difference, and in the case of a difference requiring modification 
of the treatment or the use of other inputs"(Mohammed& Khazi,2003: 11). “Figure 2 shows 
the general basic model of the system. 

Input of Environment To environment 





Processes 

Input 


The 

activity of 

Material 


the system 

or 


on inputs 

Data 


to convert 

it into 

i 



outputs 

Feedback 


Output 

Material 

or 

Informatio 
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Source: belongs to the author based on (Paige,2014: 56). 

Figure: 2 General Basic Model of the System” 


Characteristics of the System 

The systems are different and multiple, yet there are characteristics in which the 
majority of these systems share these characteristics: 
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"1.Objective: Each system has a specific goal or set of goals that it seeks to achieve. 

2.Reliability: This means that each component of the system is internally linked and 
interconnected externally with the rest of the components at the same time" (Firas,2005: 12). 

"3.Interaction: The adoption of each component of the system on the rest of the 
components in achieving the objectives of the system, and each system on the rest of the 
systems 

4.Inclusiveness: In the sense that the system is a comprehensive and integrated unit, ie 
does not consider the system as a set of independent components of each other, without taking 
into account the type of interrelations that connect these components with each 
other"(Ali,2015: 18). 

"5.Functional: That is each system has a specific function performed by this system and 
that this function must be well thought out and clear and of continuous value to the 
organization 

b.Adapt to the environment: That the system affects and is affected by the surrounding 
environment, and must affect the information system appropriate degree of flexibility to be 
able to develop and update and adapt to the requirements of the environment, so that the 
organization can cope with the evolving changes related to the development of their needs and 
requirements"(Arshad,2012: 27). 

"7.Communication: Is the process that enables any system of work, without 
communication the system components cannot interact with each other, there can be no input, 
output and no retrieval of the results, and through the exchange of views, trends, data and 
information, and this process of exchange is using human energies or different technological 
means, and the process of two-way communication should exchange messages between the 
source of the message and its future"(Najm, Abdul Rahman&Salwa,2004: 15-16). 

"Information is data converted into a meaningful and useful context. Having the right 
information at the right moment in time can be worth a fortune. Having the wrong 
information at the right moment; or the right information at the wrong moment can be 
disastrous. The truth about information is that its value is only as good as the people who use 
it. People using the same information can make different decisions depending on how they 
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interpret or analyze the information. Thus information has value only insofar as the people 
using it do as weU"( Paige,2014: 7). 

What is an Information System? 

"As much as 80 percent of the typical executive's day is dedicated to information¬ 
receiving, communicating, and using it in a wide variety of tasks. Because information is the 
basis for virtually all activities performed in an organization, systems must be developed to 
produce and manage it. The objective of such systems is to ensure that reliable and accurate 
information is available when it is needed and that it is presented in a useable form. 

Definition 

An information system is a set of people, data, and procedures that work together to 
provide useful information. As we will see repeatedly throughout the book, the emphasis on 
systems means that the various components seek a common objective of supporting 
organization activities. These include day-to-day business operations, communication of 
information, management of activities, and decision making" (James, 1990: 8). 

What Does an Information System Do? 

"An information system performs three general activities. First it accepts data, from 
sources within or external to the firm, as input. Next, it acts on data to process (produce) 
information; that is, it is an information-generating system. Procedures determine how the 
information is prepared. Finally, the system outputs the information for the intended user, 
perhaps a manager or staff member"(ibid,1990: 10). 

"Information systems are systems involved in the gathering, processing, distribution and use 
of information. In this way they support activity"(Paul,2013: 15). 

Information Systems 

"The system of information is an old system. Man is an information system, and there is 
another view of the emergence of the information system to the First Babylonian 
Covenant(3700 B.C).The ancient writings explained that the idea of registration and data 
preservation and processing was due to the Babylonian traders recording the results of their 
transactions and their commercial contracts on the boards And the shelves and clay writings 
similar to the reports of modem management where there were records of stocks and lists of 
accounts and creditors and records of production and this proves that the information systems 
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is very old has synchronized the information system of ancient empires as they need to 
provide information And died when managing its affairs and this is confirmed by the 
Hamorabi obelisk and contain different data and very important. 

The information system was in its infancy before the advent of computers, but after that, 
the work of information systems shifted from traditional manual to modem electronic. This 
change had a great impact on the development of information systems and in providing 
technical facilities for it. 

There is a growing need to automate the information system and transform it from 
traditional manual to modem electronic, using technology to electronic computers. 

Modem technology emerged in the 1960s, but it did not spread widely because 
computers were not deployed, but in the early 1970s, information systems underwent a major 
transformation as computers and software developed and the emergence of DBMS. 

The development of these systems continued and reached high levels. This was in the 
early 1980s if information systems became a basis for the developed countries. These systems 
achieve the organizations' goal as quickly, effortlessly, and at low cost"(Emad,2000: 11). 

The Concept of Management Information Systems 

"There may be as many different definitions or descriptions of an MIS as there are 
textbooks written on the topic. Stated most simply, a management information system 
(MIS) provides managers with information that enables them to make better decisions and to 
improve their job performance. 

The MIS concept has appealed to managers for a long time. Managers have always 
sought as much information as possible to help them make decisions while carrying out 
planning, organizing, directing, and controlling activities at various levels in their 
organization. Before the advent of such office machines as typewriters, electronic calculators, 
and copiers, managers used a variety of manual tools and methods to create and describe 
information. Although office machines changed the type of information provided to managers 
and the way it was provided, the pervasiveness of computer and telecommunications 
technologies in modern organizations has changed information systems even more 
dramatically"(Jon&Randall, 1990: 470). 

Management Information Systems (MIS) 
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"Management information systems (or information management systems) are tools used 
to support processes, operations, intelligence, and IT. MIS tools move data and manage 
information. They are the core of the information management discipline and are often 
considered the first systems of the information age. 

Management information systems (MIS) is a changing and challenging field. Modem 
businesses can’t survive for long without using some sort of MIS to manage massive amounts 
of data, and there are plenty of opportunities to study or work in the discipline. 

The concept includes what computers can do in this field, how people process 
information, and how best to make it accessible and up-to-date. This discipline is much more 
eclectic than straight computer science. MIS produce data-driven reports that help businesses 
make the right decisions at the right time" 


https ://www. smartsheet.com/management-information-svstems 

The MIS can be illustrated” as in Figure 3 






1 


Management 


Information 


System 


“Source: https://www.google.com/search?q=Elements-rof-fthe-rSvstem&tbm=isch&source=iu 

&ictx=l&fir=m4TY7cixfOr2MM%253A%252C18LendVnJ0C6eM%252C &vet=l&usg=AI 

4 -kSYet6JdsU7- 

Bh6WAGimz2Bv2ieiO&sa=X&ved=2ahUKEwi v9XI7s3hAhWBaVAKHZ15C7w090EwC 

3oECAkQBA#imgrc=io mlhYEwHm KM:&vet=l 

Figure 3 Components of Management Information System 

The Need for Automation of Information Systems Has Now Increased 
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The concept of computerized information systems emerged in the fifties of the last 
century, as it became more important and effective in contributing to the management of data 
in organizations, institutions, departments and companies, and then management of 
information resulting from the treatments on which decisions can be made as well as the 
possibility of communication with professionals and interests, computerized information 
systems have become an essential element of daily life. 

"What are the components of a computer? 

Processing data on a computer is performed by specific equipment that is often referred 
to as computer hardware. This equipment consists of: inputs devices, processor unit, output 
devices, auxiliary storage units"(Gary,Thomas&Gloria,1990:6). 

"Data are essentially facts. Data to be processed in a computer system must be 
organized in a systematic way. A common procedure is to organize data into fields, records, 
files, and databases. Each of these words has a precise meaning in a computing environment, 
and you should use them with care"(Charles,1990: 43). 

Theoretical Framework for Corporate Governance 

"Until a few years, the term governance was a vague term that was not clear. But the 
term is now one of the most widely used in business literature, and researchers are racing to 
study governance and its impact on improving corporate performance, increasing profits and 
enhancing stakeholder confidence. Everyone is also aware of the importance of governance in 
the control of corporate programs and activities, improving the country's investment climate 
and raising the competitiveness of the economy. Indeed, the principles of accountability, 
transparency and integrity embodied in governance have become part of legislation and 
legislation in most developed countries "(Mohammed Nasr,2013: 1). 

"The subject of international corporate governance emerged when the world witnessed a 

series of major setbacks and global crises highlighted by the financial crisis of South East 

Asia in the late 1990s, followed by crises such as the one that toppled Enron Word Com in 

America in 2002"(Sondos,2011: 7), whose collapse was linked to administrative or 

accounting corruption, or weak oversight mechanisms on the financial activities of 

companies, it failure to follow the principle of governance good governance of institutions. 

On this basis, many international institutions and institutions have shown an increasing 

interest in corporate governance, especially in light of the growing role of the private sector in 
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economic life and the development of the economies of countries. Therefore, it is necessary to 
focus on implementing a good level of corporate governance as a guiding and proactive risk 
system, to strengthen oversight, accountability, disclosure, transparency, improved 
management performance, and reduction of undesirable management and accounting 
practices. 

"It is one thing to make policies, rules and regulation in an attempt to attain a desired 
goal or objective and it is another thing to implement these policies, rules and 
regulation" (J ames &Moses, April-2012: 103). 

Basis and Development Concept of Corporate Governance 

"The roots of corporate governance go back to Berle &Means, which are the first to 
address the separation of ownership from management in 1932, and highlighted the agency's 
entrance. The corporate governance mechanisms come to bridge the gap that can occur 
between managers and owners of the company due to negative practices that could harm the 
company and the industry as a whole, Fama in 1980 also referred to the Agency Problem 
pointing to the inevitability of conflict in the company when there is a separation between 
Property and management. In this context, Minow &Monk(200I)emphasize the possibility of 
resolving the agency problem through the good application of corporate governance 
mechanisms"(Nermeen,2003: 2). 

"The first historic step in implementing the modern concepts of corporate governance 
was the implementation of the London Stock Exchange in 1992 by the formation of the 
Cadbury Committee, which included representatives from various economic sectors in 
Britain. This committee according to Turmball 1997 submitted nineteen of special 
recommendations related to governance, including the composition and definition of the 
powers and responsibilities of the Board of Directors, including the control and financial 
reporting, and the most crucial element in the development of the pillars of governance, it was 
the joint effort on 1999 between International Monetary Fund(IMF)and Organization 
Economic Cooperation and Development (OECD), which resulted in the establishment of the 
set of five principles governing the governance system which was subsequently developed 
into six principles to assist member states and non-members of the organization in developing 
institutional and legal frameworks to implement this system on both public and private 
companies. The International Organization of Securities Commissions (lOSC) followed in its 
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2002 publication the importance of corporate governance principles as a basis for maintaining 
the integrity and efficiency of financial markets in order to maintain the stability of the global 
economy "(Mohammed Attia,2009: 429). 

"The law of Sarbanes and Oxley Act 2002, issued by the US Congress in response to an 
invitation from the Securities Exchange Commission(SEC), published the latest corporate 
governance issue, a comprehensive reference that contains ten principles underpinning 
corporate governance. This legislation follows investigations that followed the collapse of 
some of the American giants such as Global Crossing and Enron"( Mohammed Matar 
&Abdul Nasser,2007: 47). 

"The most recent initiatives in the Arab world towards consolidating governance were 
the establishment of the Institute of Governance in the United Arab Emirates by a joint effort 
of the Dubai International Einancial Center, the Organization for Economic Cooperation and 
Development (OECD), the Union of Arab Banks and the Dubai School of 
Government "(Mohammed Attia,2009: 460). 

"The term corporate governance was first introduced in the early 1990s and has become 
widely used by management experts, in particular by international organizations, the World 
Bank, the United Nations Development Program (UNDP) and other international, regional 
and local organizations "(Mohammed Ali,2013: 570). 

"It should be noted that there is no agreed Arabic translation of the term corporate 
governance. Some see it as good governance or prudent management, while others call it 
institutional control and the proposed synonym of the Arabic language complex in the Arab 
Republic of Egypt Corporate Governance"( Zayed,2009: 25). "Moreover, there is no unified 
definition agreed among the concerned parties, including accountants, economists, legal 
experts and analysts of the concept of governance. This is due to its overlap in many 
organizational, economic, financial and social matters" (Majid,2009: 15). 

"The models of governance applied worldwide vary according to economic, social and 
political systems, but according to Clark,2004 these models can be broadly divided into two 
types, one applied in the United States, Canada, the United Kingdom and Australia, and in 
their design gives priority to the preservation of shareholder equity. The other is applied in 
other European countries, Japan and some East Asian countries and tends to pay greater 

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https ://www .intraders .org/may 142 



attention to the interests of other stakeholders such as employees, suppliers, customers, 
lenders and other community groups" (Mohammed Matar &Abdul Nasser,2007: 51). 

In light of the above, the idea of research is that strengthening corporate governance and 
strengthening its governance, governance and oversight system will allow a greater and more 
effective role for corporate stakeholders to play the role of oversight or governance. When we 
examine the stakeholders, we see that the tax administration is one of the most important 
stakeholders, as any mismanagement within the company or any decisions are not rational 
Board of Directors would waste the accounting profit of these companies and the consequent 
waste of tax revenue. The soundness of accounting policies, financial reporting, internal 
control, the independence of board members and internal audit, the organizational structure, 
the responsibilities and duties of the administrative body and the quality of work are 
important pillars of any strong judicial system, with other pillars of disclosure, accountability, 
independence and transparency. Therefore, many studies have recommended that the 
governance mechanisms and the use of financial accounting information should be evaluated 
in evaluating other governance mechanisms by developing financial standards derived from 
financial reports that reflect real and realistic management performance. In this context, the 
research criteria are based on the latest trends in this regard. 

The Use of Tax Information Systems in The Mechanism of Accounting with The 
Taxpayer 

When talking about information systems and their application in the area of its 
jurisdiction is the tax where the financial authority represented by the General Authority for 
Taxation aims through the process of examination or measurement of tax and access to real 
income of the taxpayer required by law and should; 

First: To know the means of examination and tax measurement. 

Second: Recognize the ability of tax information systems to find and communicate 
sufficient and appropriate information(useful)to the unit guessing in a way that enables them 
to make the appropriate decision and depends on the ability of staff to analyze and use that 
information effectively, which requires highlighting the role The valuation of the tax) is vital 
in the process of measurement by making maximum use of the powers granted to it. 

Thirdly: The provisions of the law should not be limited to the limits of the tax structure 

and the technical regulation of the tax, but should be extended to include all the general rules 
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for the procedures of tax collection, collection, methods of appeal, timing and conditions, and 
many other matters that fall within the framework of tax accounting procedures between 
taxpayer. Prevailing. 

Tax information is considered as a basis for tax accounting and it is one of the most 
important resources. However, it is the lowest in terms of good use. It is a basic element of 
progress and if it is properly managed, it can enhance both the effectiveness and profitability 
of any institution and we must recognize that the performance of any administration depends 
on the quality and integrity of information. As well as their ability to use this information 
efficiently. As for the sources of tax information, it can be said that (the tax authority 
represented by the General Authority for Taxation seeks to diversify sources and tax 
information to the sources of the income of taxpayers) when taxing the taxpayer what the 
Commission obtains information through; 

1- The internal information contained in the taxpayer's statement which represents the 
final accounts submitted by the taxpayer and the declarations. 

2- External information that reaches the Commission which is the quotations that reach 
the Commission from governmental and non-governmental departments. 

This information is carried out by the Registration and Documentation Division through 
the inclusion of all data relating to the taxpayer on the calculator. The aim of this is to reach 
the taxable income of the taxpayer. 

"Despite the large literature on tax administration and compliance and their impact on tax 
revenue, there have been few attempts to quantify this impact" 

(Arindam Gemma &Donghyun, Jan 2016: 2). 

Conclusion 

The effect of tax administration is on tax revenue collection, economic growth and tax 
evasion by understanding the role of good tax management. Policymakers can pursue 
effective tax reform, increase tax revenues efficiently and reduce taxpayers' influence by 
modem electronic means of tax collection because complexity and mismanagement of 
taxation leads to evasion unintentional taxes. 

The lack of tax revenues or the tax gap that arises for a variety of reasons and 
understanding the root causes of this gap is necessary to reduce or eliminate this gap, four 
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factors should be contributed: deliberate tax evasion, errors in taxation, inefficient tax 
administration, and administrative corruption among tax collectors. 

Tax reform is one of the most important tax factors, which reduces the eomplexity of 
the tax law and increases the tax quality by providing greater administrative serviees, with 
marginal gains in redueing the tax gap. 

The quality of the country's governance is of paramount importanee as a factor in the 
development process which is one of the main drivers of increasing publie revenues. 

The lack of cooperation between some of the administrative departments (trade unions, 
ministries) with the General Authority for Taxation, and sometimes the failure to provide 
them with the activities of taxpayers leads to the loss of a lot of information eoneeming the 
activities of the taxpayers and therefore reflected negatively on the tax revenues. 
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Ozet 

Gunumiizde ticaret yapan §irketlerin, iirettrkleri mal ve hizmetleri daha geni§ mu§teri 
kitlelerine satabilmek amaciyla uluslararasi ticarete yoneldikleri gozlenmektedir. Uluslararasi 
Ticaret yapmaya ba§layacak §irketler i 9 in en onemli husus ise, lirettikleri mal ve hizmetleri 
nereye ve ne §ekilde satmasi gerektigidir. Bunun i 9 in de §irketler uluslararasi pazarlama 
stratejileri geli§tirmek durumunda kalmi§lardir. Bu stratejilerin en ba§mda ise ” Hedef Pazar 
Tespiti Stratejileri gelmektedir. 

Hedef Pazar Tespiti Stratejileri ile §irketler, iirettikleri mal ve hizmetleri hangi iilkeye, 
hangi firmaya ya da hangi mu§teriye satacagmi belirlemek durumundadir. Kaldi ki, Hedef 
Pazar, nispeten benzer ihtiya 9 ozellikleri gosteren mu§teri grubuna denilmektedir. 
Dolayisiyla, §irketler siirekli ve tatmin olacak §ekilde kar elde etmeyi, toplumsal hizmet 
iiretmeyi, varhgmi surdiirmeyi ve ozel beklentilerini kar§ilamayi hedeflemektedrr. Bunun i 9 in 
de §rrketler i 9 in dogru hedef pazar tespiti hayati onem ta§imaktadir. 

Ne var ki, Hedef Pazar se 9 iminde farkh kriterler mevcuttur. Bu kriterler §irketten 
§irkete degi§ebildigi gibi sektorden sektore de farkhhk gosterebilmektedir. Omegin Gida 
ihracati yapan bir §irket hedef pazar tespiti yaparken ihracat yapacagi iilkedeki iiretim 
faaliyetlerini, iiretimin maliyetlerini, o iilkede satacagi uriiniin arz / talep oranmi bilmek 
durumundadir. Diger yandan eger ki, teknolojik uriin olan cep telefonu ihracat 9 isi bir firma 
ise, uriinii satmak istedigi iilkedeki cep telefonu piyasasim ara§tirip o iilkede bulunmayan 
ozelliklerdeki cep telefonlanm piyasaya siirerek ba§arih bir strateji izlemi§ olabilecektir. 

Bir diger onemli husus ise, §irketlerin Hedef Pazar stratejilerini olu§tururken, rakibi 
olan firmalarm stratejilerini on gorebilmeleri hususudur; ki, bu da kendi 9 ikarlari i 9 in 
dogrudan bir etkiye sahiptir. 
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§irketler, hedef pazarin belirlemesinde rekabet, ticaret yapacagi bolgenin sati§ hacmi, 
bolgenin buyiime potansiyeli, dagitim imkanlari ve kar potansiyeli gibi kriterleri goz oniinde 
bulundurmaktadirlar. Bunlari goz oniinde bulundurduktan sonra ise, §irket i 9 in en iyi olan 
pazari veya pazarlari hedef pazar olarak se 9 melidirler. 

Ote yandan, hedef Pazar se 9 iminde, ihmal edilmemesi gereken en onemli husus olarak 
tuketici davrani§lari konusudur. 

Goriildiigu iizere farkh kriterlerin dikkate almmasmi gerektiren hedef Pazar se 9 iminde 
9 ah§mamizin temel amaci, kiiresel pazarlara yonelmek isteyen ya da tutunmak isteyen 
§irketlere bir anlamda yol haritasi sunmaktir. 

Buradan hareketle 9 ah§mamizda, Hedef Pazar kavrami ve kapsamini belirledikten sonra hedef 
Pazar stratejilerinin nasd olmasi gerektigi hususu ayrmtdi olarak ele ahnmi§tir. 

Anahtar Kelimeler: Hedef Pazar, Uluslararasi Tiearet, §irketler, Mai, Hizmet, Uretim 

JEL Kodlari: P45, P42, M30, M31 

Strategies For Target Market In International Trade 

Abstract 

Nowadays, it is observed that the companies engaged in trade have turned to 
international trade in order to sell the goods and services they produce to a wider range of 
customers. The most important point for the companies that will start to trade internationally 
is where and how they should sell the goods and services they produce. For this, companies 
had to develop international marketing strategies. At the beginning of these strategies, 
‘’Target Market Detection Strategies comes. 

With Target Market Detection Strategies, companies must determine which country, 
which company or which customers to sell their goods and services. Moreover, the Target 
Market is called a group of customers showing relatively similar needs. Therefore, companies 
aim to make profit in a way that is continuous and satisfactory, to produce social services, to 
maintain its existence and to meet its specific expectations. For this, the right target market for 
companies is vital. 

However, there are different criteria in selecting the Target Market. These criteria 
may vary from company to company as well as from sector to sector. For example, a food 
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export company should know the production activities, the costs of production and the supply 
/ demand ratio of the product to be sold in that country. On the other hand, if the mobile 
phone exporter company is a technological product, it would be able to pursue a successful 
strategy by looking for the mobile phone market in the country in which it wants to sell the 
product and putting mobile phones which are not in that country to market. 

Another important point is that companies should be able to foresee the strategies of 
their rival firms in developing their Target Market strategies; which, in turn, has a direct 
impact on their own interests. 

Companies take into account criteria such as competition in the determination of the 
target market, sales volume of the region to which they will trade, growth potential of the 
region, distribution facilities and profit potential. After considering these, they should choose 
the market or markets that are the best for the company as the target market. On the other 
hand, the most important issue that should not be ignored in the target market selection is the 
issue of consumer behavior. 

As it is seen, the main purpose of our work in choosing the target market, which 
requires different criteria, is to provide a road map to companies wishing to move towards or 
to hold a global market. 

From this point of view, after determining the concept and scope of Target Market, 
how the target market strategies should be discussed in detail. 

Keywords: Target Market, International Trade, Companies, Goods, Service, 
Production 

JEL Codes: P45, P42, M30, M31 

Giri§ 

Kureselle§meyle birlikte ulusal §irketlerin de artik, faaliyet alanlarma bagli olarak 
urettikleri ya da tedarik ettikleri mal ve hizmetleri uluslararasi ticaretle daha geni§ alana 
yayma amaci ve de ihracat hevesi her ge^en giin cazibesini artirmaktadir. 

Ne var ki, ba^langi^ta ayni sektorde faaliyette bulunan firmalarm ilk di§ ticaretinden 
elde ettigi ba§ariyi omek aimak kaydiyla ayni iilkeye ayni pazara girmek ko§uluyla 
uluslararasi ticarete adim atan §irketler, yerine artik gerek fuarlarla gerekse e-ticaret ile Pazar 
ve sati§ pazarlama stratejilerine yonelik ciddi atilimlara yonelmektedirler. 
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Ancak gerek teslim §ekli gerekse odeme §eklinin yam sira, Pazar tipi ve sektorel algi, 
beraberinde hatali fiyatlandirma zaaflarmi giindeme getirmektedir. Ayni §ekilde de iilkelerin 
iiyesi olduklari uluslararasi kurulu§larla olan ili§kileri, konumlarmm yam sira buna bagli 
olarak da kendi i 9 ekonomilerini koruma endeksli onlemleri ve bu baglamdaki giimruk 
mevzuatlari ile kambiyo mevzuatlari di§ ticaret hedefleyen kurumlarm bilmesi ve takip etmesi 
gereken en onemli hususlar arasmda yer almaktadir. 

Dolayisiyla, ba§ardi bir di§ tiearet i 9 in kurumlarm di§ tiearet stratejisi geli§tirmesi 
gerekmektedir. Bunun i 9 in de oncelikle mevcut Pazar iizerine bagli olarak pazara girme 
a 9 ismdan iistiin ve zayif yanlarim ortaya koyabileeek durum analizi yapilmalidir. O nedenle 
de meveut pazarm yam sira girileeek Pazar hakkmda elde edilen kapsamli bilgilere bagli 
olarak sati§ pazarlama stratejileri belirlenmelidir. Bu stratejilerin ba§mda ise, Hedef Pazar 
Tespit Stratejisi gelmektedir. 

Hedef Pazar Tespit Stratejileri ile §irketler iirettikleri mal ve hizmetleri hangi dike, 
hangi §irket veya hangi mu§terilerin satacagmi belirlemeye ba§lamalidir. ‘’Yani Hedef pazar, 
nispeten benzer ihtiya 9 lari gosteren bir grup mu§teriye verilen isimdir demek mumkun 
olmaktadir.^ 

i§te boyle bir kitleye hitap etmeden onee de pazara ait demografik, ekonomik, sosyal 
ve kulturel ozellikleri ara^tirmak gerekmektedir. 

Ayriea hedef pazari belirlerken, rekabet gueunu ve rekabet durumunu saptamak, hedef 
pazardaki vergileri, standartlari ve prosedurleri ogrenmek gerekmektedir. 

§irketler, hedef pazarm belirlenmesinde; rekabet, tiearet yapacaklari bolgenin sati§ 
haemi, bolgenin buyume potansiyeli, dagitim tesisleri ve kar potansiyeli gibi kriterleri de 
dikkate almah, daha sonra ise, hedef pazar olarak §irket i 9 in en iyi olan pazar veya pazarlari 
se 9 mektedirler. 

Yeni pazarlara girecek §irketler i 9 in bir yol haritasi niteliginde olabileeek 9 ah§mada, 
hedef pazarm tanimi ve hedef pazar stratejilerinin nasil belirtilmesi gerektigi detayh olarak ele 
almmaktadir. 

Literatiir Taramasi 


^ Ertan Beceren, Uluslararasi Ticarette Hedef Pazara Ydnelik Stratejiler, ss.3, 2019 
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Malum kiiresel ekonominin inanilmaz degi§imi ve geli§imi, i§ dunyasmm da bu 
degi§im ve geli§ime ayak uydurma ihtiyacmi zorunlu kdmasi, daha kapsamli baki§ a 9 isina 
neden olmaktadir. 

Ne var ki, soz konusu bu baki§ a 9 isi Kenichi OHMAE’nm da ifade ettigi gibi ders 
kitaplarmi ya da makale veya konu lie ilgili tezleri okumak gibi geleneksel yollarla elde 
edilemiyor. Aksine, uluslararasi arenaya a^dma, sik sik yolculuga 9 ikma ve diinya ile i§ yapan 
insanlarla temas etme yoluyla dogrudan kazanilmaktadir. (Kenichi OHMAE, Yeni Kuresel 
Sahne, Smirsiz Diinyamizdaki Tehdit ve Eirsatlar, Giiniimuz meseleleri, ^v: Leyla aslan, 
Optimist yay. No. 138, Istn- 2008). 

Ger 9 ekten de ozellikle konuyla ilgili yerli uzmanlarimizdan bir 9 oklarmm uluslararasi 
pazarlama kitaplarmi, ekonomi kitaplarmi okudugumda ve deneyimlerine baktigimda 
maalesef uygulamadan ziyade deneyimlemi§ olanlarm kaynaklardan derleme ya da 9 eviri 
niteliginde oldugunu gordiik. Elbette, uygulayici ile uygulayicmm fikirlerini derleyenlerin 
derledikleri de katki saglar nitelikte oldugu goz ardi edilememektedir. 

Dolayisiyla, bu 9 ali§mada, her ne kadar literatiir taramasmdaki kaynaklara miiracaat 
etmi§ olsak da bir anlamda operasyonel iktisat 9 i yammizla gerek yurt i 9 inde gerekse yurt 
di§mda vermi§ oldugumuz egitim dani§manlik hizmetlerimize bagli 25 yillik deneyimimiz, 
seyahatlerimiz ve bizzat i§ aleminde yer almamiz sonucu olu§an yerinde ve rol almalarimiz 
birinci dereceden kaynak olarak tercih edilmektedir. 

Ozellikle, i§ diinyasi ile yapilan derinlemesine g6ru§meler ve yine i§ diinyasmdan 
i§veren ya da i§ goren cephesinde koordinatorliigunii yaptigim Uluslararasi Ticaret Tezsiz 
Yiiksek Lisans programma dahil olan ogrencilerimin di§ ticarete uygulamali olarak soyunma 
istekleri ve isteksizlikleri ile bu durumlarmm arkasmda yatan temel nedenler bu 9 ali§mada 
dile getirilmektedir. 

Ger 9 ekten de ulusal ve uluslararasi boyutta irili ufakh firmalarm dani§manliklari ile ve 
bu kurumlara vermi§ oldugumuz egitim seminerler ile i§ aleminde i§lerin nasil yuriidiigu, 
ulusal ve uluslararasi deneyim ve gozlemler bu anlamda yerinde miidahalelerle tespit 
edilmektedir. 
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Metodoloji 

^ali§mada operasyonel iktisat ^er^evesinde teorik kaynaklarla uygulamaci kaynaklarm 
dikkate almmasiyla elde edilen bilgiler ^er^evesinde, uluslararasi ticarete a 9 dma ya da 
a 9 damamanin arkasmda yatan nedenler ve hatta kiiresel ekonomide barinma ve yeni pazarlara 
ula§ma stratejileri bu anlamda kaleme almmaktadir. 

Uzun siirelerdir akademik camiada her ne kadar tarti§ma konusu olsa da teori ile 
uygulama arasmdaki farkhliklar, bu 9 ali§mada aksine birlikte ele alinarak konuya i§ik 
tutmaktadir. 

Diger bir ifadeyle 9 ali§manin ortaya 9 ikmasindaki metodumuzda, konuyla ilgili 
akademik 9 ali§malarin ba§inda gelen tezler, makaleler ve ders kitaplarmm taranmasi ve 
buralardan elde edilen bilgiler, uygulamaei tarafimizm verdigi 25 ydi a§kin i§ ve i§ alemi 
teeriibemiz sonueu elde edilen bilgilerin birlikte kaleme almmasi tereih edilmektedir. 

1, Uluslararasi Pazarlama Ve Pazarlama Stratejileri 

1,1 Pazar Kavraminin Tanimi Ve Kapsami 

Her ne kadar aliei ile satiemm kar§da§tigi arenaya pazar ve bu arenadaki konu§ma 
diline fiyat adi verilse de literatiirde bir 9 ok alanda kullandmasi olduk 9 a dikkat 9 ekiei 
olmaktadir. 

Mesela, bir tarafta fiziksel olarak mallarm el degi§tirilmesinin yam sira ilgili malm 
kullamm haklarmm da satieidan alieiya ge 9 tigi yer olarak kabul edilmi§ olsa da (Uras, 1985: 
26) piyasa kavrami; ba§ka tarafta, meveut tiiketieiler ile potansiyel tuketieisi olabilecek tiim 
ki§i, grup ve organizasyonlari kapsayan tammlama yapdabilmektedir. (Din 9 er ve Fidan, 
1999:181) 

Ote yandan, aliei ve satiedarm ozellikle serbest bir yapida kar amaei giitsun ya da 
giitmesin mubadelenin yapddigi ve de fiyatin olu§tugu yer (Altuni§ik vd., 2014: 78) §eklinde 
de Pazar kavrami, kurumlarm iirettigi mal ve hizmetleri tereih eden insanlar ve bu insanlara 
sati§ yapmak isteyen saticilar ile aracilardan meydana gelmektedir. Bu a 9 idan baktigimizda da 
pazarm en geni§ hali, niifusun hepsini kapsamaktadir. (Altuni§ik vd., 2014: 193) 

Tammlarmdan da anla§ilaeagi iizere, bir mal ve/veya hizmetin piyasasmm 
olu§abilmesi i 9 in oneelikle talebin olmasi gerekmektedir. Ne var ki, 90 gu zaman halk dilinde 
talep, istek ve arzu kavramiyla kari§tirilabilmektedir. Ozellikle bu husus esnaf niteliginde 
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olan, kurumsalla§ma kimliginden uzak faaliyette bulunan ancak, gelecek i 9 in potansiyeli olan 
inovatik (yenilik 9 i) olu§umlar i^in olduk 9 a onem arz etmektedir. 

§ 6 yle ki, yeni pazarlara a 9 dma hevesinde bulunan ku 9 uk esnaf niteliginde ya da 
merdiven alti olarak tabir edecegimiz, uriin a 9 isindan da rekabet edebilir ozellikte olan 
kurumlar, talep tahmini yaparken hedef pazardaki niifusu top yekiin olarak almakta, hatta 
hedef pazardaki mu§terideki di§ mu§teriyi du§unurken {9 mu§terinin ba§arisini dahi ih mal 
edebilmektedir. Dolayisiyla, nufusun satin alma giicii olmamasma ragmen sadece istek ve 
arzu lie hareket eden kitleyi hedef Pazar gormesinin yam sira, {9 mu§teri (i§ goren) kalite, 
nitelikli ve niteligi a 9 ismdan degerlendirmeye tab! tutmadan istihdam etmesi yine, hedef 
Pazar tarafmdan kabul gorunme ve siirekli tercih edilme anlammdaki mu§teri sadakatine ket 
vurmu§ olacaktir. 

Demek ki, satin alma giicunun satin alma istegi ile bezenmi§ talepten olu§an hedef 
pazarlar dikkate ahnarak, i§ goren niteligindeki 19 mu§terinin de ikna edebilme kabiliyeti 
piyasamn olu§umunda en onemli §artlar olarak kar§imiza 9 ikmaktadir. 

Ote yandan, her ne kadar satin alma istegi ile bezenmi§ satin alma giieunden olu§an 
talep behrlenmi§ olsa da soz konusu talebin isteklerini yerine getirebileeek tedarik anlammda 
yer alan uriinii arz ve talep eden taraflarm gumriik ve kambiyo mevzuatlarim da dikkatle 
incelemek ve takip etmek gerekir. Aksi halde talep vardir satin alma giicii ve istek anlammda 
ancak iilkelerin ilgili mevzuatlari bu piyasamn olu§masma ya da piyasamn siirdiiriilebilirligine 
engel olmaktadir. 

Ayrica, her ne kadar, 1980’li yillardan sonra pazar ile pazarlama kavrami farkh bir 
yapiya biiriinmii§ olsa da ve bu fark ile onceleri 4P (Uriin, Fiyat, Dagitim, Tutundurma) ile 
yapilan pazarlama, artik yerini farkh baki§ a 9 ilarina birakmi§tir demek miimkiin olmaktadir. 
Ayni zamanda modern pazarlama anlayi§i, mii§teri ve mii§teri tatmini kavrammin 
geli§mesinin biiyiik etkisi olmaktadir. 

Yukarida ele ahnan pazar kavrammdaki degi§im, i§letmelerin pazarlama stratejileri 
geli§tirilmesini desteklemi§lerdir. Modern Pazarlama anlayi§mda ise; tiiketici ve tiiketici 
ihtiya 9 lari benimsenmektedir. Bu a 9 idan baktigimizda da hedef pazarda hem tiiketiciyi tatmin 
etmek hem de ayni zamanda karhhk saglanabilecek mi sorusu modem pazarlama anlayi§mda 
en onemli unsurlara arasmda yer almaktadir. 
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Ger^ekten de Modern pazarlama anlayi§inda, tiiketici ihtiya 9 ve isteklerini hedef 
almayan bir i§letmenin pazarda diger oyuncular ile rekabet etmesi neredeyse imkansizdir. 
^iinkii, i§letmeler rekabet giicunu artirabilmek ya da hedeflerine ula§dabilmek i 9 in tiiketiei 
tercihleri iizerinde ara§tirma yapmaya ve hedef pazarlama belirleme konusunda 9 ali§malar 
yapmaktadir. 

Bunun i 9 in de ilk olarak hedef pazara giri§ engelleri var midir varsa bunlar nelerdir 
tespit edilmesi gerekmektedir. 

1,2 Pazara Giri§ Engelleri 

Her ne kadar, GATT, Uruguay Round ve DTO’niin kurulmasi diinya ticaretinin 
serbestle§tirilmesine yonelik 9 abalarda onemli ve kararh bir a§amayi olu§turmu§ olsa da 
bugiin halen mal, hizmet, sermaye ve ki§ilerin serbest dola§imina yonelik 90 k 9 e§itli pazara 
giri§ engelleri bulunmaktadir. Hatta bu engeller arasmda klasik giimnik tarifelerinin yam sira 
ticarette teknik engeller, siibvansiyonlar, kamu ahmlari, miktar kisitlamalari, men§ei kurallari 
gibi tarife-di§i engeller yer almaktadir. 

Ayrica, iilkeler arasmda gittik 9 e artan entegrasyonla birlikte, yatirim ko§ullari, ulusal 
diizenlemeler, rekabet uygulamalari ve pazarlarm i§leyi§indeki yapisal farkhhklar da 
gumriiklerin gerisinde kar§da§dan engelleri olu§turmaktadir. 

Dolayisiyla soz konusu engellerin gerek uluslarm kar§dikh 96 zumleriyle gerekse her 
iilkenin kendinee engel olan tehditleri ber taraf etmesiyle, uluslararasi alanda hedef pazarlara 
ula§ma ve bu anlamda da tiearet hacimlerinde arti§ saglanabileeektir. 

Ote yandan her ne kadar mevzuat a 9 ismdan pazara girme engelleri meveut olabiliyorsa 
da ozellikle kiiresel ekonominin paralelinde seyreden iktisadi payla§im sava§larinm 
arakasmda yatan tiearet sava§lari uluslararasi ili§kilerin siyasi ayagi endeksli engelleri 
beraberinde getirmektedir. 

§ 6 yle ki, daha onee Rusya Tiirkiye U 9 ak krizinin Turk Turizm ekonomisine 
yansimalari ve benzer §ekilde ABD ^in Tiearet sava§lari ile Huawei ile Google arasmda 
ger 9 ekle§en ili§kilerin uluslararasi boyutu gibi iktisadi siyasi algilar ge 9 iei de olsa di§ ticarette 
goriinmez engeller niteliginde kendini gostermektedir. 

Bu ve benzeri engellerden minimum zararla 9 ikabilmek i 9 in de onceden tedbir aimak 
bir vizyoner baki§ a 9 isi gerektirmektedir. Bu anlamda vizyoner baki§ a 9 ismm in§asi ise 
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stratejik yonetim stratejik planlama ile mumkundur. Bunun i 9 in de gelecegi bugiinde ya§ama 
sanati olan vizyon in§asi her alanda oldugu gibi hedef pazarlara ula§ma ve o pazarlarda 
tutunma a 9 isindan stratejik du§unceyle mumkun olabilecektir. 

1,3 Uluslararasi Pazarlama Stratejileri 

Bilindigi iizere konu ne olursa olsun stratejik yol haritasi 9 ikartdmaya kalktigmda, bu 
pazarlama dahi olsa once swot analizi 9 ikartdir. Bu 9 er 9 evede her ne kadar firmanm durum 
analizinin 9 ikarttirdmasi onem arz etse de ayni onemle gerek piyasamn gerekse rakiplerin 
durum analizine bagh bir anlamda chek-up yapdmahdir. Oziinde bugiin analizli iistiin ve zayif 
yanlarmm tespit edildigi ve gelecek yonelimli firsat ve tehditlerin resmedildigi bu a§ama da 
kurumsal misyon behrlenmi§ olacaktir. 

Her ne kadar boyle bir analizin zorlugu di§ ticaret yapacaklarm gozunii korkutsa da 
ashnda giiniimuz §artlarmda, ozellikle teknolojik geli§meler ve bilgiye hizli ula§ma avantaji 
hemen hemen her alanda oldugu gibi uluslararasi ticarette de kendini gostermektedir. Bu 
anlamda da her ge 9 en giin kiiresel ekonomimin nimetlerinin farkma varilmasi di§ ticaretin 
daha da artmasi ile farkh pazarlara giri§ yapmak daha kolay hale gelmektedir. i§letmeler, bir 
pazar olu§turmak istediklerinde bilgiye daha rahat ula§ilmasmdan kaynakh olarak hangi 
kriterleri ne kadar baz alacagmi kolayca hesaplayabilmektedir. Bu sayede dogru pazara nasil 
ula§abilecegini belirleyebilmektedir. 

Kar amaci giiden her i§letmenin pazardaki risk seviyesini, kontrol edilebilir diizeyde 
tutabilmesi hayati onem ta§imaktadir. Bu sebepten dolayi karar a§amasmda olan bir 
i§letmenin pazarda yer alacak uriiniin niteligi, pazarm 9 evresel ve ekonomik faktorlerinin de 
incelenmesi gerekmektedir. Buna bagh olarak da girilecek piyasamn cazip olup olmadigim 
degerlendirirken a§agidaki tabloda verilen faktorler goz oniinde bulundurulmasi 
gerekmektedir; 
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Ote yandan girilecek piyasanm §artlari da goz oniinde bulundurulurken ozellikle; 

* Ydlik buyume ve kalkmma oranlari, 

* Tarim sanayi ve hizmet sektoriine bagli ekonomik aktivitelerin geli§mi§lik diizeyi 

* Serbest Ticaret, liberal ekonomi, devlet 9 i yapi ve hatta kambiyo ve di§ ticaret politikalari, 

* Alt yapi ve Dagitim Kanallari, 

* Haberle§me agi, 

* Dahil olunan uluslararasi kurulu§lar ve bu kurulu§larla olan yapisal konumlari da dikkate 
almmalidir. 

Bu siralamada vermi§ oldugumuz maddelerden mesela, kambiyo ve giimruk 
mevzuatlarma hakim olmak, hedef pazarla giri§ilecek tieari faaliyet sonrasi kazancm iilkeye 
getirilememe risk! ya da kar§i tarafm mevzuatma bagli yasakli mallar listesinde sonradan yer 
almasi durumunda eiddi kayiplar giindeme gelecektir. 
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Ayni §ekilde, hedef pazarin i^inde bulundugu kar§dikli anla§malara bagli mesela 
GATT ya da Di§ ticaret orgiitii ile ilgili uyeligin vermi§ oldugu sorumluluklarm satici firmaya 
yansimasmm negatif etkisi de bu derece onem arz etmektedir. 

Ote yandan, hedef pazarlari te§kil eden iilkelerin bu anlamdaki rekabet iistunlukleri ya 
da yeni sanayile§meye ba§lamalarinin yarattigi avantajlar ya da dezavantajlarda hesaba 
katdmak zorundadir. 

Bunun i 9 in de siradaki a§ama da Pazarin Bolumlendirilmesi konusu devreye 
gireeektir. Yani ilk olarak gerek rakip gerekse piyasanm yam sira rakiplerle ve piyasa 
§artlariyla miicadele edebilmemin firsat ve tehditlerinin belirlenmesi beraberin de meveut 
durumun fotografiyla Geleeekte Arzu edilen durum tespiti olan Vizyon analizi devreye 
gireeektir. 

Ne var ki geleeekte arzu edilen hedef pazara ula§mak i 9 in stratejik alt hedefler ele 
almmahdir; ki, boylelikle adim adim geleeekte ya§amak istedigimiz vizyonun ya§anabilir 
senaryosu uygulamaya sokulabilecektir. 

1.3.1.Pazar Bolumlendirme 

Pazar; ahci ve satieidan olu§ur. Her iki unsurun etkin 9 ah§abilmesi i 9 in pazarlarm 
yapisal niteliklerini ortaya koyulmasi gerekmektedir. Niteliklere bagh olarak hedef Pazar 
belirlenebilmesi i 9 in, i§letmenin pazarda yer alan unsurlara bagh olarak pazari 
bolumlendirmesi gerekmektedir. 

Pazar bolumlendirmesi; pazardaki ahei kitlesi baz ahnarak uriin ya da pazarlama 
karmasi stratejilerine gore tiim pazarin par 9 alara ayrilmasidir. (Clemente,2002). Pazarin 
boliimlendirmesinin ardmdan ortaya 9 ikan her bir pazar boliimu homojen bir grup olu§masma 
neden olmaktadir. 

Diger taraftan pazar bolumlendirmesi, her bir i§letme i 9 in stratejik bir konumda yer 
almaktadir. Bu sebepten dolayi her bir pazar birbirinden farkh degi§kenlere bagh olarak 
bolumlere aynlmaktadir. Bu degi§kenlerin belirlenmesi, 6 l 9 ulmesi ve uygulanmasi siireei 
birbirinden farkh zorluklar getirebilir (Kotler, Cilt 1, 1984:184). Pazar boliimlendirilmesinin 
hedeflere uygun bir §ekilde 9 ah§abilmesi i 9 in iki ko§ul saglanmahdir. 

Buna gore Birinei ko§ul; 6 l 9 ule bilirliktir. Dolayisiyla b61umlendirilmi§ pazarlarm 
olanaklarmm 6 l 9 ulebilir olmasi gerekmektedir. 

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https ://www .intraders .org/may 159 



Eri§ebilirlik olan ikinci ko§ula bagli olarak da pazar boliimlerinin ayrimlanarak 
hedeflere ula§dabilme olanaklarma sahip olunmasidir (Kotler, Cilt 1, 1984:184). 

Boyd ve Digerleri’ne gore ise, uluslararasi pazarlarda hedef pazar se^im surecinin bu 
ilk a§amasinda pazar bolumlerinin 9 ekiciligi ve rekabet §artlarinin 6 l 9 ulebilmesi i 9 in kriterler 
belirlenmelidir. Pazar bolumunun 9 ekiciligini 6 l 9 mede kullandacak etmenler ise; tilketici 
ihtiya 9 lari ve tilketici davrani§larinin yam sira, Pazar bolumlerinin buyukliigii ve bilyilme 
oranidir (Aktaran: Ecer ve Canitez, 2004: 160; Ecer ve Canitez, 2005: 128; Mammadov,2012: 
38). 

l§letmelerin belirlemi§ olduklari pazar boliimlerindeki makro egilimler, Kotler’e gore, 
pazarlarm boliimlendirmesinin temel amaci, hedeflenmi§ olan pazarlardaki tilketicilerin alt 
gruplara ayrdmasi ve belirlenmi§ olan hedef tiiketicilere bagli olarak i§letmelerin hizmet 
sunulmasi ve tutunabilmesini saglamaktir (Kotler, Cilt I, 1984:182). 

Kotler’in belirtmi§ oldugu ama 9 lara ek olarak; 

- l§letmenin yer aldigi pazarlarda belirli pazar gu 9 lerini analiz yolu ile elde etmek, 

- i§letme i 9 in kar getiren ve etkili olan pazarlama stratejilerinin olu§turulmasini 
saglamak, 

- Yer, tutundurma ve fiyat kullanilmak suretiyle iireticilerin piyasada yer edinmesini 

Saglamak, 

- Hedef pazara ilriin veya hizmetlerin etkin bir §ekilde ula§imini saglamak, 

- Etkili dagitim kanallarmm olu§turulmasini saglamayi da ekleyebiliriz (Uniisan ve 
Sezgin, 2007: 39-40). 

Netice itibariyle, bu ama 9 lar dogrultusunda pazar bolumlerinin olu§turulmasinda 
birbirinden farkli ozelliklere sahip ilkeler kullanilmaktadir. 

Bu anlamda da Pazar Boliimlendirme yaparken pazar se 9 menin bazi kriterlerini 
dikkate almamiz gerekir. Bu ilkeler ise; cografi, demografik, psikografik ve tilketici davrani§ 
kriterleridir. Bu kriterleri detaylandirilmadan once pazar boliimlendirme kriterlerinin 
uygunlugunu etkileyen faktorleri belirlemek gerekmektedir (Ecer ve Canitez, 2004:149). 

Bu kriterler ise; Uriin 9 e§idi, Talebin ozelligi, Uygulanan dagitim yontemleri, Pazarda 
ileti§imi gii 9 lendirecek medya ara 9 lari, Mii§terileri harekete ge 9 irebilecek ara 9 lar olarak 
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siralanabilir. Pazar bolumlendirme kriterlerinin uygunlugunu etkileyen faktorlerin yam sira 
i§letmenin belirlemi§ oldugu ama 9 lara en iyi cevabi verecek kararlarm §u ozellikleri ta§imasi 
gerekmektedir: 

• Ol^ulebilirlik: l§letmelerin belirlemi§ oldugu pazarin bolumlendirilmesinde piyasa 
§artlarinin goz oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Belirlenmi§ olan pazarin 
boliimuniin haemi ve satin alma giieu sayisal olarak ol^iilebilir olmalidir. Ornegin, bir 
pazar bolumiinde Mavi renkten etkilenen mu§terilerin belirlenmesi ve ol 9 ulmesi 
gu 9 tur. Aneak tekstil sektoriinde mavi renkli bir kazaktan ho§lanan mu§teri gruplarmm 
ol 9 ulmesi mumkiindiir. 

• Ula§ilabilirlik: i§letmelerin belirlemi§ oldugu pazarda amacma ula§masmi etkileyen en 
onemli faktorlerden bir tanesi de pazar bolumiinde 9 e§itli ileti§im ara 9 lari lie kolayea 
ula§ilabilmesi gerekmektedir. Ula§ilabilir olmadigi takdirde ihtiya 9 larmi belirlemek ve 
buna uygun bir pazarlama teknigi bulmasi 90 k zor olmaktadir. 

• Uygunluk: l§letmelerin belirlemi§ oldugu pazar boliimuniin uygun biiyiikliige ve satin 
alma giieiine sahip olmasi gerekmektedir. 

• Biiyiikliik; l§letmeler tarafmdan belirlenen pazar boliimiiniin yeterli yerli ve/veya 
yabanei personel ve kaynaklara sahip olmasi gerekmektedir. 

1,3,2 Hedef Pazar ve Hedef Pazar Tanimi 

l§letmeler stratejik kararlar alirlarken hedef pazar belirlemesi, i§letme i 9 in onemli bir 
yonetim fonksiyonu olarak on plana 9 ikmaktadir. 

Hedef Pazar se 9 imini yapmadan onee hedef pazar tanimmm ele almmasi 
gerekmektedir. 

Hedef pazar, i§letmelerin yer aimak istedikleri pazarda ayni ihtiya 9 ve karakteristik 
ozelliklere sahip tiiketicilerin bir arada yer aldigi yere verilen adlandirma olarak literatiirde 
yer almaktadir. 

Hedef pazar se 9 imi, pazarlarm boliimlendirilerek i§letmeye en ideal pazarin 
se 9 ilmesine, kar ve yiiksek eiro hedeflerine ula§masma ve her pazarin taleplerine dikkat 
ederek 0 pazarin tercih ve isteklerinin kar§ilanmasma yardimei olmaktadir. i§letmeler i 9 in 
pazarlar siirekli firsatlarm yakalanaeagi ortamlar olarak degerlendirilmektedir. Bu sebepten 
otiirii pazarlarm ko§ullari ve simrlarim iyi analiz edilmektedir. 
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l§letmeler hedef pazarlari belirlerken faaliyet gosterdikleri pazari iki strateji etrafmda 
degerlendirmektedirler. Bu stratejiler, kitlesel pazarlama ve uriin farkhla§tirmasi olarak on 
plana 9 ikmaktadir. 

Kitlesel pazarlama: l§letmeler sadeee tek bir uriin iiretip, trim aliedara tek bir iinin 
pazarlama stratejisi lie hitap etmektedirler. Bu stratejiye farkhla§tirdmami§ pazarlama veya 
tiim pazar stratejisi adi da verilmektedir. 

liriin farkhla§tirdmasi ve 9 e§itlemesine dayali pazarlama: l§letmelerin farkli 
pazarlarda farkli tiiketici gruplarma hakim olmak istedikleri pazarlama stratejisidir. Bu 
nedenle, farkli tiiketiei gruplarmm ihtiyaQlarma bagli olarak farkli pazarlama politikalarm 
olu§turulmasi gerekmektedir. (Uniisan ve Sezgin, 2007:114). 

1.3.2.1 Hedef Pazar Se^im Stratejileri 

Pazar bdlumlendirmesinin ardmdan i§letmelerin hedef pazar belirleyebilmeleri i^in 119 
temel hedef pazar se 9 im stratejisinden birisi iizerinde yogunla§malari gerekmektedir. Bu 
stratejiler; 

1. Farkhla§tirilmami§ Pazarlama 

2. Farkhla§tirilmi§ Pazarlama 

3. Yogunla§tirilmi§ Pazarlama 


1,3,2,1,1 Hedef Pazarlarin Se9imi 

Hedefleme Stratejisi 


i§letme Marka 

Finansal ve Personel Kaynaklan 

Yonetsel 

Pazar Boliimii ve Profili 


Becerileri 

Uretim/ Diger 

Tiiketicilerin 

^evresel 

Okek Ekonomileri 

ihtiya 9 lan/ Istekleri 

Faktorler 


§ekil 1: Hedef Pazar Se 9 imini Etkileyen Faktorler 


Ele ahnan faktorler ile hedef pazar belirlenmesinde bazi faktorler 90 k onemlidir; 

1 .Pazar boliimuniin mevcut sati§lari ve kar potansiyeli 
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2.Gelecek yillardaki buyume potansiyeli 

S.Pazar boliimunde a§iri rekabet olmamasidir. 

Belirtilmi§ olan faktorler hedef pazar belirlerken ozellikle her i§letmenin hedefleme 
stratejilerini belirlemek zorundadir. Bu faktorlere ek olarak, Kotler ve Armstrong ise; 
i§letmelerin hedef pazar se^imi belirlerken dikkate almasi gereken faktorler! i§letme 
kaynaklari, iirun degi§kenligi, uriiniin hayat devresinde bulundugu a§ama, pazarin 
degi§kenligi, rakiplerin pazarlama stratejileri §eklinde ana ba§hk altinda toplanmi§tir. (Kotler 
ve Armstrong,1996:387). 

I.3.2.I.2. Hedef Pazar Se^imi Stireci 

i§letmeler uluslararasi pazarlama yaparken pazarin genel durumunu anlayabilmesi i^in 
Pazar potansiyelinin belirlenmesi, pazarin degerlendirilmesi, tuketicinin genel egilimini 
anlama, fiyatlandirma ve teklif sunma ve pazarhk yapma a 9 ismdan firmalarm ihracat 
stratejilerinin belirlenmesi onemlidir. i§letmenin bu hususlari dogru belirlemesi hedef pazar 
se^iminde de ba§arih olmasi neden olmaktadir. 

i§letmelerin hedef pazari dogru tammlayabilmesi i 9 in bazi hususlari daha dikkatli 
incelemesi gerekmektedir. i§letmenin sahip oldugu uriiniin uluslararasi pazarlarda yer alan 
pazar paymi, pazarin biiyiime oranmi, pazarda yer alan hedef mii§terilerini ve rakiplerini 
belirlenmesidir. 

Ayrica i§letmeler ihraeat stratejilerine bagh olarak hedef pazar belirlerken en temelde 
§u sorulara cevap aramalari gerekmektedir. 

Belirlenmi§ olan iiriinii hangi iilkeler ithal etmektedir? 

Belirlenmi§ olan iilkede hangi iilkeler rakip iilkelerdir? 

En 90 k ihracat yapilan hangi hike ve ulkelerdir? 

ihracati yapilmasi istenen uriinun dunya pazarmdaki durumu nedir? 

Belirlenmi§ olan pazardaki gumriik ve vergi ko§ullari nedir? 

Bu sorulara cevap arayan bir i§letme dunyadaki rekabetin a§abilmesi i 9 in uriinler 
bazmda hedef pazar ve pazarlari dogru tespit etmesinin yaninda bu pazarlara odaklanarak 
ihracatm daha hizli, etkin ve verimli olarak ger 9 ekle§tirilmesidir. Hedef pazar kavrami daha 
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karli, daha kalici ve surduriilebilir karhligi garanti altina almanin ilk adimi olarak one 
9 ikmaktadir. 

I.3.2.I.3. Hedef Pazar Se^me Kriterleri 

ihracat agirlikli 9 ali§an bir i§letmenin hedef pazar belirlerken bazi rakamlara ve 
kriterlere daha dtkkatli yakla§masi gerekmektedir. 

1 .Pazarin Ithalat Buyiiklugu 

2.Bir Pazarin Oransal ve Miktarsal Olarak Buyume Oram 

S.Ulkelerin Cari A 9 ik Degerleri 

4. Pazar payi ve Rakiplerin Payi 

5. Brrim Fiyat Analizi 

6 .ithalat 9 i iilkelerin Uzakhklari, 

T.Vergi Oranlari 

1,3,2,1,4 Hedef Pazarin Tespiti 

Yukarida yer alan faktorler bazinda i§letmenin kendi hedef ve ama 9 lari dogrultusunda 
strateji belirlenmektedir. Bu stratejiler dogrultusunda hedef pazar iilkeler belirlenir ve her 
belirlenen iilkede oncelik, firsat ve tehditlerin yaninda sureklilikte goz ardi edilmemesi 
gereken unsurlar olarak on plana 9 ikmaktadir. 

Bulgular 

Ozellikle uluslararasi ticarette ticarete konu olan iilkelerin kiilturlerinin yam sira 
ekonomik ve siyasi yapilarmm farkhhklari, hatta bazi iilkelerin i 9 erisinde oldugu 
belirsizlikleri yoniinii uluslararasi arenaya 9 evirmek isteyen kurumlarm risk almamasma 
neden olmaktadir. Ote yandan gerek iilkeleri gerekse bireyleri ya da §irketleri di§ ticarete iten 
temel nedenlerin ba§mda fiyat ve mal farkhhklari gelse de hedef pazar olarak belirlenecek 
olan iilkelerin ya da bolgelerin giimriik ve kambiyo mevzuatlarmdaki uyumsuzluklar 
uluslararasi pazarlarm a 9 ilmasmda engel olarak ortaya 9 ikmaktadir. Kaldi ki, son 20 yilda 
kiiresel ekonominin kiiresel siyasi dalgalanmalarm yarattigi kelebek etkisi nedeniyle ortaya 
9 ikan ticaret sava§larmm sektorel yansimalari da bu konuda dikkate deger husus olarak 
degerlendirilmesi gerekmektedir. 

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https ://www .intruders .org/may 164 




Bu a^idan bakildigmda da piyasa sistemleri iilkeler a 9 isindan iyi degerlendirilmeli, 
aksak rekabet tiirlerine bagli hangi piyasanm hakim oldugu da gozden ka^irdmamasi 
gerekmektedir. 

l§te §imdilik belirli olmasma ragmen gelecek kotiimser senaryolarmm ger 9 ekle§mesi 
durumunda minimum zararla 9 ikacak kurumlar gelecek yonelimli firsat ve tehditleri dikkate 
alirken bugiin yonelimli iistiin ve zayif yanlanm da ortaya 9 ikartip stratejik kararlarim ona 
gore almaktadirlar. 

Klasik du§unceden ziyade stratejik du§uncenin hakim oldugu bu yiiz yd 
ekonomilerinde stratejist yonetici ve liderlerin yam sira farkh inovatik ve degi§im yaratabilen 
giri§imci kiilturiine sahip insan kaynaklari onem arz etmektedir. 

Sonu 9 ve Tarti§ma 

Uluslararasi ticarette pazarlama ve alt ba§hklarmdan olan hedef pazar tespiti 
stratejilerinin incelendigi bu 9 ah§madan da anla§dacagi iizere, ozellikle di§ ticarete a 9 dmak 
isteyen firmalarm, hedef pazar tespiti yaparken iirun konumlandirma ozelliklerine dikkat 
etmeleri gerekmektedir. 

^iinku, ozellikle hedef pazarlarm se 9 iminde etkili olan; Pazar Boliimu ve Profili- Uretim/ 
Diger Ol 9 ek Ekonomileri- Finansal ve Personel Kaynaklari-Tuketicilerin ihtiya 9 lari/ Istekleri- 
Yonetsel Becerileri- ^evresel Faktorler ayni zamanda i§letmenin uriin konumlandirma 
hususunda etkin rol oynarken, rasyonel hareket etmesine de yardimci olmaktadir. 

Kaldi ki bu 9 ah§mada da uluslararasi ticarete yonelen firmalarm, hedef pazarlara 
yonelirken sadece fiyatlandirma farki ile degil, uriiniin tedarikindeki hiz, servis ve sureklilik 
kavramlarimn da uygulanabilir olmasi hususuna i§aret edilmektedir. 

Ayrica hedef pazarlarm giimruk mevzuatlarma bagh uyumluluk ve/veya 
uyumsuzluklarm yam sira ambargo ve yasaklarmda beklenmeyen sonu 9 lar dogurabilecegi 
konusuna da 9 ah§mada i§aret edilmektedir. 

Dolayisiyla teori ile uygulamanm i 9 i 9 e ge 9 tigi bu 9 ah§mada, deneyim ve tespitler 
uluslararasi ticarete yonelen ya da yonelmek isteyen kurumlarm zaaflari ya da iistiin yanlanm 
kullanma ile kullanamama arasmdaki hallerine yonelik teklifier ve bu tekliflere verilen 
tepkiler g6stermi§tir ki, uluslararasi ticarete yonelen ya da yonelemeyen firmalarm ba§ari ve 
ba§arisizhklarmm arkasmda yatan temel nedenlerin ba§mda uluslararasi mevzuati 
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bilmemeleri, hafife almalari ya da aksine 90 k korkak kalmalari gelmektedir. Ote yandan risk 
iistlenmedeki harikiri mantigi ya da belirsizliklerle herhangi bir strateji ile degil ezbere ve 
tesadufi giri§lerle yonlendikleri pazarlarm tespitinde daha once 0 pazara girmi§ ve ba§ari 
saglami§ firmalarm pazarlarma girmek hatta daha du§uk fiyatlarla girmek bir strateji 
niteliginde kabul gormektedir. i§te ozellikle uluslararasi arenada ba§arinin surduriilebilirligi, 
uluslararasi marka olabilme stratejileri olarak on plana 9 ikmaktadir. Soz konusu engellerin 
bertaraf edilebilmesi i 9 in bir yandan mevcut ikili ve 90 k tarafli anla§malardan kaynaklanan 
haklarm 90 k iyi kullandmasi, diger yandan daha fazla pazara giri§ imkani saglayacak 
uluslararasi zeminler olu§turulmasi yoniinde 9 aba sarf edilmesi gerekmektedir. Boylece global 
pazarlarda ihraoat 9 ilara e§it §artlarda rekabet edebilme ve diinya ihraeatmdan daha fazla pay 
alma imkani saglamaktadir. 
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Dogrudan Yabanci Yatirimlarin Afganistan Ekonomisi Uzerindeki Rolti 

Abdul Wasi Samadi 

Sakarya Universitesi 

Ozet 

Bu 9 ali§mada dogrudan yabanci yatirimlarin Afganistan ekonomisi uzerindeki rolii ele 
almmi§tir. Oneelikle dogrudan yabanei yatirimlarin diinyadaki tarihsel siireeinden yola 
9 ikilarak, dogrudan yabanci yatirim 9 e§itleri ve ekonomik buyiime ili§kisi, istihdam ili§kisi, 
geli§mekte olan iilkelerdeki seyri incelenmi§tir. Ikinci boliimde ise Afganistan ekonomisi 
genel olarak degerlendirilmi§tir. Afganistan, 2001 yilma kadar ya§adigi i 9 sava§lardan dolayi 
ekonomik 96 ku§ ya§ami§ ve biitiin sektorler bu sava§lardan etkilenerek zarar g 6 rmu§tur. 2002 
yilmda Afganistan ekonomisi, yeni kurulan devlet sistemiyle yeniden canlanmaya ba§lami§tir. 
Afganistan’a yapilan di§ yardimlar sayesinde iilkedeki biitiin sektorler tekrar kendine 
gelmi§tir. Afganistan yeralti kaynaklarma gore diinyamn en zengin iilkeleri arasmda birinei 
sirada yer almakta ve bu yiizden 9 ali§mamizm ikinci boliimiinde, iilkenin dogal kaynaklari 
detayli §ekilde incelenmi§tir. Afganistan ekonomisinin en onemli gelir kaynagi tarim 
sektoriidiir. Afganistan az geli§mi§ bir iilke olarak orta Asya’nm en yoksul iilkelerinden 
biridir. ikinci boliimiin sonuna dogru ele alman ithalat ve ihracat kavramlari sonucunda 
Afganistan ithalat 9 i bir iilke olarak belirlenmi§tir. U 9 iincii boliimde ise Afganistan’a yapilan 
yabanci yatirimlar ele almmi§tir. Bu yapilan di§ yardimlarm 90 gunlugu in§aat ve tarim sektorii 
iizerinde i§lem g 6 rmii§tiir. Bu boliimde dogrudan yabanci yatirimlarin ekonomik biiyiime, 
istihdam, tarim, in§aat gibi alanlara etkisi detayli olarak ele almmi§tir. Sonu 9 olarak 
Afganistan hiikiimetinin di§aridan gelen yardimlari iyi bir §ekilde kullanmadigi ve genellikle 
otoritenin elinde bulunan insanlar tarafmdan 9 almdigi, gerekli olan yerlere kullamlmadigi 
ortaya 9 ikmi§tir. Bu sebeplerden dolayi Afganistan ekonomik olarak hep di§a bagimh 
kalmi§tir. Giiniimiizde, Afganistan’da tarim sektorii ve diger ekonomik sektorler hala 
geli§memi§ bir durumdadir. 

Keywords: Afganistan, Dogrudan Yabanci Yatirim, Biiyiime 
JEL Code: F63 
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The role of foreign direct investments on the economy of Afghanistan 
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Abstract 

In this study, the role of foreign direct investments on the economy of Afghanistan is 
discussed. First of all, based on the historical process of foreign direct investments in the 
world, the relationship between foreign direct investment types and economic growth, 
employment relations, and the course of developing countries are examined. In the second 
part, the Afghanistan economy was evaluated in general. Afghanistan had experienced an 
economic collapse due to the civil wars it lived in until 2001 and all sectors were affected by 
these wars. In 2002, Afghanistan's economy began to revive with the newly established state 
system. Thanks to foreign aid to Afghanistan, all sectors in the country have recovered. 
Afghanistan ranks first among the richest countries in the world according to the underground 
sources, and therefore in the second part of our study, the natural resources of the country are 
examined in detail. The most important source of income for the Afghanistan economy is the 
agricultural sector. Afghanistan is one of the poorest countries in central Asia as a less 
developed country. As a result of the import and export concepts, which were dealt with 
towards the end of the second chapter, Afghanistan was determined as an importing country. 
In the third chapter, foreign investments made to Afghanistan are discussed. The majority of 
these foreign aid was traded on the construction and agriculture sector. In this section, the 
effects of foreign direct investments on areas such as economic growth, employment, 
agriculture and construction are discussed in detail. As a result, it was revealed that the 
Afghan government did not use outside assistance in a good way and was often stolen by 
people in the hands of the authority and not used where necessary. For these reasons, 
Afghanistan has always been dependent on foreign countries. At present, the agricultural 
sector and other economic sectors in Afghanistan are still underdeveloped. 

Keywords: Afganistan, Foreign Direct Investment, Development 

JEL Code: F63 

Birinci Boltim 

Oncelikle dogrudan yabanci yatinmlarm diinyadaki tarihsel srirecinden yola 9 ikilarak, 

dogrudan yabanci yatirim 9 e§itleri ve ekonomik buyiime ili§kisi, istihdam ili§kisi, geli§mekte 
The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https ://www .intraders .org/may 170 




olan iilkelerdeki seyri incelenmi§tir. Dogrudan yabanci yatirim, iktisat literaturiinde farkli 
bi 9 imlerde tanimlanmaktadir. Bu tanimlar i 9 inde en yaygin olani §udur: Dogrudan yabanci 
yatirim (DYY) ba§ka bir iilkede faaliyet gosteren bir firmayi satin aimak, yeni bir firma i 9 in 
kurulu§ sermayesi temin etmek ya da sermaye katkisi yapip mevcut bir firmaya ortak olmak 
bi 9 iminde yapilmaktadir. Bunun bir sonucu olarak teknoloji ve i§letmecilik bilgisi de belli 
6 l 9 ulerde ilgili iilkeye aktarilmi§ olmaktadir. Bir ba§ka tanima gore dogrudan yabanci yatirim, 
bir iilkede yerle§ik bir mute§ebbisin bir ba§ka iilkede uzun vadeli kalici 9 ikar elde etme 
amacmi gosteren bir iktisadi faaliyettir (Etekin, 2008, s. 23). 

Kiireselle§menin diinya ekonomisine etkilerini gormekle birlikte olumlu ve en onemli 
etkililerden biri de uluslararasi ticaretin oniindeki engellerin azaltilmasi ya da kaldirilmasi 
sonucu ortaya 9 ikan uluslararasi ticari serbestle§medir. Bunun sonucunda ortaya 9 ikan kiiresel 
sermaye hareketlerinde ya§anan arti§la beraber, dogrudan yabanci yatirimda (DYY) da bir 
arti§ ger 9 ekle§mi§tir. Dogrudan yabanci yatirimlari iilkelere 9 ekebilmek i 9 in iilkeler arasmda 
bir rekabet ba§lami§tir. Bu rekabet sonucunda 9 e§itli idari ve yasal diizenlemelerle, iilkeler 
dogrudan yabanci yatinmi (DYY) cazip hale getirmek i 9 in 9 ali§malara ba§lami§tir. Rekabet 
halinde olan iilkelerin amaei da iilkeye dogrudan yabanci yatirim (DYY) 9 ekerek ekonomiye 
katkida bulunmasim saglamaktir (Kurtuldu, 2014, s. 26-27). 

Genellikle dogrudan yabanci yatinmlarm olumlu etkisi agir basmaktadir. Ulkelerin 
izledigi yabanci yatirim politikalarmm, sosyal ve kiiltiirel yapmm iilkeden iilkeye farklilik 
gostermesinin, gerekse makroekonomik politikalarm farkliligi gibi sebeplerden dolayi 
dogrudan yabanei yatinmlarm (DYY) etkileri 9 e§itlilik gostermektedir. Genel olarak 
dogrudan yabanci yatirimlar (DYY), ev sahibi iilkelere iiretim faktdrlerini getirdigi i 9 in 
faydalidir ama iilke geli§tik 9 e dogrudan yabanci yatirim (DYY)’larm iilkenin biiyiimesine 
engel oldugu dii§iiniilmektedir. Olumsuz yonlere de sahip oldugu dii§iiniilen ele§tirileri §u 
§ekilde siralayabiliriz. 

• Ekonomi Uzerinde Yabanci Denetiminin Artmasi 

• Ekonomik Biitiinliigiin Bozulmasi 

• Di§ Ticaret Kisitlamalarmm A§ilmasi 

• Yerli §irketler Kar§ismda Haksiz Rekabet Ustiinliigii 01u§masi 

• Doviz Girdilerinde Olumsuzluk Yaratmasi 

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https ://www .intraders .org/may 171 






• Ihracatm Kisitlayici Etkisinin 01u§masi 

• Teknoloj ik Bagimlilik Yaratmasi 

DYY’lerin ev sahibi iilkeye olu§turdugu dezavantajlar ise ulke ekonomisini 
etkilemektedir (Ercan, 2018, s. 81). 

Ekonomide te§vik kavrami; kamunun, 9 e§itli §ekillerde bazi sektorlere bizli geli§mesi 
i 9 in maddi veya manevi destegi, yardim ve ozendirmesini ifade eder. Diger bir ifade ile te§vik 
kavrami, belirli ekonomik faaliyetlerin digerlerine oranla daba fazla ve daba bizli geli§mesini 
saglamak amaciyla, kamu tarafmdan 9 e§itli yontemlerle verilen maddi ve/veya gayri maddi 
destek ve ozendirmeler olarak tammlanabilir (^iloglu aktaran Candan & Yurdadog, 2017, s. 
3) 

Dogrudan yabanci yatinmlar genellikle uluslararasi sermaye, yerel §irketlere gore egitim 
konusunda daba etkin ve yatirim ger 9 ekle§en iilkede kiiltur seviyesinin artmasma katki 
saglamaktadir. Dogrudan yabanei yatirimlarm yerel §irketlere ve 9 ab§anlarma yeni metodlarla 
geli§mi§ teknikleri ogrenmelerine sebep olmaktadir. Uluslararasi sermaye giri§lerini etkileyen 
var olan bir 9 ok unsur, yatirimeilar a 9 ismdan etkisi farkb olmakla birbkte toplu olarak 
ulkelerin dogrudan yatirimlardan aldigi payi etkiliyor (Turkcan, 2008, s. 15-16). 

tkinci Boliim 

ikinei boliimde ise Afganistan ekonomisi genel olarak degerlendirilmi§tir. Afganistan 
Islam Cumburiyet devlet yapisma sabiptir. Ba§kenti kabil olup bagimsizbgim 19 Agustos 
1919 ‘de bigilizlerden almi§tir. Afganistan az geb§mi§ bir ulke olarak giiney Asya'da bulunur 
ve toplamda 652.230 km2, Italya'nm iki katmdan fazla bir alana sabiptir. Ulkenin, Iran, ^in, 
Turkmenistan, Ozbekistan, Tacikistan ve Pakistan sinir kom§usudur. Afganistan 90 gunlukla 
dagbktir ve en yuksek zirvesi olan Nosbaq dagi 7.492 metreye ula§maktadir. Kuru yazlar 
baziran-eyliil aylari arasmda, ki§lari ise arabk aymdan §ubat aymm sonuna kadar siirer. Yagi§ 
ulke genelinde onemli 6 l 9 ude degi§iyor (acaps, 2019). 

Afganistan’da Islam oncesi ve sonrasi 9 e§itli devletler kurulmu§tur. Ulkenin Islam’dan 
oneeki kurulan devletler, (Esatiri, Ebameni§i, Yunanblar, Muriya, Ku§ani, Yeftali, 
Turkler)’dir. Ilk ba§larda Aryana ismiyle bilenen Afganistan daba sonra ise Horasan'a 
degi§tbilmi§tir. Yefteli bukumdarlarmm zamamnda basilan paralarm iizerinde Horasan §abi 
yazisi yer almi§tir. Daba sonra ise Abmet §ab Durani iktidara gelmi§tir ve kendini Horasan 
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§ahi olarak nitelendirmi§tir. Afganistan ismi §ah §uja zamanmda, Horasan’dan Afganistan 
olarak degi§mi§tir (Mohammadi, 2010, s. 65). 

Afganistan diinyanm en yoksul iilkelerinden biri olarak biliniyor ama yeralti 
zenginltkleri bakimmdan ise tarn tersi diinyanm en zengin iilkeleri arasmda yer almaktadir. 
iilke ekonomisinin gelir kaynagi tarim, hayvancilik, ticaret, endiistri ve madenciliktir. 
Toplumun 90 gunlugu ise tarim ve hayvaneiliktan faydalanmaktadir. Afganistan’da yillarca 
devam eden sava§ sonueunda, kamu hizmeti, merkez bankasi, hazine, giimruk, vergi toplama, 
istatistik toplama ve yayin gibi devlet kurumlari zayiflami§ olarak yeniden canlanmaya 
ba§lami§tir (Mohammadi, 2010, s. 95). 

Afganistan toplumunun en onemli ge 9 im kaynagi tarimdir. Ulkenin GSYiH’nm %30’u 
tarimsal iiretim kaynaklar olup toplumun %85’i ge 9 imini tanmdan saglamaktadir. Tarimsal 
iiretim ise tamamen uriiniin ihtiyaci olan suyu saglayan bahar yagmurlari ve eriyen kar 
sularma dayanmaktadir. Afganistan tarimi 90 k zayiftir hatta topluma yetecek kadar iiretim 
yapamamaktadir. ^iinkii tarim sektoriine devlet destegi az olup ayni zamanda kuraklik kar§i 
kar§iya kalmi§tir. Afganistan hammadde ihtiya 9 larmi kom§u iilkelerinden ithal etmektedir 
(Afganistan hike raporu, 2017, s. 7-8). 

U 9 iineii boliimde ise Afganistan’a yapilan yabanci yatirimlar ele almmi§tir. Tamm; 
Dogrudan yabanei yatirim, raporlanan ekonomideki dogrudan yatirim 6 z sermaye aki§larmi 
ifade eder. Oz sermaye, kazancm yeniden yatirimi ve diger sermayenin toplamidir. Dogrudan 
yatirim, bir ekonomide ikamet eden, ba§ka bir ekonomide ikamet eden bir i§letmenin 
yonetiminde onemli dereeede bir etkiye sahip veya kontrolii olan bir yerle§ik ile ili§kili sinir 
otesi yatirim kategorisidir. Dogrudan hisse senedi ili§kisinin varligim belirleme kriteri,% 10 
veya daha fazla oy hakki bulunan hisse senedinin miilkiyetidir. Veriler meveut ABD dolari 
einsindendir. Bu gosterge i 9 in Diinya Bankasi Afganistan’a 2000’den 2017’ye kadar veri 
sagliyor. Bu donemde Afganistan’m ortalama degeri 2000’de minimum 0 milyar ABD dolari 
ve 2005’te maksimum 0,27 milyar ABD dolari olmak iizere 0,05 milyar ABD dolari . Bu 
gosterge i 9 in global siralamalara bakiniz veya zaman i 9 indeki egilimleri kar§ila§tirmak i 9 in 
hike kar§ila§tiricismi kullammz. 
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§ekil 1 : Dogrudan Yabanci Yatirim, milyar ABD dolari 


0 30 



Kaynak: (THE GLOBAL ECONOMY, 2019). 

Tamm: Dogrudan yabanci yatirim, yatirimcimnkinden ba§ka bir ekonomide faaliyet 
gosteren bir i§letmede kalici bir yonetim faizi (oylarm yiizde lO'u veya daha fazlasi) elde 
etmek i^in net yatirim giri§idir. Oz kaynaklar, kazancm yeniden yatirimi, diger uzun vadeli 
sermaye ve odemeler dengesinde gosterildigi gibi kisa vadeli sermaye toplamidir. Bu seri, 
raporlama ekonomisinde yabanci yatirimcilardan net giri§ler (yeni yatirim giri§leri daha az 
yatirim kar§iligmi gostermektedir) ve GSYlH'ya b61unmu§tur. A§agidaki grafikte Diinya 
Bankasi 2000 den 2017 kadar bu donemde Afganistan i 9 in ortalama degeri ile 0,8 yiizde 
Afganistan i^in veri saglar 2000 yilmda 0 oramnda minimum ve 2005 yilinda 4,32 oramnda 
maksimum . Bu gosterge i^in global siralamalara bakiniz veya zaman i 9 indeki egilimleri 
kar§ila§tirmak i 9 in iilke kar§ila§tiricismi kullammz. 

§ekU 2 : Dogrudan Yabanci Yatirim, GSYIH'mn Yiizdesi 


5 
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Afganistan ve diger iilkelerdeki dogrudan yabanci yatirimlar, uretim tesislerinin 
yabanci mulkiyetini yansitmaktadir. Dogrudan yabanci yatirim olarak smiflandinlmak i9in, 
yabanci rniilkiyetin payinin §irketin degerinin en az yiizde lO'una e§it olmasi gerekir. Yatirim, 
imalat, hizmet, tarim veya diger sektorlerde olabilir. Ye§il alan yatirimi (yeni bir §ey in§a 
etme), satin alma (mevcut bir §irketi satin alma) veya ortak giri§im (ortaklik) olarak ortaya 
9ikmi§ olabilir. DYY'yi etkileyen faktorlerin ve bunlardan elde edilen faydalarm bir tarti§masi 
i9in kiiresel ekonomi rehberimizin DYY boliimunii ziyaret edebilirsiniz . DYY yillik bazda 
rapor edilir, yani ne kadar yeni yatirim eari yilda iilkede kabul edildi. Tipik olarak, gayri safi 
yurti9i hasila ile 6l9ulen ekonominin buyuklugiiniin yakla§ik yiizde 2-3'unde 9ali§ir. Bir iilke 
rutin olarak her yil GSYlH'nm % 5-6'smi a§an DYY aldiysa, bu onemli bir ba§aridir. (THE 
GLOBAL ECONOMY, 2019). 

Sonu9 

Sonu9 olarak Afganistan hukiimetinin di§aridan gelen yardimlari iyi bir §ekilde 
kullanmadigi ve genellikle otoritenin elinde bulunan insanlar tarafmdan 9almdigi, gerekli olan 
yerlere kullamlmadigi ortaya 9ikmi§tir. Bu sebeplerden dolayi Afganistan ekonomik olarak 
hep di§a bagimh kalmi§tir. Giiniimuzde, Afganistan’da tarim sektorii ve diger ekonomik 
sektorler hala geh§memi§ bir durumdadir. Afganistan 2002 yihndan sonra di§aridan gelen 
yardimlarla ayakta durmayi ba§armi§tir. Ozellikle ABD’nin yardimlariyla tekrar ekonomik 
a9idan, giivenlik a9idan eanlanmaya ba§lami§tir. Dogrudan yabanei yatirimlar en 90k 2005 
yihnda ger9ekle§mi§tir. Gelen yatinmlarm 90gunu hizmet sektorii kapsamaktadir. Hizmet 
sektoriinden sonra ise in§aat sektorii en 90k yabanci yatirim 9eken sektor olarak belirlenmi§tir. 
Yapilan ara§tirmalara gore Afganistan’da hizmet ve in§aat sektoriinden sonra sira gelen, 
madencilik, sanayi ve tarim olmaktadir. Bu sektorlerde iilkeye yabanei yatirim 9ekmeye katki 
payi saglamaktadir. Sonu9 olarak Afganistan’a yapilan bu yatirimlar genellikle otorite sahibi 
olan devlet ba§ma olan §ahislarin arasmda boliinmekte oldugu belirlenmi§tir. ^iinkii 2002 den 
beri yapilan di§ yardimlarm rakamlarma gore 90k yiiksek ve iilke ekonomisini 3dikseltecek 
durumda oldugu belirlenmi§tir. Ama iilke gelmeden % 70’ni el konuluyor. Ulkeye % 30 eivari 
olu§makta oldugu belirlenmi§tir. Bu yiizden Afganistan ekonomisi geli§memi§ bir durumda 
kalmi§tir. 
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Biiyiik Giiflerin Kiskacinda Kafkasya’nin Jeo-Politik Onemi 
* Dr, Ogretim Uyesi Asena BOZTA§ 

Ozet 

Kafkasya, Karadeniz ile Azak Denizi’nin dogusunu ayiran Anapa Yarimadasi’ndan 
Hazar Denizi kiyismdaki Ap§eron Yarimadasi’na ula§an Buyiik Kafkas Daglari ve bu daglarm 
iki tarafmda uzanan topraklarla tanimlanir. Kafkasya tarih boyunca gerek cografi yonden yer 
alti ve yer iistii kaynaklariyla gerekse siyasi yonden gii? mucadelelerinin odagmda yer 
almi§tir. 

^ali§ma kapsammda bolgenin jeo-politik onemi ile birlikte tarihsel sure 9 teki onemine 
de yer verilirken daha 90 k yakin tarihteki gu 9 mucadeleleri analiz edilmi§tir. Bu baglamda 
bolgesel gu 9 ler ve uluslararasi buyiik gu 9 lerin bolgedeki etkinlik sava§i neden-sonu 9 ili§kileri 
ile degerlendirilirken Tiirkiye’nin bu mucadelelerin neresinde oldugu ve olmasi gerektigi 
“Atatiirk’iin “yurtta sulh eihanda sulh” soylemi 9 er 9 evesinde tarti§dmaktadir. 

^ali§ma, konjonktiirel bir perspektifle kiiresel ve bolgesel baki§lari birlikte 
degerlendirerek objektif netieelere ula§mayi hedeflemektedir. Bununla birlikte 9 ali§mada, 
soguk sava§ surecinden kureselle§me siirecine kadar etkin uluslararasi gu 9 konumunu koruyan 
Amerika Birle§ik Devletleri (ABD), kureselle§me ile yeniden ayaga kalkan Rusya ve biiyiiyen 
ekonomisi ile ^in’in etkinlik mucadelelerinin kiskacmdaki Kafkasya’nm mevcut durumu, 
ge 9 mi§i ve gelecegi degerlendirilmektedir. 

Uluslararasi biiyiik gii 9 lerin miicadeleleri ekonomi ba§ta olmak iizere siyasi ve sosyal 
olay ve olgular kapsammda degerlendirilirken bolge iilkelerinin i 9 siyasi, sosyal ve ekonomik 
durumlari da goz oniinde bulundurularak, bu durumlarm di§ politikaya ve bolge politikalarma 
yansimalan goz oniinde bulundurulmu§tur. 

Kozmopolit bir demografik yapiya sahip olan Kafkasya, bir yandan ekonomik 
anlamda uluslararasi biiyiik gii 9 lerin ilgi odagi olurken kendi i 9 inde de siyasi bir takim 
sorunlarla miicadele etmektedir. i 9 eriden siyasi ve di§aridan ekonomi temelli kiska 9 , 
Kafkasya’nm kuzey ve giiney olarak ikiye ayrimmda kendisini gostermektedir. Bagimsiz 
devletlerden olu§an Giiney Kafkasya ve Rusya giidiimiindeki Kuzey Kafkasya bolge i 9 indeki 
siyasi sorunlari onemli 6 l 9 iide resmetmektedir. Dolayisiyla 9 ali§ma kapsammda Kafkasya i 9 i 
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sorunlar ve uluslararasi buyiik devletlerin ekonomik gu 9 ve niifuz edinme miicadeleleri 
Kafkasya’nm uluslararasi onemini ortaya koyan mihenk ta§laridir. Bu nedenle 19 ve di§, 
bolgesel ve uluslararasi, jeo-ekonomik ve jeo-politik diizlemlerde Kafkasya 
degerlendirmeleri, 9 ali§manin temelini olu§tunnayi hedeflemi§tir. 

Anahtar Kelimeler: Kafkasya, Jeo-politik, Kureselle§me, Amerika Birle§ik Devletleri 
(ABD) ve Rusya, ^in, Turkiye 

JEL Kodu: F51,F53, F54 

Jeo-Political Importance Of Caucasus In The Clamp Of Great Powers 

Abstract 

The Caucasus is defined as the Great Caucasus Mountains reaching the Apsheron 
Peninsula on the Caspian Sea from the Anapa Peninsula, which separates the Black Sea and 
the East of the Azov Sea, and the lands extending on both sides of these mountains. The 
Caucasus has been the focus of the power struggles, both geographically and underground and 
aboveground sources and politically. 

In the scope of the study, the importance of the region in the historical process as well 
as the geopolitical importance of the region, while the recent power struggles were analyzed. 
In this context, regional powers and international big powers when assessing the effectiveness 
war cause-effect relations in the region in which Turkey where in these struggles, and it 
should be "Ataturk's" peace at home peace in the world "are discussed in the framework of 
discourse. 

The study aims to achieve objective results by evaluating the global and regional 
perspectives together with a conjunctural perspective. However, the current situation, past and 
future of Russia and its growing economy, as well as the current situation, the past and the 
future of China, are being evaluated by the United States of America (USA), which maintains 
its active international power from the cold war period to the globalization process, and the 
rising economy of China. 

While the struggles of the international big powers are evaluated within the scope of 
political and social events and facts, especially in economy, considering the internal political, 
social and economic situations of the countries in the region, the reflections of these situations 
on foreign policy and regional policies are taken into consideration. 
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Having a cosmopolitan demographic structure, the Caucasus, on the one hand, is the 
focus of attention of international major powers in the economic sense, and it is struggling 
with political problems within itself. The insider-based political and external economy-based 
gripper shows itself in the Caucasus as the north and the south. The North Caucasus under the 
control of the South Caucasus and Russia, which consists of independent states, depicts the 
political problems in the region considerably. Therefore, within the scope of the study, the 
problems in the Caucasus and the struggles of the international big states to acquire 
economic power and influence are the cornerstones of the Caucasus. For this reason, the 
Caucasus assessments in the internal and external, regional and international, geo-economic 
and geo-political platforms aimed to form the basis of the study. 

Keywords: Caucasian, geo-political. Globalization, United States of America (USA) 
and Russia, China, Turkey 

JEL Code:F51,F53,F54 

1, Uluslararasi Sistemde Kafkasya’nin Yeri 

Giiniimuz uluslararasi bolge tammlamasi olarak Kuzey Kafkasya bolgesi “Kafkasya”, 
Giiney Kafkasya bolgesi ise genellikle “Transkafkasya” olarak nitelendirilmektedir (Deniz, 
2015: 3; Simonian, 2002: 193). Dolayisiyla 9 ah§manm konusu olan Kafkasya, kuzey 
Kafkasya bolgesi olarak ifade edilebilir ve Hazar Denizi’ndeki Apsheron Yanmadasi’na, 
Karadeniz’i ve Azak Denizi’nin dogusunu ve bu daglarm her iki tarafma uzanan topraklari 
ayiran Anapa Yarimadasi’ndan ula§an Buyiik Kafkas Daglari olarak tammlanmaktadir 
(Ka^ik^i ve Yilmaz, 1999: 8; Kantarci, 2006: 60). 

Bugiin Kafkasya’yi olu§turan ulus devletler; Sovyetler somasi Giircistan (Acaristan 
dahil), Azerbaycan (Nah 9 ivan dahil), Ermenistan ve Rusya Federasyonu’dur. Sovyet 
Rusya’dan bagimsiz olan Dagistan, ^e 9 enya, ingu§etya, Kuzey Osetya-Alania, Kabardey- 
Balkarya, Kara 9 ay-^erkezya, Adigey, Krasnodar Krayi ve Stavropol Krayi da bolge iilkeleri 
arasmdadir (KAFIAD, 2019). 

Bolgedeki Artsakh (Daglik Karabag), Abhazya ve Giiney Osetya’nm bagimsizligi 
uluslararasi sistemde her devlet tarafmdan kabul edilmemekle birlikte Kafkasya’da yer 
almaktadirlar (KAFIAD, 2019). Uluslararasi sistemdeki devletlerin biiyiik 90 gunlugu 
Abhazya ve Giiney Osetya’yi, Giircistan’m bir par 9 asi ve Daglik Karabag’i da Azerbaycan’m 
bir par 9 asi olarak tanmmaktadir (Abasov and Khachatrian, 2006: 112-115). Bolgedeki sinir 
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sorunlarmm yam sira Kafkasya, cografi ve yeralti kaynaklariyla da gii? mucadelelerinin odagi 
olmaktadir. 

2, Uluslararasi Sistemde Kafkasya’nin Jeo-politik Onemi 

Kafkasya’nm uluslararasi sistemde tarihsel siire^te ve gunumiizde gu 9 mueadelelerinin 
merkezi olmasmm 2 temel gerek 9 esi mevcuttur. Bunlar: 1-petrol ve enerji (yeralti kaynaklari) 
ve 2 -jeo-stratejik konumudur. 

20. yiizyilm ba§larmda, Hazar'm politik yapismdaki ve uluslararasi gu 9 lerin 
odagmdaki en onemli faktor petrol ve enerji idi. SSCB'nin 96 ku§uyle birlikte, petrol yataklari 
diinya pazannda daha fazla ilgi gormeye ba§ladi. Sovyet Rusya’mn Soguk Sava§tan yenik 
aynlarak dagilmasi sonrasmda iki kutuplu diinya yerini ABD’ye birakmi§ ve ABD bolgede 
diinyamn geri kalanmda oldugu gibi tek 119 konumuna gelmi§tir. 2000 ’ler sonrasmdaki 90 k 
kutuplu diinyamn varligiyla ise Orta Asya, Orta Dogu ve Kafkasya’daki jeo-politik bo§luklar 
tarihsel siire 9 te oldugu gibi yeniden biiyiik gii 9 lerin miicadele alani haline d 6 nii§mii§tiir 
(Gok 9 e, 2008: 179). 

ABD, Rusya, ^in; Orta Dogu, Orta Asya ve Hazar'da kiyasiya fakat bu kez ekonomi 
silahiyla miieadeleye ba§lami§lardir. Bu gii 9 miicadelelerinin olu§umundaki en onemli faktor 
enerjiye sahip olma veya enerjiye eri§me arzusudur. Kiireselle§me siirecinin getirisi olan 
biiyiik gii 9 lerin arti§iyla birlikte, zengin enerji kaynaklarma sahip olan Hazar havzasi, kiiresel 
bir payla§im ve 9 eki§me alani haline gelmi§tir. Bu dogrultuda Rusya, ABD ve ^in, kiiresel 
gii 9 lerin en biiyiigii olan Hazar bolgesi i 9 in farkh politikalar geli§tirmeye devam etmektedirler 
(Aydm, 2015: 1-2). 

20 . ve 21 . yiizyillardaki petrol sava§lari muhtemelen geleeekte olacaklarm yaninda 
sinirli oneme sahip olaeak niteliktedir. ^iinkii bolgedeki sinirli bir petrol kaynagi ile bir 
taraftan ^in ve Hindistan diger taraftan ABD ve Rusya bolgede hakimiyet miicadelelerini 
arttirmaya ba§layaeaklardir. Oniimiizdeki 20-30 yil boyunea, ^in'in artan endiistriyel talepleri 
ve hizla azalan petrol kaynaklarma olan ihtiya 9 ve Hint ve Giiney Dogu Asya toplumlarmm 
artan endiistriyel talepleri i 9 in yine Kafkasya odak noktasi olacaktir. Diger yandan ABD, 
Avrupa ve Japonya petrolii 90 k fazla tiiketmekte ve hizla tiikenmekte olan rezervler i 9 in ^in, 
Hindistan ve diger iilkelerle miieadele vermeye devam etmektedir (Aydm, 2015: 1-11). 

Ozellikle ABD, diinyamn petrol kaynaklarmm kontroliinii elinde bulundurmayi ulusal 

giivenlik meselesi olarak nitelendirmekte bu dogrultuda II. Diinya Sava§i sonrasi Amerikan 
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politikalari ve kampanyalarmi §ekillendirmektedir. ABD’ye gore Hazar Denizi ve Orta 
Asya’daki enerji kaynaklarmm stratejik onemi 90 k biiyuktur. Bunun i 9 in de askeri gu 9 de 
dahil olmak iizere her tiirlu mueadeleye hazirdir (Erhan, 2001: 80-82). 

Diger yandan Kafkasya’yi onemli kdan bir diger etken de Kuzey denizindeki 
rezervlerin pahali ve tukenmi§ olmasidir. Bu da Bati yatirimlarmi Hazar ve Orta Asya’ya 
yatirmaya zorlamaktadir. ^unkii uluslararasi sistemde potansiyel a 9 isindan enerji arz 
giivenligini saglayaeak ba§ka bir bolge soz konusu degildir. 

Ayriea hem bolgenin stratejik degeri, hem de sahip oldugu dogal kaynaklar ile 
ozellikle Tiirk eumhuriyetlerinin dogal kaynaklarmm uluslararasi pazara yoneldigi ger 9 egi, 
bolgenin yakm zamandaki hakimi olan Rusya Federasyonu’nu gu 9 miieadelesine iten onemli 
bir diger faktordiir. Rusya Federasyonu i 9 in petrol ve dogal gaz iiretimi ve ihracati hayati 
oneme sahiptir. ^unkii gelirinin yakla§ik yarisma e§ittir. Bu nedenle, bolgedeki Rusya 
Federasyonu'nun giicii esas olarak sahip oldugu zengin petrol ve dogal gaz rezervlerinden 
kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla Rusya, bolgede baskm gu 9 olma hedefini onceligi kabul 
etmektedir. Oyle ki halen Azerbaycan ve Kazakistan petrolleri Rusya iizerinden diinya 
pazarlarma ula§tirilmaktadir (Yilmaz, 2017: 105-120). 

Ekonomik olarak yeni kiiresel gu 9 , giivenlik a 9 ismdan bolgesel bir gu 9 olan ^in, 
§angay l§birligi Te§kilati i 9 inde Rusya ve enerji bakimmdan zengin Orta Asya iilkeleri ile 
i§birligi yapmaktadir. ^in’in ekonomik geli§imi ve kiiresel giicii, enerji kaynaklarmm 
tedarikine ve enerji giivenligine baghdir (Akman, 2015: 311-324). Bu nedenle de Katkasya 
^in i 9 in olduk 9 a onemli bir bolgedir. 

Bolgesel gii 9 olma 9 abasmda olan Tiirkiye’nin de Kafkasya ile tarihsel ve kiiltiirel 
baglari mevcuttur. Sovyet Rusya sonrasi bagimsizhklarim kazanan Tiirk cografyasi ile yakm 
baglari, Kafkasya’daki miicadelelerde Tiirkiye’yi biiyiik gii 9 lerden 90 k daha §ansh 
kdmaktadir. 

Tiirkiye, Hazar bolgesi iilkeleri, Azerbaycan, Kazakistan ve Turkmenistan gibi bolge 
iilkelerinin bagimsizhklarmm peki§tirilmesi ve siirdiiriilebilir ekonomik kalkmmalarmm 
saglanabilmesi i 9 in petrol, dogal gaz iiretimlerinin yerel ekonomiye kazandirdmasi 
gerektigine inanmaktadir (llhan, 1999: 63-64). Bu durum bolgedeki istikrar ve refahi artiracak 
ve bu Tiirkiye i 9 in yeni yatirim ve ticaret firsatlari yaratacaktir. Bolgede petrol ve dogal gaz 
aramalari yapan Tiirkiye, ulusal §irketleri ile iiretim faaliyetlerinde etkin projeleri hedefleyen 
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ve bir enerji terminali ve enerji depolama alani olarak, petrol ve dogalgaz boru hatlarmm 
iilkesinden ge^mesini ama 9 lamaktadir. 

Sonu9 

Jeo-politik ve jeo-ekonomik a 9 idan olduk 9 a onemli bir bolge olan Kafkasya, tarihsel 
sure 9 te ve guniimuzde oldugu gibi gelecekte de gu 9 mucadelelerinin arenasi olmaya devam 
edecektir. Bolgede istikrarm var olabilmesi i 9 in bolgedeki iilkeler, kalkmmalari, 
diplomasileri, ekonomik yapdari, sosyal ve siyasi dengeleri lie kendileri ve birbirleri lie 
Kafkasya uzerinde daha etkili olmalidirlar. Bunun i 9 in de ellerindeki potansiyel gU 9 olan 
petrol ve dogal gazi ozellikle kiiresel gu 9 lere kar§i ekonomik bir silah olarak etkin 
kullanabilmelidirler. ^unkii kiiresel gu 9 ler, Kafkasya’ya yonelik ekonomik, politik ve sosyal 
(yumu§ak gu 9 ) saldirdanm etkili bir §ekilde siirdureceklerdir. 

Tiirkiye gibi bolge istikrarim onemseyen gu 9 lerin ise, bolge iilkelerinin i§birliklerine 
dahil olarak hem kendi geli§imlerini hem de bolge istikrari i 9 in bolge iilkelerinin ekonomik ve 
siyasi gu 9 lerini ilerletmelerini desteklemelidirler. 
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Giri§imcilerin Yatirim Yapacaklari Sektorii Tercih Etmelerinde Etkili Unsurlar: Diizce 

lli Ornegi 

Furkan YILDIRIM MUkremin OZKARA Do?. Dr. Oznur BOZKURT* 

Dtizce Universitesi Dtizce Universitesi Dtizce Universitesi 

Ozet 

Ol 9 egi buyiik olsun ya da olmasin tiim giri§imcilerin yatirim yapacaklari i§ kolunu ve 
sektorii tercih ederken etkilendikleri faktorler vardir. Bu faktorler giri§imcinin kendi ki§isel 
ozelliginden veya 9 evresel faktorlerden olu§maktadir. Bu 9 ali§mada, Diizce ili ozelinde 
giri§imeilerin yatirim yapaeaklari sektore yonelik kararlanni etkileyen unsurlar ineelenecektir. 
Diizce de faaliyet gosteren ve KOBl niteliginde i§letmeye sahip on iki giri§imci ara§tirmanin 
omeklemini olu§turmu§tur. Nitel ara§tirma yonteminin tercih edildigi 9 ah§mada, birincil 
veriler yari yapilandirilmi§ miilakat teknigi ile toplanmi§tir. Ara§tirmanin sonucunda, sektor 
tercihinde etkili olan en onemli unsurun, sektordeki a 9 igin olu§turdugu avantaj ve bu sektore 
yonelik giri§imcinin sahip oldugu yetenek oldugu bulunmu§tur. Ara§tirmaya katilanlarm aile 
i§ini devam ettirme durumlarma bakildigmda, yarisi aile i§ini devam ettirme veya aile i§ine 
paralel i§ler yapma egilimindedir. Sektoriin tereihinde etkili olan diger unsurlar ise, yiiksek 
kazan? potansiyeli, giri§imoinin alan ile ilgili aldigi egitimler, geli§ime ve biiyiimeye elveri§li 
olmasidir. 

Anahtar Kelimeler: Giri§imcilik, Sektor Tercihi, KOBI, Diizce 

JEL Kodlari: MIO, M13, L26 

Effective Elements for Entrepreneurs to Invest in the Sector to Invest: The Case of 

Dtizce Province 

Abstract 

Regardless of whether the scale is large or not, while all entrepreneurs prefer the sector 
they will invest in, they are affected by a number of factors. These factors include the 
entrepreneur's own personal trait or environmental factors. In this study, factors affecting the 
decisions of entrepreneurs in the investment sector will be examined. Twelve entrepreneurs 
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operating in Diizce and having SME-type enterprises formed the sample of the study. In the 
study, where qualitative research method was preferred, primary data were collected by semi- 
structured interview technique. As a result of the study, it was found that the most important 
factor that influenced the sector's choice was the advantage created by the deficit in the sector 
and the talent of this sector. Looking at the status of the participants in continuing the family 
business, half tend to continue the family business or to work parallel to the family business. 
The other factors effective on the choice of the sector are the high earning potential, the 
training received by the entrepreneur on the field, the development and growth. 

Keywords: Entrepreneurship, Industry Preference,SME, Diizce 

JEL Codes: MIO, MIS, L26 

Giri§ 

Giri§im, kar elde etmek amaciyla yasal, finansal, orgiitsel ve ekonomik ozellige sahip 
olan ekonomik olu§umlardir (Tanriverdi ve Alkan, 2018:2). Giri§imci, Fransizca da 
“entreprendere” kokiinden gelmektedir. Giri§imci kavrammm ilk orta^agda, aktif olan ve i§ 
yapan ki§i anlammda kullandmi§tir. Ekonomi literaturiinde ise ilk kez Fransiz Richard 
Cantillon tarafmdan 1730 ydmda yazmi§ oldugu eserinde dillendirmi§tir (Bozkurt, ^ati, 
Bilgin, & Ba§, 2015). 19. Yiizydda ise ingiliz John Stuart Mill tarafmdan giri§imcilik kavrami 
kullanilmi§tir. Uretim faktorii olarak kabul gormesi ise yine 19. Yiizydda Fransiz lktisat 9 i J.B. 
Say’dan itibarendir (Kayalar & Omiirbek, 2007). Bu kavram zamanla degi§mi§, geli§mi§ ve 
ozellikle yirminci yiizydda daha 90 k risk alma, yenilikleri yakalama, firsatlari degerlendirilme 
ve bunlari hayata ge 9 irme siireci olarak nitelendirilmeye ba§lanmi§tir (Bekar ve Korkut, 
2006). Giri§imcilik kavramim ilk kullanan Fransiz Ekonomist Richard Cantillon giri§imciyi, 
'"belirsizlik §artlari altinda pazann olu^umunda karar verici ve koordinator’’’’ olarak ifade 
etmi§tir (^eltek, Ozcan, Sonmez ve Kirim, 2018:39). Peter Drucker giri§imciyi, sahip oldugu 
kaynaklari dii§iik verimlilik bolgelerinden, yiiksek verimlilik bolgelerine yonlendiren ve orada 
tutunmayi ba§aran ki§i olarak tanimlami§tir (Aktaran Okay ve Karahan, 2010:92). Modern 
giri§imciligin kurucusu olarak nitelendirilen Schumpeter giri§imciligi yeni bile§imlerin ortaya 
konulmasi olarak ifade etmi§ ve bu yolla da ekonomik kalkmmanm elde edilebilecegini 
belirtmi§tir. Liebenstein’a gore giri§imcinin temel faaliyeti piyasadaki firsatlari yakalayarak 
doldurmak ve girdileri tamamlamaktir (Damlacioglu ve Uygun, 2011). 
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Giri§imci sahip oldu yetenekler ile i§ fikrini hayata ge^irirken ^evreden bagimsiz 
degildir. i§ fikrinin hayata ge^mesinde zamanlama nasd onemli ise, i§ fikrinin ger^ekle^ecegi 
sektorde onemlidir. Bu sektor kendi yapisi itibari ile giri§imci i^in cazip olabilecegi gibi, 
giri§imcinin fikri ile d 6 nu§umu ba§latabileeegi bir sektorde olabilir. Giri§imeiler kendi sahip 
olduklari kaynak ve kabilyetler ile surduriilebilir uretimi ger^ekle^tireeekleri en uygun sektorii 
belirlemek durumundadirlar. Bu sektor tercihinde, ki§isel ozellikler, finans yapisi, sktoriin 
yapisi, destek mekanizmlari, hukuksal yapi gibi bir 90 k faktor giri§imcinin kararmda 
belirleyici olaeaktir. Bu ^ah^mada Diizce ili kapsammda giri§imcimcilik faaliyeti yiiruten 
ki§ilerin sektor tereihlerinde etkili olan faktorler degelendirilmi§tir. 

Giri§imcilerin Sektor Tercihini Etkileyen Faktorler 

Giri§imcilik genel olarak ekonomik ilerlemenin ve inovasyonun onemli bir unsuru 
olarak goriilmektedir. Giri§imeilik temelinde d 6 nu§um olan bir siire^tir. inovatif bir fikirden, 
bir i§e ve bir i§te bir degere dogru ilerleyen riskli bir siire^tir. (Allan, 2012). Giri§imeilik 
dogrudan dogruya giri§imcinin kendisinin, kurdugu ve devam ettirdigi i§letmeyle ve hem 
giri§imin hem de firmamn i^erisinde bulundugu sosyal, ekonomik, kiilturel, fiziki vb. ^evreyle 
bir biitundur (Durak, 2011). Giri§imoilik, ekonominin geli§mesi i^in dinamik bir gii^tur. Bir 
i§i kurmak ve devam ettirmek i 9 in giri§imcilerde yetenek, cesaret ve yaraticdigm birlikte 
bulunmasi gerekmektedir. “Finansal kaynaklar, egitim, rol modelleri, tecmbesi, inang, 
aile, kultur ve ki^ilik dzellikleri” gibi ozellikler giri§imcilik niyetinde belirleyici bir etkiye 
sahiptir (Bozkurt ve Erdurur, 2013:59). Giri§imciligin ortaya 9 ikmasmda ki§ilik ve 9 evre 
ozelliklerinin etkisinin bulundugu ifade edilmektedir. Ki§ilik dzellikleri iizerine egilim 
gdsteren yakla§imlarda en 90 k on plana 9 ikan ozellikler, ba§arma arzusu, riski gdze alma ve 
denetime odaklanmadir. ^evreyle ilgili yakla§imlar ise, pazar yapisi ve devlet politikalarmm 
giri§imciligi ortaya 9 ikardigmi ifade etmi§lerdir (U 9 kun ve Girginer, 2012:99). Giri§imcilerin 
bulunduklari mevcut piyasa i 9 erisinde firsatlari gdrmesi veya yaptigi i§lerle paralel ya da 
farkh i§lerde faaliyette bulunmak i 9 in harekete ge 9 melerini etkileyen bir 9 ok unsur 
bulunmaktadir. Temelde giri§imcinin dzellikleri, aile yapisi, i§ deneyimleri ve gerekli 
kaynagm mevcut olmasi giri§imcilerin sektdr tercihini etkilemektedir. Yapilan 9 ah§malar 
incelendiginde genellikle 9 ah§malarda giri§imci dzellikleri iizerinde duruldugu da 
gdriilmektedir (Bozkurt, ^ati, Bilgin ve Ba§, 2015: Bozkurt O. , 2007). Giri§imciler, 
giri§imlerini ger 9 ekle§tirebilmek i 9 in 119 konuyu dikkate almasi gerekmektedir. Birincisi 
9 evresel egilimler ve degi§imleri giri§imcinin izlemesidir. Ikincisi ise yeniliktir. “Bir giri§im 
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faaliyeti yeni uriin, hizmet veya yapmanin yeni yolu gibi yeni yaklapmlari degi^tirmesi, 
donu^turmesi ve pazara sunmasu gerekir.” U 9 uncusu ise buyumedir. Yeni yakla§im ve 
degi§en egilimleri takip eden giri§imci buyiimeyi izleyerek yeni pazar ve sektorlere girmek 
i^in 9 aba gosterirler (Bakirta§ ve Tekin§en, 2006:128). 

Giri§imciligin onemi, toplumun ihtiya 9 larini tespit edip, bunu yatirima, sonucunda da 
toplumsal kalkinma i 9 in refaha donu^turmelerinin arkasmda gizlidir. Giri§imciler uriin-piyasa 
kombinasyonunda, piyasaya yeni uriinler siirerek tiiketici tercih ve beklentilerini kar§damaya 
9 ali§ir (Once, Marangoz ve Erboy, 2014:5-6). Bu da giri§imcilerin yatirim yapacagi bolge, i§ 
se 9 imi ve sektor tercihinde goz oniinde bulundurmasi gereken hususlar arasmdadir. 
Giri§imcilerin giri§imcilik anlammda ilerleyecekleri kariyer yollarmda giri§imde 
bulunacaklari sektorii belirlemede daha once sektor deneyimi bulunmasa bile almi§ olduklari 
egitimler ve yetenekleri sektor tercihlerinde etkili olan faktorlerin ba§inda gelmektedir. 
Giri§imcilerin i§ deneyimleri veya deneyimsiz olmalari da sektor tercihinde etkili olan 
hususlar arasmdadir. Deneyimli giri§imciler yeni bir giri§iminde bulunmadan once en az bir 
tane i§letme kurmu§ ki§ilerdir. Deneyimsiz giri§imciler ise miras yoluyla bir giri§imi devam 
ettiren, giri§imi satin alan ve belli bir zaman diliminde giri§imcilik deneyimine sahip olmayan 
ki§ilerdir (Damlacioglu ve Uygun, 2011:24-26). Giri§imcilerin kurulu§ surecine bakildigmda 
giri§imcilikte “itici” ve “ 9 ekici” faktorler ayirt edilebilir; bulundugu i§i bilin 9 li bir §ekilde 
birakarak yeni giri§imde bulunulmasi, i§ tatminsizligi sebebiyle i§in terkedilmesi ya da i§ten 
9 ikarilma gibi faktorler iticiyken, piyasada olu§an firsatlarm degerlendirilmesi ise giri§imciler 
a 9 ismdan 9 ekici faktordiir. Giri§imcilerin daha once kazanmi§ olduklari i§ tecrubeleri 
giri§imcilik faaliyetine ba§lamalarmda itici bir gu 9 olmaktadir. Farkh sektorlerde kazanilan 
ba§arih veya ba§arisiz i§ tecrubeleri, 9 e§itli yollarla kazanilan ve kurulan i§ baglantilari ile i§ 
9 evreleri giri§imcilerin sektor tercihlerinde etkili olmaktadir (Bayraktaraoglu ve Ozdemir, 
2010:62-64). 

Giri§imcilerin bulunduklari bolge, 9 evre ve pazarda firsatlan gormesi ve 
degerlendirmesi, yatirimlanm yonlendirmesi ve stratejilerini belirlerken gelecege gore karar 
vermesi, giri§imi gelecege ta§imasi bakimmdan bilyilk bir onem arz etmektedir (Soylu, 
2018:54). Giiniimuzde i§ ve di§ faktorler bir 9 ok yonden i§letme ba§arismi etkilemektedir. 
Ozellikle kureselle§me ile birlikte olu§an yeni 9 evreler, i§letmeleri, toplumu ve ulusal 9 evreyi 
dolayh yoldan etkilerken, rekabet 9 evresini dogrudan etkilemektedir (Zengin ve Deniz, 
2016:68). Giri§imciler belirsizligin ve artan rekabetin oldugu 9 evre ko§ullarmda, 9 evreyi 
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dogru analiz edip, en az maliyet ile en yiiksek kari olu§turma gayreti i 9 indedirler (Durukan, 
2006:31). Giri§imciler uretim yonteminde, uriin pazarlamasmda ve maliyeti olu§turan 
elemanlarm en az birinde avantaji yakaladigi zaman ve inovasyon getirdigi takdirde rekabete 
hazir hale gelebilmektedir (Yal^inta?, 2010:96). Giri§imcilerin kiiresel rekabet i 9 erisinde 
kalabilmesi i 9 in kurulu§ yeri se 9 imi onemli bir faktordur. Giri§imeilerin uzun donemli faaliyet 
ve ama 9 larini ger 9 ekle§tirebilmesi i 9 in en du§uk maliyet ve en yiiksek kari elde edebilecegi 
noktayi dogru tespit etmelidir. Giri§imlerin kurulu§ yeri se 9 iminde hammadde, uretim, 
dagitim, pazar, tedarik, enerji ve su kaynaklari, iklim, ula§im ve i§gucu gibi faktorleri goz ardi 
etmemelidir (Ku 9 uk, 2014:162-163). Giri§imeiler kurulu§ yeri se 9 iminde faaliyette 
bulunaeagi i§ kolu, faaliyet konusu ve i§letme buyukliigiinu de dikkate almalidir (Mete, 
2008:2). Nitekim sektor tercihlerinde kurulu§ yeri de etkili olabilmektedir. Giri§imcilerin 
giri§imi faaliyete ge 9 irebilmesi i 9 in gereken sermayeyi; aile, e§ ve dostlardan talep edilen 
parasal kaynakla ba§layarak, KOSGEB veya Devlet destekli hibeler, tohum sermayesi, melek 
yatirimcdar, giri§im sermayesi, KOBl kredileri ile kar§damaya 9 ali§maktadir. Giri§imin 
faaliyete ge 9 mesi ve halka arzmm ger 9 ekle§mesiyle finansman 9 evresi geni§lemektedir (Er, 
§ahin ve Mutlu, 2015:33). Devletin amaci vatanda§larmm iyi ya§am §artlari i 9 erisinde 
hayatlarim surdiirmeyi saglamaktir. Bu amaci 9 er 9 evesinde vatanda§lar arasmdaki gelir 
dagilimim diizenlemeye 9 ali§irken kaynaklari verimli alanlara yonlendirebilir. Devletin kar 
amaci giitmemesi ve sosyal faydaya odaklanmasi sonucu yeni giri§imcilerin ba§arili olmalari 
i 9 in katma deger iiretmeleri ve istihdam saglamalarmm oniiniin a 9 arak vatanda§larma iyi 
ya§am ko§ullari sunma amacma yonelik te§viklerde bulunabilir (Duran, 2018:70). Ulkemiz 
a 9 ismdan giri§imcilere saglanan bir 9 ok devlet te§vik ve destekleri bulunmaktadir. Bunlar 
1§KUR( Tiirkiye 1§ Kurumu) ile KOSGEB’in ortak geli§im ve destek programi, TUBITAK 
destekleri, Tiirkiye Teknoloji Geli§tirme Vakfi Destekleri, Sanayi ve Ticaret Odalari 
Destekleri, Kredi Garanti ve KOSGEB’in KOBl te§vik programlaridir. Giri§imcilere saglanan 
destekler yeterli diizeyde goriilse de biirokratik i§lemlerin 9 oklugu giri§imcinin sermaye 
kaynagmi elde etmesini yava§latmakta ve giri§im faaliyeti ba§lamadan son bulabilmektedir 
(Demir, 2018:153). 

Ara§tirmanin Amaci ve Onemi 

Bu ara§tirma, Diizce’deki giri§imcilerin sektor tercihlerine etki eden faktorlerin 
belirlenmesi amacmi ta§imakta. Giri§imcilerin yatirim yapacaklari sektorii veya sektorleri 
belirlerken dikkate aldiklari bir 9 ok konu vardir. Giri§imcinin geni§ bir 9 evresel etki alani 
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i 9 inde faaliyet gostermesi nedeni ile bu ^evresel belirleyicileri dikkate almamasi mumkun 
degildir. Her i§ kolunun kendine ozgii ozellikleri oldugu gibi kurulu§ yeri olarak se 9 ilen 
bolgelerinde ozellikleri vardir. Bu 9 ali§mada giri§imeilerin sektore yonelik karar vermeleri 
surecinde belirleyici etkiye sahip olan faktorler incelenecektir. Diizce ilinde bu faktorlerin 
hangilerinin daha etkin oldugu ara§tirdacaktir. Bunu yam sira sektoriin gelecegine ili§kin 
giri§imcilerin du§unceleri ve bu sektorde kalmaya veya buyiimeye yonelik planlarmm varligi 
incelenecektir. 

Ara§tirmanin Yontemi 

Ara§tirmada nitel ara§tirma yontemi kullandarak veriler yari yapdandirdmi§ mulakat 
teknigi ile toplanmi§tir. Mulakat ile giri§imcilere yoneltilecek olan sorular ara§tirmaci 
tarafmdan ara§tirma ile cevabma ula§dmak istenen probleme yonelik olarak olu§turularak 
alanmda uzman akademisyenlerin g6ru§u almarak son halini almi§tir. Her bir katilimci ile 
farkli giinlerde yakla§ik yarim saat siiren g6ru§me yapdmi§ ve yapdan g6ru§meler ara§tirmaci 
tarafmdan not almarak ve ses kayit cihazi kullandarak ve g6ru§ulen ki§derden izin almarak 
kayd altma almmi§tir. Verderin guvendirligini saglamak i 9 in g6ru§me sonunda katdimcdarm 
verdigi cevaplar tutulan notlar uzerinden kendderine teyit ettirdmi§tir. Ge 9 erligi saglamak i 9 in 
giri§imcderin vermi§ olduklari cevaplarm tutarldigi ve birbiri lie uyumlu olup olmadigi 
kontrol etmek amaciyla benzer konulari kapsayan sorular mulakat suresince katdimcdara 
sorulmu§tur. Ara§tirmanm evrenini Diizce d merkezindeki KOBI niteligindeki giri§imcder 
olu§turmaktadir. Ara§tirmacmm karari yoniinde soz konusu ara§tirma problemine cevap 
bulacagma inandan 12 giri§imci kasti ornekleme yontemi lie belirlenmi§tir. Orneklemin farkli 
sektorlerden olu§masi saglanarak, sektorler arasmdaki farkldiklarm belirlenmesi 
ama 9 lanmi§tir. Ara§tirmanm veri analizi surecinde betimsel analiz kullandmi§tir. 
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Bulgular 

Tablo 1. Aragtirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri 


Katilimci 

Ya§ 

Cinsiyet 

Faaliyet 

Stiresi 

Aile l§i 

Diizce’ li 

Sektor 

l.Katilimci 

28 

Erkek 

5 yil 

Hayir 

Evet 

Egitim 

2.Katilimci 

63 

Erkek 

21yil 

Evet 

Evet 

Gida 

3,Katilimci 

37 

Erkek 

24 yil 

Evet 

Evet 

Bili§im 

4.Katilimci 

42 

Erkek 

11 yil 

Evet 

Evet 

Elektronik 

S.Katilimci 

33 

Erkek 

9 yil 

Hayir 

Evet 

Temizlik 

6.Katilimci 

46 

Erkek 

12yil 

Evet 

Evet 

Elektronik 

T.Katilimci 

39 

Erkek 

9yil 

Hayir 

Evet 

Egitim 

S.Katilimci 

48 

Kadm 

13yil 

Hayir 

Hayir 

Gida 

9, Katilimci 

54 

Kadm 

18yil 

Hayir 

Hayir 

Temizlik 

10. Katilimci 

61 

Kadm 

22 yil 

Evet 

Evet 

Bili§im 

11. Katilimci 

52 

Kadm 

14yil 

Hayir 

Evet 

Gida 

12. Katilimci 

38 

Kadm 

5 

Hayir 

Evet 

Kozmetik 


Ara§tirmaya katilanlarin kendi memleketlerine yatirim yapmayi tercih eden 
giri§imciler oldugu goriilmektedir. ^ogunlugunu erkeklerin olu§turdugu omeklem, ailenin 
kurdugu i§i devam ettiren degil de kendi bagimsiz i§ini kunnu§ giri§imcilerden olu§maktadir. 
12 giri§imciden be§i aile i§ini devam ettirmektedir. Faaliyet siireleri ortalama olarak on yilin 
iistiindedir. Bu anlamda sektorde kaliciligmi koruyan ve korumakta olan giri§imeiler 
omeklem i^inde yer almaktadir denilebilir. 
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Tablo 2. Girigimcilerin Sektore Yonelik Tercihlerinin Belirleyicileri 


l.Katilimci 

Egitim ve dani§manhk sektoriinde niteliklerini kullanma ve gentler ile birlikte 
olmanm verdigi enerji, elbette ki sektoriin kar getirisi 

2.Katilimci 

insan ihtiya 9 lari arasmda asla sonu gelmeyen bir ihtiya 9 thru olan gida 
sektoriinde aile i§i olmasi nedeni ile de egitim aldim. Egitim esnasmda 
ogrendiklerini uygulamaktan zevk ahyor. 

3,Katilimci 

Lise ydlarmdan beri bu i§te 9 ah§arak deneyim edinmi§ ve aile iiyeleri ile 
9 ah§manin verdigi giiveni surdiirme istegi 

4.Katilimci 

Elektronik sektoriinde faaliyet gosteren giri§imci bu bolgede talep oldugu i 9 in 
ve ailenin i§inde 9 ah§ma kiilturii ile yeti§tigi i 9 in tercih etmi§tir 

S.Katilimci 

Son ydarda profesyonel temizlik §irketlerine olan talepteki arti§ bu sektorii 
tercih etmeyi etkilemi§tir. Kapici mantigi da kalmaya ve bu tarz i§ler ozel 
§irketlere birakdmaya ba§ladigi i 9 in sektorde bo§luk ortaya 9 ikti 

6.Katilimci 

Elektronik sektoriinde faaliyet gosteren giri§imci bu bolgede talep oldugu i 9 in 
ve ailenin i§inde 9 ah§ma kiilturii ile yeti§tigi i 9 in tercih etmi§tir. Ayrica Use 
egitimini bu alanda yapmi§tir 

T.Katilimci 

Egitimci oldugu i 9 in bu alandaki yeteneklerini kendi i§inde kullanmak 
istemi§tir. 

S.Katilimci 

Organik beslenme kiiltiiriindeki arti§ ile birlikte. Evde yapilmi§ ve katki 
maddelerini barmdirmayan gidalara olan talep. 

9, Katilimci 

Son yilarda profesyonel temizlik §irketlerine olan talepteki arti§ bu sektorii 
tercih etmeyi etkilemi§tir. Kapici mantigi da kalmaya ve bu tarz i§ler ozel 
§irketlere birakdmaya ba§ladigi i 9 in sektorde bo§luk ortaya 9 ikti 

lO.Katilimci 

Endiistrinin d6nii§ii ile sektoriin canhhk ve onem kazanmasi, ayrica rekabetin 
§uan i 9 in bulunmamasi 

1 l.Katilimci 

El becerisi ve organizasyon becerisini kendi bagimsiz i§inde kullanmak. Ayni 
sektorde uzun yilardir 9 ah§iyorken kendi i§ini kurmaya karar vermi§ 

12.Katilimci 

Merak ile ba§ladigi i§i once hobi olarak siirdiiriip ardmdan neden olasin diye 
kendi i§ini kurmaya karar vermi§. Kadin giri§imcilere olan destekler ise bu 
istegini per 9 inlemi§tir. 


Tablo 2’de yer alan bulgular incelendiginde katdimcdarm genel olarak, yetenek, ilgisi 
ve merak dogrultusunda yatirim yapacaklari sektorii tercih ettikleri g6rulmu§tur. Ayrica aile 
i§ini devam ettiren ve bunu da yeteneklerine bagli olarak yapan giri§imciler faaliyette 
bulunduklari sektorde kalmayi tercih ederken sektoriin karhligmi goze aldiklarmi 
belirtmi§lerdir. Katdimci 8 ve 9 hari 9 diger tiim katdimcdarm Diizce’ li olmasi nedeni de 
sektor tercihinde belirleyici bir diger unsurun, kendi dogup buyudukleri yere yatirim yapma 
giidiisu ve tanidik ^evrede faaliyet gosterme istegi oldugu a^ik^a ortaya ^ikmaktadir. 
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Tablo 3. Girijiimcilerin Sektor Digindaki Alternatif Yatinmlannin Varligi 


Giri§imci 

Asil Sektor 

Alternatif Yatirim 

l.Katilimci 

Egitim 

Servis ta^imacihgi 

2.Katilimci 

Gida 

Ba§ka bir i§ kolunda yatirimi yok. 

3,Katilimci 

Bili§im 

Bilgisayar par 9 a sati§i 

4.Katilimci 

Elektronik 

Kablo toptan sati§i 

S.Katilimci 

Temizlik 

Ba§ka bir i§ kolunda yatirimi yok. 

b.Katilimci 

Elektronik 

Bilgisayar par 9 a sati§i 

T.Katilimci 

Egitim 

Ba§ka bir i§ kolunda yatirimi yok. 

S.Katilimci 

Gida 

Ba§ka bir i§ kolunda yatirimi yok. 

9, Katilimci 

Temizlik 

Su bayisi 

lO.Katilimci 

Bili§im 

Ku 9 uk ev aletleri tamiri 

1 l.Katilimci 

Gida 

Siis bitkileri sati§i 

12.Katilimci 

Kozmetik 

Tasarim 


Ara§tirmaya katilan giri§imciler, asil faaliyet alanlari di§inda yatirim yaparken dncelikli 


olarak asd i§leri ile baglantdi olan sektorlere yonelmektedirler. Ara§tirmaya katdanlarm 
yaridan fazlasi alternatif alanlarda yatirim yaparken dort giri§imci asil sektorii di§inda ikinei 
bir yatirimda bulunmamaktadir. 


Tablo 4. Girigimcilerin Gelecekte Olugabilecek Sorunlarla lli§kin Ongoriileri 


l.Katilimci 

Niifusun g 69 vermesi ile talebin du§mesi 

2.Katilimci 

Sektore ili§kin tehdit on gormiiyor. 

S.Katilimci 

Rekabetin artmasi 

4.Katilimci 

Sektore ili§kin tehdit on gormiiyor. 

S.Katilimci 

Sektore ili§kin tehdit on gormiiyor. 

b.Katilimci 

Nitelikli 9 ah§an bulma zorlugu ve yiiksek personel devir orani 

T.Katilimci 

Sektore ili§kin tehdit on gormiiyor. 

S.Katilimci 

Sektore ili^kin tehdit on gormiiyor. 

9. Katilimci 

Nitelikli ve kaliteli hizmet verme egilimli 9 ah§an bulma gii 9 liigii 

10. Katilimci 

Yeni rakiplerin pazara girme olasihgi 90 k yiiksek 

11. Katilimci 

Sektore ili§kin tehdit on gormiiyor 

12. Katilimci 

Sektore ili§kin tehdit on gormiiyor 


Tablo ’da yer alan bulgular incelendiginde katdimcdarm ^ogunlugunun i 9 inde 
bulunduklari sektore ili§kin gelecekte bir tehdit on gormedikleri sonucuna ula§dmaktadir. 
Yalnizca be§ giri§imci sektorlerine yonelik tehdit gordtikleri ve bunlar i 9 in onlemler almaya 
9 ali§tiklari gorulmektedir. Bu durum giri§imcilerin etkili olarak gelecek planlamasi 
yapmamalarmdan ve sektorii etkileyecek faktorleri uzun vadede tahmin edememelerinden de 
kaynaklaniyor olabilir. Rekabeti tehdit olarak algdayan giri§imcilerin yen! rakiplerden 
korktuklari goriilmu^tur. l§lerini kurumsal temellere baglama yonlii davranmamak veya 
stratejik yon behrleyememi§ olmak bu sonucu dogurmu§ olabilir. 
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Tablo 5, Giri§imcilerin Sektor Tercihinde Devlet Te§viklerinin ve Sektordeki 

Ijiletmelerin Etkisi 


Giri§imci 

Devlet Te§vikinin Etkisi 

Diger l§letmelerin Etkisi 

1.Katdimci 

Devletin sagladigi te§vikten yararlanmami§ 

Etkisi yok 

2.Katilimci 

Devletin sagladigi te§vikten yararlanmami§ 

Etkisi yok 

3,Katilimci 

Devletin sagladigi te§vikten yararlanmami§ 

Etkisi yok 

4.Katilimci 

Devletin sagladigi te§vikten yararlanmi§ 

Etki var 

S.Katilimci 

Devletin sagladigi te§vikten yararlanmami§ 

Etkisi yok 

6.Katilimci 

Devletin sagladigi te§vikten yararlanmami§ 

Etkisi yok 

T.Katilimci 

Devletin sagladigi te§vikten yararlanmami§ 

Etkisi yok 

S.Katilimci 

Devletin sagladigi te§vikten yararlanmami§ 

Etkisi yok 

9. Katilimci 

Devletin sagladigi te§vikten yararlanmami§ 

Etkisi yok 

10. Katdimci 

Devletin sagladigi te§vikten yararlanmami§ 

Etkisi yok 

11. Katdimci 

Devletin sagladigi te§vikten yararlanmami§ 

Etkisi yok 

12. Katdimci 

Devletin sagladigi te§vikten yararlanmi§ 

Etkisi var 


Giri§imcilerin kurulu§ a§amasinda ve sonrasmda devletin sunmu§ oldugu herhangi bir 
te§vikten yararlanip yararlanmadiklari soruldugunda, katdimcdarm hi^ biri boyle bir 
destekten yararlanmadigmi, hatta bu konuda bilgilerinin olmadigmi ifade etmi§lerdir. Diizce 
ili kalkmmada oncelikli bir il olarak te§vik bolgesinde yer almasma ragmen, bu durumu 
lehlerine avantaj olarak kullanan giri§imci bulunmamaktadir. Ayrica sektordeki benzer i§leri 
yapan diger i§letmelerin faaliyetlerinin sektor kararmi etkileyip etkilemedigi soruldugunda da 
boyle bir etkinin olmadigi beyan etmi§lerdir. Yalnizca iki giri§imei etkiden soz etmi§tir. 
Bunlardan katdimci 4 ve katdimci 12 ise devlet destekleri le giri§ime ba§lami§ olmanin etkili 
oldugunu belirtmi§tir. Bu bulgular neticesinde giri§imeilerin 9 evre i§letmeler ile 
ileti§imlerinin ve etkile§imlerin du§uk oldugu sonucu ortaya 9 ikmi§tir. 
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Tablo 6, Giri§imcilerin Kendilerini ve l§letmelerini Geli§tirmek i^in Yaptiklari 

Faaliyetler 


Giri§imci 

Egitim Faaliyetleri 

1§ Geli^tirme Faaliyetleri 

l.Katilimci 

Yazdim ve programlama 

Yeni miifredat ve materyal geli§tirme 

2.Katilimci 

Gida hijyeni egitimi 

Reklam faaliyetleri i 9 in profesyonellerle 
9 ah§ma 

3,Katilimci 

Pazarlama egitimi 

Yok 

4.Katilimci 

Uriin geli§tirme 

Yeni bir Pazar arayi§i siirmekte 

S.Katilimci 

Muhasebe 

Dogal temizlik iiriinleri ile ilgili anla§malar 
yapma 

6.Katilimci 

Uriin ve yazdim egitimi 

Uriin yeniligi yapmak. 

T.Katilimci 

Egitim almadim 

Biiyiimeyi temkinli olarak ger 9 ekle§tiriyor ve 
takip 9 i bir strateji geli§tirmi§ 

S.Katilimci 

Konserve ve sirke iiretimi 

Laboratuvar alanlarmm geni§letilmesi ve 
kadronun gu 9 lendirilmesi 

9, Katilimci 

Egitim almadim 

Web sati§i i 9 in yeni yazdim satin alma giri^imi 

10. Katilimci 

Programlama ve kod yazma 

inovasyon odakh dii§iinceyi orgiit kiiltiiriine 
yedirme 

11. Katilimci 

Paketleme ve muhafaza 
egitimi 

Alternatif pazarlara a 9 dma 

12. Katilimci 

Gilt bakimi 

Dijital iiriinler pazannda yeni bir kozmetik 
uriin tasarlama 9 ah§malari siirmekte 


Giri§imcilerin aldiklan egitimlere bakildigmda daha 90 k i§in teknik boyutu ile ilgili 


egitimler oldugu goriilmektedir. Ayrica i§ geli§tirme konusunda yaptiklari faaliyetlerde ise 
uriin ^e^itlendirme ve farkli pazarlara uriin sati§ini hedefledikleri goriilmu^tur. Guniimuzde 
onemli olan hizmet kalitesi, inovasyon, hiz ve mu^teri memnuniyeti konulari agirlikli olarak 
ele almmamaktadir. Uretim ve sati§ odakli olan giri§imeilerin, bu bedell mu§teri boyutu 
9 er 9 evesinde du§unmedikleri a 9 iktir. 

Sonu 9 ve Oneriler 

Giri§imoilik faaliyeti, ister ulusal boyutta olsun ister uluslararasi boyutta olsun tek bir 
faktor ile a 9 iklanabileeek kapsama sahip degildir. Giri§imeilerin ba§arili giri§imler in§a 
edebilmesi de bu kapsamda olduk 9 a farkli faktorlerden etkilenmektedir. Bireysel boyuttan 
9 evresel boyuta kadar pek 90 k unsur giri§imeilik faaliyetine yon vermektedb. Uluslarm 
ekonomik yapisi, devlet uygulamalari, rekabet, teknoloji, eografi ko§ullar gibi bir 9 ok 9 evresel 
faktor giri§imoilerin ozen ile degerlendirmesi gereken konulari i 9 erir. Ayni §ekilde 
giri§imcinin, ki§iligi, deyimi, egitimi, egilimi, geleeek planlari gibi bireysel faktorlerde 
giri§imcilik faaliyetini etkileyebilmektedir. Tiim bu faktorler giri§imcinin yatirim yapaeagi 
sektoriin belirlenmesi surecinde etkili olmakta ve giri§imei yatirim kararmi verirken 90 k 
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boyutlu analizler yapmak zorunda kalmaktadir. Bu noktadan hareket ile bu ^ali^mada, Diizce 
ilinde faaliyet gosteren giri§imcilerin sektor tercihlerine etki eden faktorler incelenmi§tir. 

Ara§tirma bulgulari genel olarak degerlendirildiginde, ara§tirmaya katdanlarm 
90 gunlugu erkeklerden olu§maktadir. Ara§tirmanin yapddigi ilde genel giri§imci profili de bu 
ozelliktedir ve kadin giri§imci sayisi son ydlarda artmasma ragmen yine de azmlikta 
kalmaktadir. Giri§imcilerin yarisi ailesinin i§letmesini devralmi§ ve onu hem yoneten hem de 
finanse eden ki§ilerden olu§maktadir. Giri§imcilik faaliyetini yalmzca kurulduklari bolgede ve 
tek i§ kolunda devam ettiren giri§imcilerin ikinci olarak yatirim yaptiklari sektorler yine ana 
i§lerine benzeyen ve o i§ ile baglantih i§lerdir. Giri§imcilerin bu anlamda odaklanma strateji 
ile hareket ettikleri ve ayni zamanda farkh sektore yonelik faaliyet gostermenin risklerinden 
ka^tiklari goziikmektedir. Giri§imciler sektore girmeden once sektorde faaliyet gosteren diger 
giri§imcileri analiz etmedikleri gibi destek alabilecekleri te§vik programlarim da 
ara§tirmami§lardir. Giri§imcilerin geni§ bir ^evresel tarama yapmaktan uzak durduklari 
goriilmektedir. Giri§imciler geli§im saglamak adma teknik konularda ve ozellikle muhasebe 
konularmda egitimler ahrken, etkili insan kaynagi yonetimi, ileti§im, pazarlama, mu§teri 
yonetimi konularmda ise egitim almadiklari goriilmektedir. Bu giri§imcilerin gelecek ile ilgili 
ongordiikleri piyasa ko§ullari tarn net degildir ve olu§abilecek rekabet veya yasal 
diizenlemeler neticesinde kendilerine yansiyacak olumlu ve olumsuz durumlarm farkma 
varamamaktadirlar. Gelecegi tarn net yorumlayacak verilere sahip olmadiklari ve 90 k uzun 
vadeli plan yapmadiklan goriilmu^tur. 

Giri§imcilerin sektor tercihinde belirleyici etkiye sahip olan faktorler genel itibari ile 
degerlendirildiginde, deneyim edindikleri ve belli siireler ile 9 ah§tiklari sektore 
yonelmektedirler. Bu sektor aile i§ini devam ettirme karari ile tercih edilmesine kar§m, bunun 
di§mda alana duyulan ilgi ve yeteneklerde belirleyici olmaktadir. Giri§imciler dogup 
buyiidukleri ve tanidik insanlarm yer aldigi memleketlerine yatirim yapmayi tercih 
etmektedirler. Risk alma egilimleri du§uk ve ayni zamanda buyiime egilimleri de zayiftir. 
Giri§imcilerin analiz etme ve ara§tirma yetenekleri gu 9 suzdur; 9 urLku tek bir giri§imci bile 
te§vik bolgesinde faaliyette bulundugunu bilmemektedir ve buna bagh olarak hi 9 bir devlet 
desteginden yararlanmami§tir. Kisitli sermeye ile buyiimeye 9 ah§maktadirlar. Inovasyon 
kapasiteleri du§uktur. Bu durum ise ilerde sektorde ortaya 9 ikacak degi§imlerden ve 
kirilmalardan olumsuz etkilenmeyi getirecektir. Sektorde hi 9 tehdit algdamadiklarim ifade 
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etmeleri bu durumu kanitlamaktadir. Mu§teri talebinin degi§ebilecegini, yeni rakiplerin ortaya 
9 ikabilecegini veya yeni yasal duzenlemelerin olabilecegini on gorememektedirler. 

Bu ara§tirma Diizce ilinde yatirim yapmi§ giri§imcilerden elde edilmi§ verileri 
i 9 emiektedir ve genelleme amaci ta§imamaktadir. Sektor tercihlerinin olu§masina etki eden 
faktorlerin belirlenmesi, giri§imciligin ozendirilmesine yonelik ^ali^malarin yapdmasma 
kaynaklik etmesi a^isindan onemlidir. Bu 9 ali§ma kisitli zaman i^erisinde ara§tirmanin 
yapddigi il i 9 in onemli bulgulara ula§mayi saglami§tir. Giri§imcilerin bilin 9 diizeyinin 
artirdmasi ve farkmdalik olu§turulmasi i 9 in devlet desteklerinin daha fazla tanitimmm 
yapdmasi ve bu desteklere ula§manin oniindeki burokratik engellerin kaldmlmasi 
gerekmektedir. Yetkililerin bu duzenlemeleri yapmasi giri^imlerin yeni yatirimlar yaparak 
buyiimesinin oniinii a 9 acaktir. Bolgenin ozelliklerinin daha kapsamli ele almdigi ve kultiir, 
sosyal ya§am, bolge ekonomisinin dayanagi gibi konularmda etkisinin ineelenecegi yeni 
9 ali§malar yapdmasi onerilmektedir. 
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Effect of efficiency financial performance in reducing information risk: case study 

AL-khafaji Ahmed Kadhim Idan 
PhD Student at University of Craiova 


Abstract 

Recent reforms in Iraq's adoption of IFRS and the International Accounting Standards (IAS) are 
among the most important reforms under the new economic orientation that significantly enhance the 
quality of information and reduce risk and directly contribute to the efficiency of financial 
performance. It is composed of systems that work in perfect harmony to achieve the efficiency and 
effectiveness of operations and activities, control the resulting information, and provide the 
beneficiaries with information that is appropriate and honest representation to make their decisions. 

Therefore, the information is dangerous unless it has characteristics of type This is related to the 
efficiency of the financial performance of the company and thus the users of the information is not 
only their problem in how to obtain the information, but also exceeds the quality of that information, 
and the level of risk expected whether this risk is lack of that information or distortion, it depends 
mainly on the efficiency of financial performance Of the company. 

Keywords: efficiency of financial performance, information, risk f information. Accounting 

Standards, quality of that information. 

JEL Code: F65 

Introduction 

The role played by the economic institution and the changes taking place in the environment in 
which it is active and the competition faced by all this makes it seeks to achieve good results to ensure 
continuity and survival. To achieve this, it exploits various resources through good performance 
whether commercial performance, production, performance of individuals or financial The latter is a 
mirror of its overall performance. It remains the indicator that reflects the status of the institution 
objectively because it depends on quantitative information. 

Information has become an important component of production, which has a key role in 
determining the efficiency and efficiency of the company, so it has to exploit the simplest information 
and ensure the accuracy of the information and its risks and whether the information received from 
abroad such as information about competitors, laws and consumers and others or internal information 
about their activity through reports The performance of each job and the financial function of its 


The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https ://www .intraders .org/may 200 



position in the organizational structure seeks to use the funds effectively and efficiently so that the 
financial objectives can be achieved in particular and the objectives of the company as a whole. This 
position and this role enables it to provide management with various information The information 
provided by the accounting information system, which is an expressive picture of the various events, 
and the information contained therein, helps management to make appropriate and timely decisions by 
assessing their performance. The accounting information has received considerable attention because 
of its importance by professionals where Several studies are more interesting in their quality to 
become more useful for decision-makers. 

Methodology: The researchers followed the methods of descriptive analysis to study the 
relationship between the level of performance and the determination of the information risk of 
asymmetry of information. 

The concept of performance: which means giving the whole form of something, and the 
performance identifier corresponds to the Latin word that means the completion of the work 
or "how it is communicated and from which the English word is derived from the 
organization of its objectives." The performance defines the language of "accomplishing 
something" (Sultan, 2005: 21). Performance is defined as: "a reflection of the ability of the 
institution and its viability to achieve its objectives", and each person agrees with this concept 
by expressing performance as a capacity The Foundation is committed to achieving its long¬ 
term goals and is evidenced by the concept that the focus has been (Juma et al, 2007: 33). In 
the area of management it is multidimensional, but it can be linked to the following three 
meanings: Performance is success: that is, it does not in itself embody success. According to 
institutions and factors, performance is the result of activity: ie, an estimate of the results 
obtained, performance is the activity: it is a process and not a result that appears at some time 
(Masri, 2006: 23) 

From an administrative point of view, performance is based on two axes: the achievement 
of the positive outcome of the activity and the link to that which leads to success, which 
extends along the stages of the work. In economic terms, performance covers several facts 
such as efficiency (linking costs) and efficiency In terms of performance, it reflects the degree 
of achievement of tasks. It has been limited to many researchers as a concept on the human 
resource, but although the human resource is an important part, the concept of performance 
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can't be limited only by the faet that the organization aehieves its objectives through the 
interaetion of its various resourees (Ali, 2007: 43) 

Types of performance: The elassification of performance as other elassifieations related to 
eeonomie phenomena raises the problem of ehoosing the preeise and practical criterion that 
ean be used to determine different types. Sinee performanee in concept is largely related to 
objeetives, In the elassifieation of performanee: Inelusiveness: Division of performanee to: a. 
The overall performanee is refleeted in the aehievements that all the elements, funetions or 
sub-systems of the institution eontributed to aehieve, and ean't be attributed to any element 
without the eontribution of the rest of the elements. Within this type of performanee, it is 
possible to talk about the extent and how the institution aehieves its eomprehensive goals sueh 
as continuity, , Profits, growth b. Part performance: It is aehieved at the level of the sub¬ 
systems of the enterprise and is divided into several different types aeeording to the eriteria 
used to divide the elements of the eompany. Souree: According to this criterion, the 
performanee of the enterprise ean be divided into two types: internal or internal performanee 
and external performanee. Internal performanee: It is ealled the performanee of the unit, it is 
produeed thanks to the resourees owned by the institution. It results mainly from the 
following: Human performanee: the performanee of the members of the organization who ean 
be eonsidered a strategie resouree eapable of ereating value and achieving eompetitive 
advantage through the management of their skills and technical performance. 

In the ability of the institution to use its investments effeetively, as well as finaneial 
performanee: It lies in the effeetive mobili z ation and use of finaneial means available. 
External performance is the "performanee resulting from changes that occur in the external 
perimeter of the institution" the institution does not eause it but the outside is the one that 
generates it, this type in general shows the good results obtained by the institution as high 
business number due to the high selling priee or exit one Competitors, higher value added 
eompared to last year due to lower priees of materials, supplies and serviees, all these ehanges 
refleeted on performanee either positively or negatively (Abdul Razaq, 2008: 10). 

The impact of information risk on the efficiency of financial markets: What if the market 
is not effieient? When the market is efficient, priees refleet information honestly and quiekly 
onee they arrive. The prices in the effieient market are unpredietable and unpredietable. If the 
information is not refleeted in priees, it means that there is a gap between the arrival of the 
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information and its reflection in prices. Some investors exploit it for extraordinary profits 
because it is not permanent. The profit margins of these investors are nil. In this case prices 
can be predicted, which is known as efficiency, which results in loss of confidence in the 
financial market, which begins to collapse gradually. (Ali, 2007: 51) 

The absence of information allows for the exploitation of a limited number of dealers in the 
achievement of unfair transactions, because they are based on the exploitation of information 
is not owned by others, and thus access to some of the dealers information important 
unpublished before others, they can achieve distinct profits. 

The Role of Disclosure in Reducing Information Asymmetry: Disclosures reduce 
information asymmetry between internal and external parties, thereby increasing the 
efficiency of the financial market to real stock prices, increasing volume of operations and 
providing liquidity to encourage market engagement. (Sultan, 2005: 32) 

This will reduce the cost of operations, increase revenues and benefit the national economy as 
a whole. With the efficiency of the market, each party strives to achieve its own goals without 
compromising the balance in the market. Several studies have discussed the incentives for 
corporate governance to achieve market efficiency by self-disclosure of accounting 
information to the general public, in an attempt to reassure him of the truth of the disclosed 
data, supported by the report of the External Auditor. Three theories explain the 
management's conduct with respect to disclosure: According to this theory, all parties are 
characterized by economic rationality, each trying to reduce the costs of the Agency by 
contracting between them to prevent the exploitation of one party to another party, and the 
degree of disclosure increases by increasing the size of the company and the high proportion 
of external debt and increase control Managers on company matters, either b. The theory of 
opportunistic behavior: This theory assumes that the choice of accounting methods and the 
form of disclosure is influenced by the opportunistic behavior of managers, that is, they try to 
maximize their wealth of ownership of the shares and the rewards they receive, and therefore 
choose accounting methods that would increase financial profits at the expense of future 
periods. (Al-Masri, 2006: 33) 

Discussion and Conclusions: The environment in which the organization is active and which 
is characterized by change must strive to adapt to these changes through improving its 
financial situation. This may be achieved by evaluating the financial performance first to 
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determine its situation and to try to correct the imbalances, The financial performance is 
evaluated through several indicators: financial balance indicators: working capital, working 
capital and treasury requirements, and financial ratios: liquidity, activity, debt and 
profitability, marginal methods Of which more concerned than the accounting economic 
assessment by two criteria: the standard economic value added and market value-added 
standard, which is the standard financial market, these standards reflect the wealth of owners. 
In order to carry out the evaluation process, information must be provided to assist in this. 
The accounting information that is the result of the accounting information system is 
considered the most important source of information. The accounting information system, 
which is considered a means of communication, is important. And the results calculation 
table. What is more important for accounting information is its distinction with appropriate 
and reliable characteristics, which is what the International Accounting Standards seek to 
provide. 


Results: Before addressing the applied results, we present the theoretical results as follows: 

-Evaluation of financial performance in various indicators gives a clear picture of the status 
of the current institution, which helps management to improve imbalances and opportunities. 

-Accounting information is becoming increasingly important as an important resource as 
enterprises obtain less effort and lower cost (internal resource). Financial statements are the 
most important information as the primary source of financial performance assessment and 
should have qualitative characteristics that help to make important decisions to improve 
performance. Financial institutions. 
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Tiirkiye’nin Proaktif Denge Politikasmm Tarihsel Siireci 


*Dr, Ogretim Uyesi Asena BOZTA§ 

Ozet 

Tiirkiye Cumhuriyeti, kurulu§undan guniimuze kadar uluslararasi sistemde daima 
farkli gu 9 lere yonelik olsa da denge politikasi uygulami§tir. Bu kapsamda 9 ali§mada 
Tiirkiye’nin 1920’lerden giiniimuze kadar izledigi denge politikalarmm analizi yapdacaktir. 
Ayni zamanda Tiirkiye’nin kurulu§u ydlarmda Bati perspektifli denge politikasmm sure 9 
i 9 erisinde Dogu’ya hatta 90 k kutuplu denge politikalarma nasd evrildiklerine yer verilecektir. 
Boylece, Tiirkiye’nin ulusal 9 ikarlarmi gozetirken bolgesel ve uluslararasi yapidaki 
dinamikleri nasil etkin kullanabildigi veya kullanamadigi kiyaslamalari da yapilabilecektir. 
Diger yandan 2000’li yillardaki 90 k kutuplu uluslararasi sistem dinamiklerinin genel 
9 er 9 evesiyle birlikte Tiirkiye’nin bolgesel gii 9 konumu da yine 9 ali§ma i 9 erisinde yer 
bulacaktir. 

Anahtar Kelimeler: Denge Politikasi, Tiirkiye, bolgesel gii 9 , uluslararasi sistem, 
ulusal 9 ikarlar 

Jel Kodu: F51, F52, HI 

Historical Process Of Turkey's Proactive Balance Policies 

Abstract 

Republic of Turkey, though for different power in the international system ever since 
its establishment until the balance has implemented policies. In this context, work on the 
analysis of Turkey from the 1920s until today follow policies that balance will be made.At the 
same time the foundation of Western perspective of Turkey in the process of years to Eastern 
policy even multipolar balance will be placed on how they evolve to balance policy. Thus, 
Turkey's national interests while respecting regional and international dynamics in the 
structure of how to effectively use or can not use benchmarking may also be made. In other 
news, Turkey's regional power with the general framework of a multi-polar international 
system dynamics in the 2000 s will still find a place in the study. 

Keywords: Balance Policy, Turkey, a regional power, the international system, 
national interests 

* Dr. Ogr. Uyesi, Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi 
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JEL Code:F51,F52,Hl 


1, Uluslararasi lli§kilerde Denge Politikasi Nedir? 

Uluslararasi ili§kilerde denge politikasi teorisi, tiim sistemdeki devletlerin askeri 
gu^Ierinin bertaraf edilmesiyie ulusal giivenliklerinin tarn olarak saglanabilecegini boylece 
hi^bir devletin digerine hiikmedemeyecegini savunan ilimli bir baki§ a^isina sahiptir. Teoriye 
gore, eger bir devlet, digerlerinden daha gii^Iu olursa digerlerine saldirabilir. Bu nedenle 
saldiriya ugrayanlar da savunma koalisyonlari oIu§tururlar (Kegley/Wittkopf, Eugene R. 
Wittkopf, Charles W. Kegley, Jr.,2005: 53-58). 

Teoriye gore, onemli bir di§ tehdit ile kar§i kar§iya kalmdigmda, ittifaklar kurmak 
isteyen devletler bu tehditleri dengeleyebilir veya kar§it olabilirler. Dengeleme, ge^erli olan 
tehdide kar§i rniittefik olarak tanimlanirken, gruplara dahil olan devletler bu tehdide uyum 
saglarlar. Ittifak modellerinde dengeleme konusundaki realistler arasmdaki tarti§malarin yam 
Sira, konstriiktivistler gibi diger uluslararasi ili§kiler okullari da gii? dengesi teorisinin, 
uluslararasi sistemle ilgili temel ger 9 ek 9 i varsayimlara ve devletlerin davrani§ma itiraz ettigi 
i§in onemli kabul ederler (Wendt, 1992: 397). 

ilk olarak David Hume ve oncesinde Thucydides’in denge politikasim di§ politikada 
kullandigi bilinmektedir (Manchanda, 2017: 34-40). 

Giiniimuz kiiresel diinyasmda denge politikalari, devletlerarasi ili§kilerde iilkelerin 
ekonomik ve politik ko§ullarma gore degi§se de, hemen hemen her iilkenin bu politikayi 
uyguladigi goriilmektedir. 

2, Tiirkiye Di§ Politikasinda “Denge Politikasi” nin Yeri ve Onemi 

Denge Politikalarmm Tiirkiye tarihindeki uygulamalarma yer verebilmek u 9 un oncelikle Tiirk 
tarihinin simrlarim belirlemek gerekmektedir. Bu nedenle Tiirk di§ politika tarihi, cumhuriyet 
oncesi ve sonrasi olarak tammlanacaktir. 

2.1. Cumhuriyet Oncesi Tiirk Denge Politikasi 

Orta Asya’da Tiirk devletler! kendi aralarmdaki ili§kiler di§mda pek fazla denge 
politikasi uygulamaya ihtiya 9 duymami§lardir. Tiirk denge politikasmm en gii 9 lii oldugu 
siire 9 , Osmanli Devleti’nin hiikiim siirdiigii yillarda ger 9 ekle§mi§tir (Ulusan, 2010). 

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https ://www .intraders .org/may 207 



Osmanli Devleti ilk kez Misir'i i§gal eden Fransa'ya kar§i Ingiltere ve Rusya'nm 
destegini alarak denge politikasi uygulami§tir. 19 yiizydda gerileme siirecine giren Osmanli, 
Avrupa devletleri arasmdaki 9 ikar ^ati^malarini degerlendirerek di§ siyasetinde denge 
politikasi uygulamaya devam etmi§tir. Biiyiik toprak kayiplari ya§ayan Osmanli; l.Toprak 
kayiplari, 2. Kaybedilen topraklari sava§arak geri alma iimidinin kalmayi§i, 3. Biiyiik 
devletlerin Osmanli iizerindeki ^ikar 9 ati§malari nedenleriyle ozellikle 19. yiizydda denge 
politikalarma agirlik vermi§tir. Genel olarak degerlendirildiginde Osmanli Devleti, Kirim 
Sava§i’ndan sonra denge politikasim temel politika olarak kullanmaya ba§lami§tir (wikizero, 
2019). 

Osmanli’nm gerileme siirecine adim attigi 26 Ocak 1699 tarihli Karlofija 
Anla§masi^yla ba§layan toprak kaybi ve duraklama, yikilma donemlerinde denge politikasi 
etkin bir §ekilde uygulanmaya ba§lami§tir. ^iinkii artik dii§manlara kar§i diger ba§ka bir 
devletin destegi aranmi§tir. Bu ozellikle Ingiltere-Fransa-Rusya U 9 geninde kendini onemli 
6 l 9 iide g 6 stermi§tir. Daha sonra bu dengeye Almanya’da dahil olmu§tur. Almanya’nm 
Osmanli Devleti’nin denge politikasi dogrultusunda ortaya 9 iki§i ve etkin olu§u, II. 
Abdiilhamid doneminde ger 9 ekle§mi§tir. Bu baglamda II. Abdiilhamid’e kar§i 9 ikan Ittihad ve 
Terakki’nin dahi daha sonralari Almanya taraftari bir siyaset izledigi gozlemlenmektedir. 
Ayrica II. Abdiilhamid doneminde Japonya’ya kar§i da bir denge politikasi uygulanmi§tir. 
Bunun nedeni ise Japonya’nm, Rusya’ya kar§i Osmanli Devleti’nin yeni miittefik arayi§mda 
uluslararasi siyasete gii 9 lii bir §ekilde katilmasidir (Ulusan, 2010). 

2,2, Cumhuriyet Sonrasi Tiirk Denge Politikasi 

Cumhuriyetin kurulu§u yillarmda bari§ politikasi benimseyen Tiirkiye, oncelikle 
sava§tan peri§an 9 ikan Tiirk toplumunu, ekonomisini ve siyasetini toparlamaya 9 abalami§tir. 
II. Diinya Sava§i’nda da yer aimak istememesi bunun en temel gostergesi niteligindedir. Fakat 
sava§ sonunda Rusya’nm Tiirk topraklarmdaki talepleri nedeniyle Tiirkiye Bati perspektifli 
bir 9 izgide ilerlemek durumunda kalmi§tir (Gonliibol ve Kiirk 9 iioglu, 1985; 451-473). 
Uluslararasi sistemde tarihi eski ulus in§asi yeni bir devlet olan Tiirkiye, jeostratejik konumu 
nedeniyle denge politikasim daima uygulamak durumunda kalmi§tir. Uyguladigi denge 
politikalari 90 gu zaman olumlu sonu 9 lar dogursa da bazen olumsuz sonu 9 lari da beraberinde 


® Osmanli Devleti ile ba§larinda Kutsal Roma Cermen Imparatorlugu bulunan diger Kutsal Ittifak devletleri 
(Avusturya, Venedik ve Lehistan) arasmda imzalanmi^tir. 
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getirmi§tir. Bu baglamda Tiirkiye’nin uygulamaya 9 ali§tigi bir denge politikasi omegi, Arap- 
israil Sava§larinda ger^ekle^mi^tir. Islam diinyasindan olan Araplarm yaninda bir NATO 
iiyesi olarak yer almasi maalesef her iki tarafi da memnun edememi§tir (Ulusan, 2010). 

Benzer §ekilde 1974 Kibris Bari§ Harekati^ ve oncesinde ya§anan 1964-Johnson 
Mektubu (§ahin, 2002: 15-22) Krizi ile Tiirk-Amerikan ili§kileri gerilmi§ (Uslu, 2001: 147- 
149) ve Tiirkiye bu siireci Rusya’ya yakinla§arak bir diger deyi§le Rusya ile dengeleyerek 
96 zumlemi§tir. Ayrica Sovyet Rusya dagdana kadar ABD’ye kar§i Rusya’yi, Rusya’ya kar§i 
ABD’yi denge unsuru olarak di§ politikasmda degerlendirmi§tir. 

1990’ll yillarda ve sonrasmda Tiirkiye, di§ politikasmda “denge politikasi” ndan hi^ 
vazge^memi^, kureselle§meyle birlikte Tiirkiye, uyguladigi 90 k yonlii politikalariyla birlikte 
denge politikalarim d 6 nii§tiirmii§ ve geli§tirmi§tir. Dolayisiyla giiniimiizde hem kom§ulariyla, 
bolge iilkeleri, kiiresel gii 9 ler ve tiim diinya ile ili§kilerini dengeler iizerinde 
§ekillendirmektedir. Degi§meyen temel denge politikasi ise Rusya-ABD kutuplarma kar§i bir 
tarafa daha fazla yakmla§mak §eklindedir. Avrupa Birligi, ^in ve diger BRIMCS* iilkeleri 
gibi yeni kiiresel aktorler ise Tiirkiye’nin elini gii 9 lendiren unsurlar olmu§tur. 

Giiniimiizde de ABD ile gerginle§en ili§kileri, Rusya’ya yakmla§arak dengelemeyi 
tereih eden Tiirkiye’nin ozellikle bolgesel bir aktor olabilmesi i 9 in yapmasi gereken, kiiresel 
diinyada bir tarafa 90 k fazla yakmla§mak yerine orta yolu bolgesel gii 9 lerle dengeleyerek 
bulabilmesidir. Zira tarihsel siire 9 te de ya§andigi gibi Tiirkiye ekonomisinde di§ ve i 9 
siyasetinde kendilerinin etkin olabilecegi fikrine kapilmalarmm oniine bu §ekilde 
ge 9 ilebilecektir (inat, 2019). 

Sonu9 

Tiirkiye, eumhuriyet oncesinde Tiirk yurdundan 9 ikarken 90 k ihtiya 9 duymadigi fakat 
sonrasmda §ekillenen ve artan di§ ili§kileri nedeniyle ba§vurdugu “denge politikasi” ni siire 9 
i 9 erisinde daima dengeli kullanmaya ozen g 6 stermi§tir. 

Cumhuriyet oncesi siire 9 te, devletin gii 9 lii oldugu donemlerde “denge politikasi” 
pasifle§tirilmi§ olsa da ozellikle cumhuriyet sonrasmda onceleri di§ siyasette “bari§ 
politikalariyla” birlikte kullanilmi§tir. Daha sonralari ise Tiirkiye, Dogu ve Bati Bloklanm 

^ ABD’nin 1978 yilma kadar Tiirkiye’ye uyguladigi silah ambargosu devam etmi^tir. 

^ BRIMCS: Brezilya, Rusya, Hindistan, Meksika, ^in, Giiney Afrika Cumhuriyeti. 
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birbirine kar§i denge unsuru olarak degerlendirmi§tir. Tarihsel siire^te daha 90 k Bati blogu 
yaninda yer alan Tiirkiye’nin Johnson Mektubu ve Kibris sorunu ile Bati Blogu’nun 
kendisinin yaninda surekli yer almadigmi gormesiyle denge politikalarma daha 90 k yer 
vermeye ba§lami§tir. 

Son donemde de ABD ile gerginle§en siireci, Rusya’yla dengeleme §eklinde surdiiren 
Turkiye’nin bolgesel gu 9 olarak di§ politikasmi dengelerken stratejik hamlelerle bolge 
iilkelerine de yer vermes! olduk 9 a onemli olacaktir. 
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Erzurum Milletvekillerinin TBMM’deki Ekonomi lie llgili Faaliyetleri (1950-1960) 

Osman BAKI 

Biilent Ecevit Universitesi 


Ozet 

ikinci Diinya Sava§i sonrasmda Diinya siyasi ve ekonomik olarak 9 ift kutuplu bir 
yoriingeye evirilmi§tir. Sava§in galipleri ekonomide liberalizmi benimsemi§ ve bir^ok diinya 
iilkesine ekonomilerinde liberalizme ge 9 mesi yoniinde siyasi baskdar yapmi§lardir. 1950- 
1960 ydinda DP’nin iktidar olmasi ile birlikte Tiirkiye’de de liberal ekonomi politikalar on 
planda olmu§tur. Gerek TBMM’deki but 9 e g6ru§melerinde gerek hukiimetin ekonomi 
politikalarmda bu a 9 ik bir §ekilde goriilmu^tur. 1950-1960 yillari arasmda parlamentoda 
gorev yapan Erzurum milletvekillerinin ekonomi ile ilgili TBMM faaliyetleri bu makalede 
incelenmi§, milletvekillerinin parlamento da hukiimetin ekonomi politikalarim destekleyerek 
ekonomide ozel te§ebbiisii savunmu§lardir. 

Anahtar Kelimeler: Eiberalizm, Ekonomi Politikalari, Demokrat Parti, Erzurum 
Milletvekilleri, Yabanci Sermaye 

JEL Kodu: P25 

Activities Of Erzurum Deputies Related To The Economy In The TGNA (1950-1960) 

Abstract 

In the aftermath of the Second World War, the world has been politically and 
economically bare polarized. The winners of the war adopted liberalism in the economy and 
made political pressures for many countries of the world to move towards liberalism in their 
economies. Eiberal economic policies in Turkey with that ruling DP has been at the forefront 
in the years 1950-1960. This was clearly seen in the budget negotiations in the TGNA and in 
the economic policies of the government. The deputies of the deputies of the parliament in the 
parliament between 1950 and 1960 were examined in this article. 

Keywords: Eiberalism, Economic Policies, Democratic Party, Erzurum Deputies, 
Eoreign Capital 

JEL Code: P25 
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Giri§ 

ikinci Diinya Sava§indan sonra diinyada bir 9 ok dengenin degi§tigi goriilmektedir. 
Migfer devletlerin ozellikle Ingiltere ve ABD’nin onciilugunu yaptigi yenidiinya duzeninden 
ekonomi de payini almi§tir. 1945’ten itibaren diinya farkli bir evreye dogru suruklenmi§tir. 
Nihayetinde korumaci ekonomiler artik geride kalmi§ ve liberal ekonomiye ge^i? ba§lami§tir. 

Tiirkiye Cumhuriyeti kuruldugu donemde ekonomiyi benimsemi§tir. Mustafa 
Kemal’in 24 §ubat 1923 tarihinde Izmir Iktisat kongresinde ki kararlari bu yonde olmu§tur. 
Mustafa Kemal siyasi bagimsizliga onem verdigi kadar ekonomik bagimsizliga da son dereee 
onem vermektedir. Milli iktisat Kongresinde onun "Ulusal egemenlik iktisadi egemenlik He 
peki§tirilmelidir." Bu sozii bunu a^ik^a ortaya koymaktadir. Izmir iktisat kongresinde liberal 
politikalara egilim olsa da Tiirkiye’nin §artlari devlet^i ekonomiyi zorunlu kdmi§tir. Ozellikle 
ikinci diinya sava§i oncesi ve sava§ sirasmda Tiirkiye’de devlet 9 i politikalar belirgin bir 
§ekilde g6riilmii§tiir. Sava§m sonunda Liberal ekonomiye ge 9 i§, giiniimiize kadar gelen 
tarti§mali konularm ba§mda gelmektedir. Tiirkiye liberal ekonomideki ge 9 i§ ekonominin 
ihtiya 9 lari dogrultusunda degil siyasi kararlar sonucunda olu§mu§tur. Ikinci diinya sava§i 
sonrasi Tiirkiye’ye ve bir 9 ok devlete galip devletler tarafmdan liberal politikalarm 
benimsetilmesi adeta dayatdmi§, §iddetle tavsiye edilmi§tir. CHP hiikiimeti sava§ sonunda 
devlet 9 i politikalarim olduk 9 a yumu§atma egiliminde olmu§tur. Nihayetinde 1950 
se 9 imlerinde iktidar degi§ikligine giden Tiirkiye ekonomide de bu tarihten itibaren Liberal 
politikalar benimseyerek degi§iklige gitmi§tir. Demokrat Parti esas itibari ile ozel te§ebbiisii 
destekleyen politikalar giitmii§ ve Demokrat Parti iktidari bu yonii ile de 6zde§le§mi§tir. 
Demokrat Parti denince liberal ekonomi ilk akla gelen durumdur. Liberal ekonomi politikalar 
1950 senesinden itibaren ithalat furyasi ortaya 9 ikardigi goriilmektedir. 

Demokrat Parti doneminde Tiirkiye ekonomisinde gozle goriiliir bir biiyiime 
ger 9 ekle§tigi gibi di§a bagimhlikta gittik 9 e artigi g6riilmii§tiir. ^ikardan bir takim kanunlar, 
alman di§ bor 9 lar, yabanci yatinmi te§vik gibi yasal ve siyasi diizenlemeler bunun 
gostergeleridir.^ 


^ Ya§ar Baytal, Demokrat Parti Doneminde Ekonomi politikalari (1950-1957), Ankara Universitesi Tiirk inkilap 
Tarihi Enstitiisti Atatiirk Yolu Dergisi S 40, Kasim 2007, s. 545) 
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Demokrat Partinin Ekonomik Politikalari 


1950 senesinde buyiik bir balk destegi ile iktidara gelen Demokrat Parti Ikinci Diinya 
sava§ina her ne kadar katdmami§ olsa da sava§ sirasmda ekonomisi iyiee yipranmi§ sosyal 
politikalardan ziyade milli savunmaya but 9 e ayirmi§ olan Tiirkiye’de Demokrat partinin 
ekonomiye egilmesi beklenilen bir durumdur. Demokrat Partinin heniiz kurulma a§amasmda 
benimsedigi liberal ekonomi politikalari iktidara geldiginde de devam ettirmi§tir. Liberal 
ekonomiye ge^i^ bu donemde bir tercihten ziyade aslmda bir zorunluluktur. Demokrat 
Parti’nin liberalizm anlayi§i, sadece ozel sektore yer verilmesi anlammda degil; devlet 
sektoriinun de ekonomide yer almasim ka^milmaz olmu§tur.^'^ 

ikinei Diinya sava§i sonrasi halkm, buyiik toprak sahipleri ve sava§ donemi 
zenginlerin destegi ile iktidara gelen Demokrat Parti iktidari Truman Doktrini ve Marshall 
Yardim Programi dogrultusunda ABD’den ekonomik yardimlar ahnmi§tir. Bu yardimlari iyi 
degerlendirmek isteyen DP tarimda sanayide ve tiearette onemli 9 ah§malar ger 9 ekle§tirmek 
istemi§tir. Ekonomide bireysel te§viki artirmak i 9 in iiretieilere biiyiik miktarlarda dii§iik faizli 
krediler vermi§tir. Ekonomi Bakani Hasan Polatkan yerli sermayenin fabrika kurmasi 
gerektigini te§vik etmi§tir. 

Tiirkiye’nin 1947’de Diinya Bankasi ve Uluslararasi Para Eonuna (IME’ye) iiye 
olmasi ve 1950Terin ba§mda olduk 9 a liberal bir iktisat politikasi uygulamasi, 

Tiirkiye’ye saglanan di§ yardim, kredi ve yabanei sermaye yatinmlarmda 
onemli arti§lar saglami§tir.** 

“ikinci Diinyamn sava^ sonrasi geli^meleri Turkiye’yi de etkilemeye ba^lami^tir. Bu 
geli^melerin en dnemlilerinden biri, Amerikan yardimlari olmu§tur. 1949 yilinda Turk 
Ba^bakani, Turkiye ’nin de ekonomik kalkinma igin Amerikan yardimi kuUanacagim mecliste 
resmen bildirmi^tir. 1947 yilinda yapilan bir ba§ka kalkinma plani da, di^ yardim alinacagi 
ilkesi uzerine hazirlanmi^ti. Turkiye Cumhuriyeti’nin, ekonomik kalkinmasini ozel giripm 
kesimi yoluyla gergeklegtirme yaklapmi da bu plan tarafindan agikga belirtilmi^tir. Plan her 
ne kadar CHP hiikiimeti tarafindan uygulamaya konulmami^sa da, genel ilkeleri, 1950 yilinda 

Mustafa Albayrak, Tiirk Siyasi Tarihinde Demokrat Parti, Ankara, 2004, s. 303 

" Atiye Emiroglu, Nezahat Ve Senem Kesici, Demokrat Parti Yonetiminde Ekonomik Politikalar 
Tarihin Pe^inde, Uluslararasi Tarih Ve Sosyal Ara^tirmalar Dergisi- Yil: 2012, Sayi: 8 Sayfa: 73-92 
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iktidara gelen Demokrat Parti tarafindan benimsenmi§ ve bu yildan sonra i^lenen ekonomi 
siyaseti dnemli olgude etkilemi^tir. 1947 Plant; tanm, haberle^me, enerji, demir ve gelik, 
gimento, maden ve sanayi alanlanm, temel etkinlik noktalan olarak kabul ediyor ve ozellikle 
tanmsal geli^me uzerinde odakla§mi§tir 

Demokrat Parti iktidara gelirken programmda i^^ilere yonelik onemli ve olumlu 
ilkelere yer vermi§tir. Sava§ ydlarmda (1939-1945) yiiksek enflasyon, bir pahahlik donemi 
ya§anmi§ ve bu durumdan dogal olarak en 90 k i§ 9 iler etkilenmi§tir. Ya§am ve 9 ali§ma 
ko§ullari bozulmu§tur. Bunu diizeltmek i 9 in hukumetin acil tedbirler almasi elzem olmu§tur. 

Demokrat Parti programma da daha adil bir toplum olu§turmaya doniik hukiimler 
koymu§tur. “insanbk onurunun korunmasi igin, gah^mak isteyen her i§siz yurtta^a 
bulunmasim, ihtiyarhk, hastahk ve sakathk gibi durumlarda yurtta^lann yardim gdrmelerini, 
demokrat bir toplumun ba^bca amaglarmdan sayariz ” denilmektedir. 

“1954 ve izleyen yillarda ithalatin kredileri kisilinca dii^meye ba^lamasi ig ticaret 
hadlerinin hizla sanayi lehine degi^tirdi. Di§ konjonktiirun tanm aleyhine ve sanayi lehine 
degi^tirdigi fiyatlarda bu egilimi desteklemi^tir. 

Niifiis arti§mm hizlanmasi, kentle§menin ivme kazanmasi ve tarimin pazara a 9 dmasi i 9 pazari 
geni§letmeye ba§lami§tir. Buna kentlere akinla birlikte du§uk iicretli emek kullamm 
olanagmm ortaya 9 ikmasi eklenmi§tir. Ayrica i 9 erde kredi geni§lemesi ve di§ardan bor 9 lanma 
olanaklarmm ozel kesimde sermaye birikimini geni§letmesi; yabanci §irket ortakligi bu 
donemde sermayenin yayilmasma neden olmu§tur.l960 ydma kadar Tiirkiye’de tarima mi 
yoksa sanayiye mi onem verilmesi gerekir tarti§masi surmu§, 1960 darbesinden sonra Tiirkiye 
daha fazla sanayiye egildigi goriilmektedir. 

Devlet fabrikalarim satarak, agir sanayiyi tasfiye ederek ozel giri§ime dayali bir 
serbest piyasa ekonomisi yaratma tavsiyeleri ise istenile diizeyde ba§arili olmami§tir. 1980 
sonrasi yillarda oldugu gibi, ozel giri§im bu kurulu§lari 90 k du§uk fiyatlarla ve a 9 ilaeak 
kredilerle satin aimak istenmi§tir 1950’li yillarda serbest piyasa ekonomisi adina yapilan 
geli§iguzel devlet mudahaleciligi, 1960’ll yillarda ge 9 ilen planli kalkinmanin hazirlayicisi 


Mahir Ta§, Menderes Ddneminin Ekonomi Politigi Ve 1958 Istikrar Programi, Mevzuat Dergisi, Nisan 2004, 
S.76 


Yildiz Sertel, Tiirkiye’de Di§a Doniik Ekonomi ve Q6ku§, Alan Yayincilik, 1. Baski, Eyliil 1999, s:124 
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olmu§tur. Demokrat Partinin uyguladigi ekonomi politikalarm belli bir prensipler dahilinde 
degil aslinda geli§i giizel giinluk konjonkture dayali degi§ken oldugu goriiluyor. 

“Demokrat Parti (DP), devletin ekonomik hayata miidahalesini yogun olarak 
ele§tirmi§, ekonomik kalkinmamn dzel sektor eliyle gergekle§ecegini savunmu§tur. Daha 
iktidanmn ilk yillannda ithalata getirilen kisitlamalar kaldirilmi§, kredi faizleri dii^iirulerek 
dzel sektdrun daha fazla kredi kullammim te^vik etmi^tir. 

Demokrat Parti iktidar olduktan sonra ozel te§ebbus artiriei tedbirler almi§, yabanci 
sermayenin de memlekete girmesi lie birlikte devletin ekonomideki etkinligi biraz daha 
azalmi§tir. DP iktidari ozel sermaye gucii ile ekonomiyi kalkmdirmayi hedefleyen politikalar 
gutmu§tur. 

Erzurum Milletvekillerinin TBMM’deki Ekonomi ile ilgili Faaliyetleri (1950- 

1960) 

1950 ydinda yapdan se 9 im ile beraber 27 yd boyunea iktidarda olan ve devlet^i 
ekonomiyi benimseyen CHP, iktidardan du§mu§, yerine liberal egilim ve soylemleri olan DP 
yeni iktidar olmu§tur. Bu degi§im neticesinde iilkenin ekonomik oncelikleri degi§meye 
ba§lami§tir. Demokrat Parti’nin programmda devlet^ilige yer verilmekle beraber, bu anlayi§m 
daha dimli uygulandigi goriilmektedir. Demokrat Partinin liberal politikalari benimsedigi ve 
yonetime geldikten sonrada bu anlayi§mi devam ettirdigi goriilmektedir. Gerek hukiimet 
biit^esinin yapdmasmda gerek meeliste liberal ekonomiyi te§vik eden hukiimet 
programlarmda bu a^ik bir §ekilde fark edilmektedir. Bu baglamada donemin Erzurum 
milletvekilleri de Demokrat Partinin hiikiimet politikalarim benimsedikleri ve meeliste biit^e 
ve diger g6rii§melerde liberal politikalarm gerekliligi iizerin de g6rii§ beyan etmi§lerdir. 

Basin yaym Turizm Genel miidiirliigiil951 ydi biit 9 esi miinasebeti ile soz alan 
Erzurum milletvekili Bahadir Diilger, Anadolu Ajansmm artik devlet tarafmdan 
desteklenmesine gerek olmadigim, Demokrat Parti Iktidarma kadar devlet 9 ilik anlayi§i 
miinasebeti ile bu kuruma yardim yapddigim bu saatten sonra boyle bir duruma artik 
gereksinim kalmadigim belirtmi§tir. Zira DP iktidanmn liberal ekonomi politikalar giittiigiinii 
meclis kiirsiisiinden ortaya koymu§tur. 


Abdullah Takim, Demokrat Parti Ddneminde Uygulanan Ekonomi Politikalari Ve Sonu 9 lan Ankara 
iiniversitesi SBF Dergisi, Cilt 67, No. 2, 2012, S. 159. 
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“Eski devletgilik zihniyetinin hakim oldugu bir zamanda Devlet kesesinden para 
verilip ajanslann beslenmesi o zamamn prensiplerine uygun olarak kabul edilebilecek bir 
husustu. BugUn bbyle bir prensibi kabul etmeye ve bir ticaret mUessesesine yiiksek bir tahsisat 
verilmesine luzum yoktur. 

Yabanci sermaye yatirimlarmi te§vik kanunu mecliste g 6 ru§ulurken Erzurum 
milletvekili Bahadir Diilger Tiirkiye’de ki yabanci sermayenin tarihsel seriivenini ortaya 
koyarak hazirlanan kanun 90 k titiz davranilmasi gerektigini ortaya koyar. “iktisadi birtakim 
imtiyazlar vermek ve kolayhklar gostermenin neticelerinden bizim memleketimiz koskoca bir 
imparatorlugu tasjiye etmek mecburiyetiyle kurtulmu^tur. ” Iktisadi tavizlerin sonucu siyasi 
tavizlerden her zamana daha agir olmu§tur.*® 

Yabanci Sermayenin Tiirkiye’ye gelmesine kar§i 9 ikan muhalefete Erzurum 
milletvekili Emrullah Nutku §iddetle kar§i 9 ikarak Tiirkiye’nin yabanci sermayeye ihtiyaci 
oldugunu ve meclise yabanci sermayenin te§viki ile ilgili olarak getirilen kanunun 
onaylanmasi gerektigine dikkat 9 ekmektedir.*’ 

Demokrat Parti iktidarmm ilk yillarma baktigimizda 1951 yilmda 9 ikarilan Yabanci 
Sermaye Kanunu’nu ve 1954 yilmda 9 ikarilan, daha kapsamh olan Yabanci Sermayeyi Te§vik 
Kanunu’nu goriilmektedir. Bu iki kanunu di§a kapah, i 9 e doniik ekonomik yapidan di§a a 9 ik 
yapiya ge 9 i§ 9 abasi olarak degerlendirilmektedir. DP hukiimeti, hizli kalkmma amacmi 
ger 9 ekle§tirmek i 9 in yerli sermayeyi yetersiz gordiigiinden, II. Diinya Sava§i sonrasi 
uluslararasi konjonkturii de degerlendirerek, iilkeye yabanci sermaye getirmek istemi§tir. 
^ah§malarmi politikalarim bu minval lizerine yapmi§tir. 1951 ve 1954 yillarmda yabanci 
sermaye ile ilgili kanun teklifini meclise getirmi§tir. Yine 1954 yilmda 9 ikarilan Petrol 
Kanunu’yla devletin petrol arama alanmdaki tekeline son verilmek istenmi§tir.^* 

Tiirkiye resmi di§ yardimlar, ithalat 9 i kredileri ve diger ticari krediler, yabanci 
sermaye giri§i yoluyla ithalati artirabilmi§tir. Ithalat arti§i ve giren yabanci sermayenin 
getirdigi teknolojiyle di§a a 9 ildigi g 6 rulmu§tur. T.C. Merkez bankasmda, kullammi ABD 

'5 (TBMM ZC, D.9, C. 5, B.47, 21.2.1951; 405). 

(TBMM ZC, D.9, C. 9, B.106, 30.7.1951; 433). 

(TBMM ZC, D.9, C. 9, B.106, 30.7.1951; 429). 

Omit Oalik, Demokrat parti Donemi Iktisat Politikalarma Yeni Bir Yakla§im, Liberal Du^unce, Yil 17, Sayi 
65,Ki§2012, s. 187. 
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ismine bagli “kar§ilik paralar fonu” kuran bu yardim programi resmi yardimlarla di§a 
a^dmanin diger bir yonunii olu§turdu. Bu donemde ABD’ye Tiirkiye i^in de bir gii? kaynagi 
yaratmi§tir. ABD’ni bu donemde Tiirkiye’yi siyasi ve ekonomik olarak destek olmasi 
Tiirkiye’nin katkisi yolunda onemli adimlar olmu§tur. Gerek yerli sermayenin ekonomik 
kalkmmak i 9 in yetersiz olmasi gerek siyasi olarak bail blogunda Tiirkiye’nin yer almasi 
Tiirkiye’nin elini gii^lendirmi^tir. Tiirkiye’ni ABD ortakligmdan gordiigii yardimm daha 
fazlasim da ABD Tiirkiye’den gormu^tiir. Bu donemde yapilan bu i§birligi her iki devlet i^in 
de kazan kazan prensiplerine uygun olmu§tur. Fakat uzun vadede bu i§ birliginin durumunun 
kazan^ mi kayip mi oldugu giiniimuze kadar tarti§mali konulardan biri olmu§tur. 

1952 yili biit^esinin hazirlanmasi miinasebeti ile soz Alan Erzurum milletvekili Sabri 
Erduran hukiimetin 1951 yili biit^esini dogru kullandigim, ''1951 yili biitgesi ile umumiyetle 
memleket iginde ba§lanmi§ olan i§lerin hemen gogunu muspet neticelere baglami§ olduguna 
§ahit olmaktayiz. ” 1952 yili biit^esinin 1951 yili biit^esine gore daha dengeli oldugunu ifade 
etmi§tir. 1952 yihnda hukiimetin deha fazla kirsal bolgelere agirlik verecegi yatinmlarm hike 
genelinde adaletli taksim edilecegini ifade etmi§tir. Bir^ok alanda hizmetlerin kirsala dogru 
kaydigi goriilmektedir sosyal devletin daha etkin i§letildigi anla§ilmaktadir. 

Kara yollari agmm geni§lemesi ile kirsal bolgeler §ehir merkezine baglanarak 
ticaretin ve ekonomi girdinin artmasi hedeflenmektedir. Demokrat parti karayollarim insan 
vucudundaki damarlar olarak nitelendirerek bu alana agirlik vermi§, vueudun diger organlarm 
gorevini tarn olarak yerine getirebilmesi i^in damarlarm muntazam bir §ekilde 9 ah§iyor 
olmasi gerekmektedir. Yol problemini 96 zmemi§ bir bolgenin tieari, ekonomi ve diger 
faaliyetlerini yeterli 6 l 9 ude yerine getiremeyecegi bir ger 9 ektir.^° 

ikinei dunya sava§i oncesi muhafazakar ekonomiye sahip olan Turkiye sava§ 
sonunda ekonomi politikalarmda bir rahatlama oldu goriilmu^tur. 1950 Demokrat partinin 
iktidara gelmesi ile beraber liberal politikalar daha fazla goriinur olmu§tur. Yabanci 
sermayenin te§viki ile DP Iktidari ile ulkeye doviz girdisi artmi§ hayvancihk ve tarimin da 
yapilan ihra 9 da bu duruma katki vermi§tir. “Iktidara 'geldigimiz giinden itibaren memleketin 


'9 (TBMM ZC, D.9, C. 13, B.43, 21.2.1952; 424). 
20 (TBMM ZC, D.9, C. 13, B.43, 21.2.1952; 425). 
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biitiin kapilari di§ ticarete agiktir. Bilhassa memlekete buyiik bir doviz temin eden 
hayvancdigimiz, iktidara geldigimiz gunden beri buyiik bir inki^af gostermi^tir. 

Sabri Erduman; hayvancilikla ilgili olarak Demokrat Parti iktidarmdan once hayvan 
fiyatlarmdaki dalgalanmalardan ve uretimdeki istikrarsizliklari mecliste ele§tirdikten, DP 
iktidari ile beraber izlenilen politikalar neticesinde hayvan fiyatlari ve uretimi belli bir 
istikrarla devam ettigini s 6 ylemi§tir. Di§ serbest piyasa yiizunden ekonominin belli bir kaliba 
sokulmadigmi ve bunun neticesinde canli hayvan ve diger ticari uriinler iizerinde memleketin 
bir tek kuru§unun zayi olmadigma dikkat ^ekmi^tir. Esasen bu i§lerin DP’nin liberal 
politikalarmm bir uriinii oldugunu iddia etmektedir.^^ 

1951 ydi but 9 e g 6 ru§melerinde muhalefetin but 9 e a 9 igini ele§tirmesi uzerine mecliste 
soz alan Erzurum milletvekili Emrullah Nutku But 9 enin a 9 ik verdigi ger 9 egini kabul etmekle 
beraber, memleketin geri birakdmi§ ligini ve bunu hizli bir §ekilde kapatdmasi i 9 in DP 
iktidarmm but 9 eden daha fazla yatirip yaptigmdan kaynaklandigim ifade etmi§tir. Memlekete 
daha fazla hizmet edebilmek i 9 in hukiimetin but 9 ede a 9 igi bilin 9 h olarak verdigini 
s 6 ylemi§tir. Truman ve Marshall yardimlarmm bir §ans oldugunu ve hukiimetin hakh olarak 
bunlari kullandigim ve kullanmasi gerektigini s 6 ylemi§tir. Eger Truman ve Marshall 
yardimlari olmasa hukiimetin ba§ka yerlerden para bulacagmi ve memleketi kaldirma 
azminde oldugunu ifade etmi§tir.^^ 

Truman Doktrini ve Marshall Yardimlari sonrasmda ABD tarafmdan Tiirkiye’ye 
yapilan yardimlarm nereye harcandigim tespit eden ve nereye harcanmasi gerektigini 
belirlemek iizere 90 k sayida gorevli g 6 ndermi§tir. Bu gorevlilerin raporlari nedeni ile 
Tiirkiye’de ozel giri§imin oniindeki engellerin kaldirilmasi ve desteklenmesi, ozel giri§imin 
9 ikarlarmm korunmasi i 9 in ozel yasalarla giivence altma almmasi ve resmi makamlarm keyfl 
hareketlerinin onlenmesi 6 nerilmi§tir. Bu raporlar her ne kadar Tiirk ekonomisinin 
kalkmdirilmasi i 9 in tavsiyeler i 9 erse de, Tiirkiye’nin 9 ikarlarmdan ziyade ba§ta ABD olmak 
iizere batili sanayile§mi§ devletlerin 9 ikarlari gozetilmektedir. Tiirkiye’nin demiryolu 
yapimma son verip karayolu yapimma yonelmesi ve agir sanayi ve ileri teknoloji yatirimlari 
yapmamasi, kaynaklarim tarima ve tarima dayah dii§iik teknolojili hafif sanayi kollarma 

(TBMM ZC, D.9, C. 13, B.43, 21.2.1952; 425). 

22 (TBMM ZC, D.9, C. 13, B.49, 27.2.1951; 304). 

23 (TBMM ZC, D.9, C. 5, B.46, 20.2.1952; 1049). 
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harcamasi, ba§ta otomobil ve elektronik e§ya gibi tuketim mallari uretmek yerine tanmdan 
elde ettigi gelirlerle bu uriinleri ithal etmesi gerektigi gibi hususlar, bu raporlardan dikkat 
9 eken hususlardir. Demokrat Parti Hukumetlerince, kalkinma i^in di§ yardim ve krediler 
ya§amsal bir onem ta§iyordu. Bu nedenle bu raporlara itiraz edilmemi§, ancak uygulamada 
agir sanayi yatinmlari ger 9 ekle§tirilerek, tavsiyelerin di§ina 9 ikdmi§tir.^"^ 

Emrullah Nutku Demokrat Partinin biitiin, iktisadi sahalarda mucizeli reforma 
ihtiyaei oldugunu soylemektedir. Ekonominin artik eski diizende gitmesi mumkun degildir. 
ikinei Diinya sava§mdan sonra degi§en dengelere Tiirkiye’nin de ayak uydurmasi 
gerekmektedir. 

Emrullah Nutku hukiimetin milli ekonomiye ge 9 i§i i 9 in gosterilen 9 abalari takdir 
etmekte ve bunun ger 9 ekle§eeegini ummaktadir. Mecliste yaptigi konu§mada bunun altini 
9 izmi§tir. 

“MilU ekonomimizin temelini te^kil eden zirai istihsalin artinlmasi hususundaki 
buyuk hamle ve bunlann yamnda bu istihsali istihldke arz edecek munakale yollanmn ve kara 
yollanmn, buna mutenazir olarak limanlann hakikaten buyuk suratle denecek bir tarzda ele 
ahnmi§ bulunmasi, memleketin iktisadi bunyesi uzerinde biiyuk inki^aflar kaydetmekte ve 
bunun, neticelerini yakm. Zamanda gosterecegine, ben §ahsan kani bulunmaktayim. 

Memlekette yerli spermaya vardir fakat bu istenilen diizeyde degildir. Yatirim 
yapacak vadeli i§ler i 9 in yerli sermaye yoktur. Bundan oturii DP iktidari yabanei sermayenin 
iilkeye giri§ine izin vermi§ te§vik etmi§tir. Yerli sermayeden olu§an ka 9 tane fabrika vardir 
bunlar sorulmasi gereken sorulardir. Geleeek yabanei sermayenin transferi edilip 
edilmeyecegi de tarti§ilan mevzulardir.^^ 

Sonu9 

1950 yilm da ger 9 ek ablamda yapildigi var sayilan se 9 imler neticesinde Iktidar olan 
Demokratlarm, Tiirk ekonomisinde ger 9 ekle§tirdikleri radikal degi§ikler ekonomiye olumlu 
katkisi oldugu gibi olumsuz etkileri de olmu§tur. Ikinei Diinya Sava§i sonrasmda yerini 

Sava§ Sertel ve M. Bora Sanyiirek, Demokrat Parti Donemi Ekonomi Politikalan ve Verdor Raporu, 
Uluslararasi Sosyal Ara^tirmalar Dergisi, Cilt: 9, Sayi: 42, §ubat 2016, S:750 

25 (TBMM ZC, D.9, C. 9, B.l 12, 9.8.1951: 808). 

20 (TBMM ZC, D.9, C. 13, B.43, 21.2.1952: 413). 

22 (TBMM ZC, D.9, C. 27, B.30, 18.1.1954: 221). 
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diinyaya duzenine ayak uydurmak zorunda olan Tiirkiye i 9 in, siyasi degi§meler yaninda 
ekonomik degi§meler de ka 9 indmazdir. Sava§ sonrasi olu§an ekonomik yapida yerini almaya 
ba§layan zenginler sinifi, 90 k partili ya§ama ge 9 i§ ve ardmdan DP'nin iktidariyla gu 9 lerini 
iyice per 9 inleyeceklerdir. Bu tarihten itibaren servet sahibi zengin sinif iktidar erkinin yaninda 
yer almanin yollarmi arami§tir. 

1950 yilmdan itibaren kirsal alandan kente g 69 un artmasi DP kimi durumlarda zor 
duruma sokmu§, ekonomik ve sosyal olarak Tiirkiye bu diizensiz g 69 lerden zaman zaman 
sikinti ya§adigi da g 6 rulmu§tur. Bu donemden itibaren geleneksel tarim ve hayvaneilik 
yontemleri yerini sanayiye birakmaya ba§lami§tir. 

Siyasi alanda oldugu gibi ekonomik alanda da liberalizmi savunan Demokrat Parti 
yabanei sermayeye onem vermi§ iilkeye gelmesinde katkilar sundugu g 6 rulmu§tur. Yerli 
sermayenin yetersiz olmasmdan kaynakli yabanei sermayenin kalkmmak i 9 in Tiirkiye de 
olmasi gerektigini DP zorunlu bulmu§tur. Yabanei sermaye yerli giri§imei sinifin 
§ekillenmesinde onemli bir etkiye sahiptir.1950-1954 arasi donemde hiikiimet tarafmdan 
Yabanei Sermayeyi Te§vik Kanunu, Petrol Kanunu, Serbest Bolgeler Kanunu gibi yabanei 
sermaye ve di§ ticarete yonelik bir takim liberal iktisat politikalariyla uyumlu kanunlar 
9 ikarilarak liberal politikalar giidiilmii§tiir. Ekonomide hedeflenen liberalizm 19 ve di§ 
etkenler yiiziinden sekteye ugrami§tir. Liberal ekonomiyi savunan DP istenilen seviyede bu 
politikasim ger 9 ekle§tiremeyinee karma ekonomi politikasim devreye koymu§tur liberal 
agirlikli karma ekonomi politikalari bu doneme damgasim vurmu§tur. Oyle ki bazi 
donemlerde devlet 9 i ekonomi modeline bile kaydiklari goriiliir. DP’nin uygulamaya koydugu 
iktisat politikalarmm biiyiik bir 90 gunlugu devletin piyasaya yogun miidahalesinin kapisim 
aralayan, devlet 9 i, miidahaleci politikalardir. Milli Korunma Kanunu bu devlet 9 i, miidahaleci 
politikalarm zirvesidir. 

Demokrat Parti iktidar oldugu 1950-1960 yillari arasmda ekonomiye olduk 9 a onem 
vermi§tir kurulu§ a§amasmdan itibaren ozel te§ebbiisii savunmu§ ve CHP’yi a§iri devlet 9 i 
olmakla ele§tirmi§tir. DP 1950 yilmda iktidar oldugu zamanda liberal politikalari hayata 
ge 9 irmenin yollarmi arami§tir. Fakat §artlar zaman zaman 90 k ele§tirdigi devlet 9 i ekonomi 
modeline yonelmelerine sebep oldugu da goriilmu?. ^ogu zamanlarda karma ekonomi modeli 
benimsedikleri olmu§tur. 
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Bilateral Trade Intensity Between Azerbaijan And Poland (2003-2016 period) 

Joanna HERNIK^^ Anar IBRAHIMOV^^ Alig BAGHIROV^^ 

Abstract 

The main purpose of this study that is to determine whether there is a trade 
relationship between these countries, and if any, is demonstrated being at which level. The 
study is an attempt to analyze strength of bilateral trade, export and import relationship 
between Azerbaijan and Poland. In the study, Azerbaijan bilateral trade relations with Poland 
have investigated during the period from 2003 to 2016 by using trade intensity index, export 
intensity index and import intensity index. Azerbaijan's bilateral trade relations with Poland 
characterized in terms of intensity indices shows to identify how intensively the country is 
trading with each other after soviet. Thus, whether trade intensity index, export intensity 
index and import intensity index between Azerbaijan and Poland that is less (more) than the 
world on average has been analyzed. However, from the analysis made it is obvious that 
Poland and Azerbaijan have much trade potential to reap between them 

Keywords: Bilateral Trade Intensity, trade relation between Azerbaijan and Poland, 
Trade intensity Index, Export intensity Index, Import intensity Index, 

JEL Code: F4I 

Introduction 

Bilateral relations between Azerbaijan and Poland have long-established historical 
roots. Even Diplomatic relations dates back to the 15th century when the ruler of Aq Qoyunlu 
Uzun Hassan established diplomatic relations with Jogaila. At present over a thousand of self- 
identified Poles in Azerbaijan (www.wspolnota-polska.org.pl, accessed: 01.01.2018). 
Traditionally, the Polish capital and engineering staff can play a important role in the 
development of the oil industry in Baku in the late 19th and early 20th centuries (Rafiq 
DLIYEV, 4th. October 2017; 8). The relationship was continued by Mammed Amin 
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Rasulzade, Polish Ledinski and Alimardan Topchubashov in the period of Azerbaijan 
Republic in 1918-1920 

(https://en.wikipedia.org/wiki/Azerbaiian%E2%80%93Poland relations, accessed: 

01.01.2018). In this study, after the independence of Azerbaijan, the relationship between 
Azerbaijan and Poland will be briefly discussed. After Azerbaijan regained independence on 
18* October 1991 (Arastu Habibbeyli, 2017: 29-48), Poland recognized the independence of 
the Republic of Azerbaijan on 27* December 1991. The Bilateral diplomatic relations 
between Poland and Azerbaijan were established on 21st February 1992. The Polish embassy 
was established in Azerbaijan in 2001 and the Azerbaijani embassy in Poland in 2004 
respectively ( www.baku.msz.gov.pl, accessed: 01.01.2018). 

Over the year the president of the Republic of Azerbaijan Heydar Aliyev and Ilham 
Aliyev paid an official visit, high level visits and meetings to Poland and also meetings at the 
international and regional summit, moreover, an official visit, high level visits and meetings 
between ministers of foreign affairs, inter-parliamentary relations, economic and humanitarian 
cooperation has been conducted in order to increase development and cooperation between 
two countries. Regarding the historical background of the bilateral relations between Poalnd 
and Azerbaijan some important economic agreements are signed since 1991. The bilateral 
relations between Poland and Azerbaijan some important political, social and economic 
agreements are signed since 1991. The Agreements allowed bilateral relations between the 
two countries to create and develop in ascending direction. On August 26-28, 1997, While 
President of the Republic of Azerbaijan Heydar Aliyev visited officially with the invitation of 
the Polish President Aleksander Kwasniewski, both of presidents made discussions the 
development of bilateral relations and international situation and signed a documents named 
"Declaration on the development of friendly relations and cooperation between the two 
countries", "Convention on elimination of double taxation and evasion of payment of incomes 
and estate taxes", "Protocol on cooperation between the ministries of foreign affairs of the two 
countries", "Agreement on cultural and scientific cooperation", "Agreement on mutual 
encouragement and protection of investments", "Agreement in the sphere of civil 
transportation", and "Agreement on cooperation in the sphere of tourism" on friendship and 
cooperation between the Republic of Azerbaijan and the Republic of Poland. Furthermore, In 
the framework of the visit and conversation Heydar Aliyev Touched the Armenian- 
Azerbaijani, Nagorno-Karabakh conflict to such a fact that Armenia has occupied the 
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territories of Azerbaijan and violated the international law. “President of Azerbaijan Ilham 
Aliyev and President of Poland Lech Kaczynski signed the Regulations of the"Counsel 
Committee of the presidents of the Republic of Azerbaijan and the Republic of Poland". 
"Protocol of intention" between the State Oil Company of Azerbaijan and "Grupa Lotos" joint 
stock company of Poland and "Cooperation schedule for 2009-2010" between the Security 
Council of Azerbaijan and National Security Bureau of Poland were signed as well. Thus the 
relationship between both of the countries have been continuing all over sectors. 
(http://library.allyev-heritage.org/en/7202360.html , accessed: 01.01.2018). 

Recently great successes have been achieved in the Azerbaijani-Polish trade relations. 
International Pipeline Company “Sarmatiya” LLC founded by State Oil Company of 
Azerbaijan, Ukrtransnafta (Ukraine), Przedsiebiorstwo Eksploatacji Rurociagow Naftowych 
Przyjazn S.A. (Poland - 24,75%) along with Georgian Oil & Gas Corporation Ltd (GOGC) 
and AB Klaipedos Nafta (Lithuania) that Sarmatiya Project financed EUR2 million by 
European Union is to run Odessa-Brodi-Plock-Gdansk oil pipeline project. Odessa-Brodi 
long-distance oil pipeline built in 2001 for Caspian oil transportation has combined Baku and 
Gdansk oil pipelines. At the moment Sarmatiya prepares Eurasian Oil Transport Corridor 
Project and thus from central asia via Baku to Gdansk crude oil will able carry by means of 
Baku - Odessa-Brodi-Plock-Gdansk oil pipeline. Oil and oil products dominated over the 
goods exported from Azerbaijan has great perspectives in the sphere of energy. "Sarmatiya" 
company has been established to prepare technical details of Baku-Odessa-Brody-Plotsk- 
Gdansk pipeline which seemed to be a legend for many years. It shows the increasing role of 
Azerbaijan in ensuring energy security of Poland in the nearest future 
(http://www.abc.az/eng/news/21916.html , accessed: 01.01.2018). Poland as member of the 
European Union whether in terms of import export is one the main and important trading 
partners of Azerbaijan. The EU is Azerbaijan's main trading partner, accounting for around 
48.6% of Azerbaijan's total trade. Although Azerbaijan applied for membership to the World 
Trade Organisation (WTO) in 1997, the accession negotiations are still ongoing and the 
Republic of Azerbaijan is currently not a member of the World Trade Organization (WTO), 
which does not allow full use of EU trade relations with Poland as well. Mutual meetings and 
agreements are underway to sign the Strategic Partnership Agreement between the European 
Union and Azerbaijan. The negotiations include talks to enhance the EU-Azerbaijan trade 
cooperation. The next round of negotiations is planned for first quarter of 2018 
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(http://ec.europa.eu/trade/policv/countries-and-regions/countries/azerbaiian/ , accessed: 

01.01.2018). All first, it will have a serious impact on the Polish trade potential, especially 
Polish imports to Azerbaijan. The broader economic bloc of this agreement gives rise to the 
fact that, relationship in the new format, the promotion of relations to a new level, 
particularly, developing the interconnection of economic relations, is one of the factors that 
contribute to the mutual economic activity. Azerbaijan's standards, certification of goods and 
commodities, approaching European trade standards will also be a serious stimulate to this 
process. During these years, Azerbaijan is negotiating to join the organization (WTO). It is 
possible to predict that there will be a significant increase in trade with Poland after 
Azerbaijan became a member of WTO and the signing in 2018 of a new treaty on strategic 
partnership between Azerbaijan and the EU (Progress Assessment, January, 2008: 1-53) 

1. View of Azerbaijan - Poland Foreign Trade Relation 

This section will include total imports and exports of Azerbaijan, morever bilateral 
trade relations between the countries according to products and trade volume. 

The top 5 countries that have exported to Azerbaijan have been Russian Eederation, 
Turkey, China, USA and Italy and the top 5 countries have imported from Azerbaijan have 
been Italy, Turkey, Taipei - Chinese, Israel, and Germany in 2016 (www.stat.gov.az , 
accessed: 02.01.2018). The total export and import, trade volume and balance of Azerbaijan 
with the world between 2003 and 2016 are shown in the table below. 


Table 1: Azerbaijan's Total Foreign Trade with the World (Million US $) 
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6058 

47756 

14689 

21278 

26480 

23827 

23904 

21752 

11327 

9067 
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2626 

3516 

4211 

5267 

5712 

7162 

6119 

6597 

9733 

9642 

10763 

9179 

9211 

8516 

A Balance Of FT 

-34 

99 

136 

1105 

346 

40594 

8570 

14681 

16747 

14185 

13141 

12573 

2116 
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)( Volume of FT 

5218 

7131 

8558 

11639 

11770 

54918 

20808 

27875 

36213 

33469 

34667 

30931 

20538 

17583 


Source: Calculated by authors, www.comtrade.un.org , (accessed: 02.01.2018) 
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According to data at table 1, During the period of 2003-2016 under Ilham Aliyev's 
power, Azerbaijan's total exports to the world amounted to 3.5 times and the total imports 
from the world has increased to 3.2 times. Total foreign trade value have increased to 3.3 
times over the years. In 2008, Azerbaijan's exports to the world has reached the highest of $ 
47 million and 97% of the export has consisted of petroleum oils and oils obtained from 
bituminous minerals, crude petroleum, electrical energy, petroleum gas and other gaseous 
hydrocarbons. In 2011-2012, Azerbaijan's imports to the world have reached the highest of $ 
9.6-9.7 million that most of imports is consisted technology development machines and 
electrical machinery and equipment and parts thereof. In 2008 surplus in trade has jumped 
from 346 to 40594 million dollar compared with 2007 and at the following years volume of 
surplus has started to decline to 551 million dollar. 

List of the 10 products forming the main of import and export of Azerbaijan with the 
world between 2003- 2016 are shown in the table below; 


Table 2: Azerbaijan’s Top 10 Products with tbe World (Million US $) 


Code 

Label of Product Imported Azerbaijan 

2003 

2016 

Total* 

Ratio ** 

Code 

Label of Product Exported Azerbaijan 

2003 

2016 

Total* 

Ratio ** 

Total 

All products 

2626 

8516 

98254 

100 % 

Total 

All products 

2592 

9067 

223065 

100,0% 

■84 

Machinery, mechanical appliances, 

nuclear reactors, boilers: oarts thereof 

491 

1435 

19997 

20 % 

'27 

Mineral fuels, mineral oils and 

oroducts of their distillation; 

2229 

7956 

206564 

92,6% 

■73 

Articles of iron or steel 

386 

852 

8616 

9 % 

'08 

Edible fruit and nuts; peel otcitrus fruit 

43 

244 

2044 

0,9% 

■85 

Electrical machineryand equipment 
and parts thereof; sound recorders and 

194 

579 

8188 

8 % 

'15 

Animal or vegetable fats and oils and 
their cleavage products; 

41 

17 

1729 

0,8% 

■87 

Vehicles otherthan railwayortramway 

rollingstock, and oarts and accessories 

113 

252 

7927 

8 % 

'17 

Sugars and sugarconfectionery 

0 

62 

1669 

0,7% 

■10 

Cereals 

116 

345 

4000 

4 % 

'39 

Plastics and articles thereof 

34 

99 

1335 

0,6% 

■72 

Iron and steel 

71 

266 

3333 

3 % 

'89 

Ships, boats and floatingstructures 

3 

44 

1133 

0,5% 

■27 

Mineral fuels, mineral oils and 

296 

274 

3246 

3 % 

'76 

Aluminium and articles thereof 

26 

98 

890 

0,4% 

■24 

Tobacco and manufactured tobacco 

18 

153 

2782 

3 % 

'07 

Edible vegetables and certain roots and 

6 

129 

804 

0,4% 

■90 

cinematographic, measuring, checking. 

52 

183 

2579 

3 % 

'73 

Articles of iron or steel 

3 

57 

707 

0,3% 

■39 

Plastics and articles thereof 

52 

282 

2555 

3 % 

'99 

Commodities not elsewhere specified 

3 

5 

649 

0,3% 


Rest of Products 

837 

3894 

35032 

36 % 


Rest of Products 

204 

356 

5542 

2,5% 


Source: Calculated by authors, www.trademap.org , (accessed: 02.01.2018) 

*Total - Total Volume of products between 2003 - 2016 

** Ratio - Ratio by product type to Total Volume between 2003 - 2016 


Top 10 products forming the main of export of Azerbaijan to the world that these 

contains about 97.4 % and what of more 92.6 % of the total products exported to the world 

has consisted of mineral fuels, mineral oils and products of their distillation and bituminous 

substances during period 2003-2016 and that volume of mineral fuels, mineral oils and 

products of their distillation and bituminous substances exported to the world has been 

variable. The data show that except mineral fuels, mineral oils and products of their 

distillation and bituminous substances, ratio of the rest of top 9 products has been negligibly 
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less and have been under 1 %. Ratio of the rest of total products exported has been about 
2.5%. According to analyzing the Azerbaijani economy and export seems to be dependent on 
mineral fuels, mineral oils and products of their distillation and bituminous substances being 
the only type of product. The top 10 products forming the main of total import of Azerbaijan 
from the world that these contains about 64 % and rest of products have been 36 %. 
Machinery, mechanical appliances, nuclear reactors, boilers, articles of iron or steel, electrical 
machinery and equipment, vehicles other than railway or tramway rolling stock and parts 
thereof being the most imported products from the world has consisted of 20%, 9%, 8% and 
8% of total import respectively and ratio of the top 4 of products at total import of Azerbaijan 
from the world has been about 45%. 

This section will include total imports and exports of Poland, morever bilateral trade 
relations between the countries according to products and trade volume. The top 5 partner 
countries that have exported to Poland have been Germany, China, Russian Federation, Italy 
and France and the top 5 countries have imported from Poland have been Germany, United 
Kingdom, Czech Republic, France and Italy in 2016 ( www.stat.gov.pl , accessed: 03.01.2018). 

The total export and import, trade volume and balance of Poland with the world 
between 2003 and 2016 are shown in the table below. 

Table 3: Poland's Total Foreign Trade with the World (Million US $) 
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lE-^05 

2Em5 

2Em5 

lEm5 

2Em5 

2Em5 

2Em5 

2Em5 

2Em5 

2E-^05 

2E-^05 

A Balance Of FT 

-1439 

-1437 

-1216 

-1606 

-2538 

-3861 

-1292 

-1706 

-2108 

-1182 

-1766 

-2210 

4765 

7937 

X Volume of FT 

lE+05 
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3Em5 

4Em5 

3E+05 

3Em5 
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4E+05 
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Source: Calculated by authors, www.comtrade.un.org , (accessed: 03.01.2018) 

Poland's export and import has generally followed increase in parallel. According to 
data at table 1, During the period of 2003-2016 Poland’s total exports to the world amounted 
to 3.7 times and the total imports from the world has increased to 2.8 times. Total foreign 
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trade value have increased to 3.2 times over the years. In 2008, Poland’s exports to the world 
has ranged between $ 52 756 - 214 477 million and import has ranged between $ 67 146 - 
216 687 million. Poland's imports have been more than export so except 2015-2016, during 
the period from 2003 to 2014 the current account trade balance was marked by a significant 
current account deficit and has changed between 1 766$ and 38 619$. In the following years, 
surplus at trade balance has been 4 765$ in 2015 and 7 937$ in 2016. Over the years, Poland 
total trade turnover have ranged between 11 990$ and 43 116$ and has been maximum in 
2014 and minimum in 2003. 


List of the 10 products forming the main of import and export of Poland with the 
world between 2003- 2016 are shown in the table below; 

Table 4: Poland’s Top 10 Products with the World (Million US $) 


Code 

Label of Product Imported Poland 

2003 

2016 

Total* 

Ratio** 

Code 

Label of Product Exported Poland 

2003 

2016 

Total* 

Ratio ** 

Total 

All products 

67146 

188518 

2281970 

100% 

Total 

All products 

52756 

196455 

2106798 

100% 

'84 

Machinery, mechanical appliances, 
nuclear reactors, boilers; 

9989 

23659 

296344 

13 % 

'84 

Machinery, mechanical appliances, 
nuclear reactors, boilers; parts thereof 

6031 

25822 

265316 

13% 

'85 

Electrical machineryand equipment 
and parts thereof; sound recorders 

6891 

23775 

257290 

11% 

'87 

Vehicles otherthan railwayortramway 
rollingstock, and parts 

5311 

23957 

259735 

12% 

'27 

Mineral fuels, mineral oils and products 
oftheir distillation; bituminous 

6199 

11770 

238768 

10% 

'85 

Electrical machineryand equipment 
and parts thereof; sound recorders and 

5917 

22542 

248657 

12% 

'87 

Vehicles otherthan railwayortramway 

6869 

18742 

200091 

9 % 

'94 

Furniture; bedding, mattresses. 

4116 

11776 

120844 

6% 

'39 

Plastics and articles thereof 

4112 

11279 

130383 

6 % 

-39 

Plastics and articles thereof 

1702 

9156 

88877 

4% 

’72 

Iron and steel 

1936 

6580 

89498 

4 % 

'27 

Mineral fuels, mineral oils and products 

2323 

5016 

87457 

4% 

'30 

Pharmaceutical products 

2345 

5472 

66699 

3 % 

73 

Articles of iron orsteel 

2222 

5873 

75350 

4% 

’73 

Articles of iron orsteel 

1827 

4622 

58969 

3 % 

'89 

Ships, boats and floatingstructures 

2569 

3698 

55180 

3% 

’90 

Optical, photographic, 
cinematograohic. measuring, checking, 

1153 

4221 

53771 

2 % 

72 

Iron and steel 

1345 

3343 

53967 

3% 

’48 

Paperand paperboard; articles of paper 
pulp, of paper or of paperboard 

1971 

4026 

51644 

2 % 

'40 

Rubber and articles thereof 

1107 

4560 

49420 

2% 


Rest of Products 

23853 

74374 

838512 

37 % 


Rest of Products 

20112 

80713 

801994 

38% 


Source: Calculated by authors, www.comtrade.un.org , (accessed: 04.01.2018) 


Top 10 products forming the main of export of poland to the world that these 
contains about 62 % and what of more 38% of the total products exported to the world has 
consisted of 3 products - Machinery, mechanical appliances, nuclear reactors, boilers; 
Vehicles other than railway or tramway rolling stock; Electrical machinery and equipment 
and parts thereof during the period 2003-2016. The data show that except 3 products, ratio of 
the rest of top 7 products has been negligibly and have changed between 2-6 %. Ratio of the 
rest of total products exported has been about 38%. The top 10 products forming the main of 
total import of Poland from the world that these contains about 63 % and rest of products 
have been 37%. 43% of the total products imported from the world has consisted of 4 
products - Machinery, mechanical appliances, nuclear reactors, boilers; Vehicles other than 


The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https ://www .intraders .org/may 229 





























railway or tramway rolling stock; Electrical machinery and equipment, Mineral fuels, mineral 
oils and products of their distillation and parts thereof that these have consisted of 13%, 11%, 
10% and 9% of total import respectively. As distinct from Azerbaijan, Poland's import and 
export is not to dependent on a single product and Ratio of the change at the exported and 
imported products compared to the previous year has been steady so that poland's economy 
provide strongly and steady opportunity to develop. 

The total export and import, trade volume and balance of Azerbaijan with Poland 
between 2003 and 2016 are shown in the table below. 

Table 5: Poland's Bilateral Trade with Azerbaijan (Million US $) 
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45337 

52533 

69896 

69361 

104925 

82892 

134277 

126300 

122826 

129365 

140309 

120851 

60458 

■ ipmort 

4611 

7078 

11062 

6487 

4449 

167174 

10295 

10365 

4324 

4333 

20055 

31384 

14208 

41585 

* Balance of FT 

22101 

38259 

41471 

63409 

64912 

-62249 

72597 

123912 

121976 

118493 

109310 

108925 

106643 

18873 

)( Volume of FT 

31323 

52415 

63595 

76383 

73810 

272099 

93187 

144642 

130624 

127159 

149420 

171693 

135059 

102043 


Source: Calculated by authors, www.comtrade.un.org , (accessed: 04.01.2018) 


According to data at table 3, During the period of 2003-2016 Poland’s total exports to 
Azerbaijan amounted to 2.3 times and the total imports from Azerbaijan has increased to 9 
times. Total foreign trade value between Azerbaijan and Poland has increased to 3.2 times 
over the years. Poland’s exports to Azerbaijan has been between $ 26 712 - 60 458 thousand 
and import has been between $ 4 611 - 41 585 thousand. Poland's imports have been less 
than export so except 2008, the current account trade balance was marked by a significant 
current account surplus. In 2008, Poland has imported petroleum oils and oils obtained from 
bituminous minerals, crude valued at 160 million so trade volume has jumped from 4449 to 
167 174 million dollar compared with 2007 and current account deficit has been $ 62 249 
thousand. 
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List of the 10 products forming the main of import and export of Azerbaijan with Poland 
between 2003- 2016 are shown in the table below; 

Table 6: Azerbaijan’s Top 10 Products with Poland (Thousand US $) 


Code 

Label of Products exported Azerbaijan 

2003 

2016 

Total* 

Ratio** 

Code 

Label of Product Imported Azerbaijan 

2003 

2016 

Ratio** 

Code 

Total 

All products 

2831 

4821 

169144 

100,0% 

Total 

All products 

8941 

60981 

603401 

100,0% 

'27 

Mineral fuels, mineral oils and products 
oftheir distillation: bituminous 

0 

12 

86964 

51,4% 

'84 

Machinery, mechanical appliances, 
nuclear reactors, boilers; parts thereof 

1533 

6517 

165182 

27,4% 

'29 

Organic chemicals 

1027 

1748 

44639 

26,4% 

'85 

Electrical machinery and equipment a nd 
parts thereof; 

538 

5377 

73069 

12,1% 

'08 

Edible fruit a nd nuts; peel of citrus fruit or 

melons 

1025 

2307 

26708 

15,8% 

'30 

Pharmaceutical products 

216 

2569 

46822 

7,8% 

'20 

Prepa rations of vegeta bles, fruit, nuts or 
other parts ofplants 

23 

362 

5393 

3,2% 

'73 

Articles of iron or steel 

637 

4755 

39470 

6,5% 

'84 

Machinery, mechanical appliances, 
nuclear reactors, boilers; pa rts thereof 

746 

81 

1781 

1,1% 

'48 

Paperand paperboard; articles ofpaper 
pulp, of pa per or of paperboa rd 

301 

340 

27843 

4,6% 

'39 

Plastics a nd articles thereof 

0 

105 

1175 

0,7% 

■19 

Preparations ofcereals, flour, starch or 
milk; pastrycooks' products 

776 

4403 

18844 

3,1% 

'28 

Inorganic chemicals; organic or inorganic 
compounds of precious metals. 

0 

0 

567 

0,3% 

•44 

Wood and articles ofwood; wood 

charcoal 

1070 

1632 

16436 

2,7% 

'94 

Furniture; bedding, mattresses, mattress 
supports, cushions and similarstuffed 

0 

0 

459 

0,3% 

'96 

Miscellaneous manufactured articles 

3 

1393 

16286 

2,7% 

'22 

Beverages, spirits and vinegar 

0 

31 

308 

0,2% 

'33 

Essential oils and resinoids; perfumery, 
cosmetic or toilet preparations 

220 

7284 

15199 

2,5% 

'76 

Aluminium a nd a rticles thereof 

0 

91 

239 

0,1% 

'82 

Tools, implements, cutlery, spoons and 
forks, of base metal; 

6 

1641 

14105 

2,3% 


Rest of Products 

10 

84 

911 

0,5% 


Rest of Products 

3641 

25070 

170145 

28,2% 


Source: Calculated by authors, www.comtrade.un.org , (accessed: 04.01.2018) 


Top 10 products forming the main export of Azerbaijan to Poland that these contains 
about 99 % and what of more 51 % of the total products exported to Poland has consisted of 
mineral fuels, mineral oils and products of their distillation and bituminous substances that the 
volume has been variable during period 2003-2016. Respectively in the second and third 
place organic chemicals, edible fruit and nuts, peel of citrus fruit or melons exported have 
followed and have contained 26,4% and 15,8% of total export. The data show that except the 

3 products, ratio of the rest of total products exported has been about 7%. According to 
analysis Azerbaijan's economy and export seems to be dependent on mineral fuels, mineral 
oils and products of their distillation and bituminous substances being the only type of 
product. The top 10 products forming the main of total import of Azerbaijan from Poland that 
these contains about 81.8 % and rest of products have been 28.2%. Machinery, mechanical 
appliances, nuclear reactors, boilers, electrical machinery and equipment, pharmaceutical 
products, articles of iron or steel and parts thereof being the most imported products from the 
world has consisted of 27%, 12%, 8% and 6% of total import respectively and ratio of the top 

4 of products at total import of Azerbaijan from Poland has been about 45%. 

2. Literature Review 

We will research the literature about the 3 indexes - trade intensity index, export 
intensity index and import intensity index we have used when conducting the literature 
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review. We will research trade intensity index which measures the bilateral trade intensity 
there are many international studies. 

In the study researched by Anurag Anand and Krishna Garg in 2016, it has been 
analyzed that India’s Trade Intensity with UAE between 1991 - 2014 and examined the 
overview of their trade relations. This study reveals that whether India’s trade with UAE is 
more or less than the world does on average (Anurag Anand, Krishma Garg, 2016: 22-28). 
Sabaruddinand and Nugrahaningsi has examined Indonesia-Chile bilateral trade intensity and 
has measured with trade intensity index for 1989-2012 period (Sabaruddinand, 
Nugrahaningsi, 2013: 49). Lisandra Patrice Colley has examined the evolution of bilateral 
trade using trade intensity indices between the Caribbean Community (CARICOM) and China 
between 2004-2013 in order to quantitatively estimate trade potential (Lisandra Patrice 
Colley, 2015: 104-119). In the study by Bhattacharyay and Mukhopadhyay in 2015, trade 
intensity between India and Japan has been analyzed using trade intensity index for 1990 - 
2009 period (Bhattacharyay ve Mukhopadhyay, 2015: 97). This study has aimed to 
investigate trend of bilateral trade between Turkey and Israel, with using trade intensity index 
values for 1995-2014 period. The study has revealed that whether Turkey’s trade with Israel is 
more or less than the world on average (Mira 9 Yazici, 2016: 103-115) The aim of the study 
examined by Nevzat §im§ek and Others is to represent sector based trade information 
between Turkey and Russia in order to provide a comprehensive analysis of bilateral trade of 
the two countries between 1992 - 2010 (Nevzat §im§ek and Others, 2017: 1-26). Trade 
intensity indices have been calculated bilateral trade between India and Japan for the period 
from 2001 to 2011. Both countries' bilateral trade relationship described in terms of intensity 
indices shows to identify how intensively the countries are trading with each other (Sundar 
Raj & Ambrose, 2014: 1-28). 

3. Research Method and Data 

In this study, for the period from 2003 to 2016 under Ilham Aliyev's presidency 
bilateral trade relations between Azerbaijan and Poland were investigated. Data was collected 
from UNCOMTRADE statistics database and trade statistics for international business 
development for the period from 2003 to 2016. To order to analyze bilateral trade relations 
between Azerbaijan and Poland, trade intensity index, export intensity index and import 
intensity index are used in the study. Between 2003 and 2016, trade intensity index, export 
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intensity index and import intensity index by using data of exports and imports of these 
countries for measuring of intensification of bilateral trade levels and relations between 
Azerbaijan and Poland are tried to be determined. 

In order to analysis trade, import and export intensity indices between Azerbaijan and 
Poland from 2003 to 2016, data used in the study are seemed in the following table 7. 

Table 7: Bilateral trade Volumes between Azerbaijan and Poland 



Azerbaijan's 
export to Poland 

Azerbaijan's import 
from R)iand 

Azerbaijan's 
export to world 

Azerbaijan' import 
from World 

Poland's export 
to World 

Poland's import 
from World 

World total export 

World total import 

2003 

4,611 

26,712 

2,591,719 

2,626,427 

52,755,502 

67,146,113 

7,486,202,969 

7,701,147,992 

2004 

7,078 

45,337 

3,615,450 

3,515,861 

73,778,928 

88,154,397 

9,099,996,891 

9,392,556,197 

2005 

11,062 

52,533 

4,347,151 

4,211,207 

89,378,069 

101,538,809 

10,340,808,338 

10,608,314,856 

2006 

6,487 

69,896 

6,372,165 

5,266,744 

109,584,113 

125,645,308 

11,956,245,297 

12,260,317,052 

2007 

4,449 

69,361 

6,058,319 

5,712,178 

138,784,983 

164,172,482 

13,785,800,756 

14,099,299,811 

2008 

167,174 

104,925 

47,756,229 

7,161,847 

171,859,898 

210,478,513 

15,976,458,177 

16,348,916,641 

2009 

10,295 

82,892 

14,688,728 

6,119,060 

136,641,305 

149,569,836 

12,348,789,149 

12,628,046,381 

2010 

10,365 

134,277 

21,278,420 

6,596,797 

157,064,948 

174,127,590 

15,092,232,380 

15,316,947,985 

2011 

4,324 

126,3 

26,480,189 

9,732,869 

188,105,090 

209,191,546 

18,079,139,500 

18,303,306,874 

2012 

4,333 

122,826 

23,827,186 

9,641,724 

179,603,599 

191,430,112 

18,391,910,328 

18,494,109,901 

2013 

20,055 

129,365 

23,904,108 

10,763,392 

203,847,918 

205,613,793 

18,877,617,021 

18,881,222,168 

2014 

31,384 

140,309 

21,751,737 

9,178,588 

214,476,794 

216,687,292 

18,861,782,278 

18,878,915,192 

2015 

14,208 

120,851 

11,326,841 

9,211,126 

194,461,157 

189,696,474 

16,405,186,866 

16,561,037,420 

2016 

41,585 

60,458 

9,066,506 

8,515,807 

196,455,270 

188,517,819 

15,952,214,723 

16,053,620,150 


Source: Calculated by authors, www.trademap.org , (accessed: 05.01.20 


8 ) 


3.1. Trade Intensity Index 


The simple approach called trade intensity index was developed by Brown (1949) and 
then was revised and improved by Kojima (1964). The trade intensity index has been used to 
measure the share of one country comparing their trade with other country. It demonstrates 
whether the country exports more to its partner country than the world on average (Brown 
1949, Kojima 1964: 19). 

Mathematical definition 


The Trade intensity index used between Azerbaijan and Poland in the analysis (Tllj^t) 
is defined as follows: (Yamazawa, 1970: 62) 

Tii-. (Xp/Xit) 

O^wj/^wt) 


mjt- Trade intensity index of Azerbaijan with Poland 

Xij - Exports of country i to country j - Total exports of country i to the world 
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- Total exports of country j to the world X^^t- - Total world exports 


Trade intensity index value varies between 0 < Til < 1. If the value is TII = 0, there is 
not bilateral relationship between the countries and if the value is TII = I or near I, it 
demonstrates to have balanced trade relations and performance is significant. If the value is 
between 0 < TII < I, it is indicated that country i's trade with other country is less than on the 
average of the world and vice versa and If TII is higher than I (TII>I), it is indicated that 
country i's trade with other country is higher than on the average of the world and vice versa. 


Intensity of trade between Azerbaijan and Poland has calculated by trade intensity 
index and the results of the analysis from 2003 to 2016 have shown in Table 8. 


Table 8: Azerbaijan - Poland Trade Intensity Index between 2003 - 2016 


Azerbaijan 


> Poland 


Linear (Azerbaijan) 


Linear (Poland) 



1.80 

1.60 

1.40 

1.20 

1.00 

0.80 

0.60 

0.40 

0.20 

0.00 

- 0.20 


Azerbaijan 

Poland 



2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

0.16 

0.09 

0.20 

0.07 

0.06 

0.18 

0.05 

0.03 

0.01 

0.01 

0.04 

0.07 

0.05 

0.04 

1.46 

1.55 

1.40 

1.20 

1.14 

0.20 

0.51 

0.61 

0.46 

0.53 

0.50 

0.57 

0.90 

0.54 


Source: Calculated by authors, www.trademap.org , (accessed: 07.01.2018) 


According to Table 8, the trends of Trade intensity index of both Azerbaijan and 
Poland have declined linearly over the years. Poland's trade intensity with respect to 
Azerbaijan has declined significantly over the years, which may be seen from the fact that 
trade intensity index has decreased from 1,46 during 2003 to 0,54 during 2016. In terms of 
Poland, between 2003-2007 according to the result of the analysis has been TII>1 so that 
bilateral trade intensity between Azerbaijan and Poland over these years has seemed more 
than the world average. The following years has been 0 < TII < I so that has seemed less than 
the world average. In terms of Azerbaijan, according to the result of the analysis of the trade 
intensity index has been 0 < TII < I between 2003-2016 so that bilateral trade intensity 
between Azerbaijan and Poland has seemed less than the world average (Kojima 1964 : 16- 
36). 
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3.2. Export Intensive Index 

Export intensive index illustrates whether the country exports more to its partner 
country than the world on average. The index is used to measures export intensity and level 
between two or more countries that export is more or less than the world on average. 

Mathematical definition 

In the study, the export intensity index, which measures the intensity of exports 
between Poland and Azerbaijan is formulated as follows: 

(Mj, - M,i)/(M„, - Mtt) 

Elly,- Export intensity index of Azerbaijan with Poland 
X - Export, M - Import 

Xij - Exports of country i to country j Xj^ - Total exports of country i to the world 

Myt - Total imports of country j from the world Mji - Imports of country j from country i 
- Total world imports Mj^ - Total imports of country i from the world 

Export intensity index value varies between 0 < Eli < I. If the value is Eli = I or near 
I, it illustrates to have balanced export on average of the world between Azerbaijan and 
Poland. If the value is between 0 < Eli < 1, it is indicated that county j’s export with respect to 
country i is less than on the average of the world and vice versa and If Eli is higher than 1 
(EII>1), it is indicated that county j’s export with respect to country i is higher than on the 
average of the world and vice versa. (Dr. Anurag Anand, Krishma Garg 2016 : 26) 

Intensity of export between Azerbaijan and Poland has calculated by export intensity 
index and the results of the analysis from 2003 to 2016 have shown in Table 9. 
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Table 9: Azerbaijan - Poland Export Intensity Index between 2003 - 2016 



-0.5 

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 


—♦—Azerbaijan's Ell 0.125 0.078 0.177 0.062 0.054 0.146 0.043 0.024 0.010 0.014 0.039 0.065 0.056 0.045 
—■—Poland's Ell 1.477 1.635 1.472 1.476 1.225 1.382 1.242 1.97 1.264 1.304 1.106 1.339 1.116 0.577 

Source: Calculated by authors, www.trademap.org , (accessed: 07.01.2018) 


According to the results of the analysis at Table 9, the trends of export intensity index 
of both Azerbaijan and Poland have ranged over the years. Poland's export intensity and 
volume with respect to Azerbaijan has declined significantly over the years, which may be 
seen from the fact that export intensity index has decreased from 1,477 during 2003 to 0,577 
during 2016 and it has been at 1.970 maximum in 2010 and at 0.577 minimum in 2016. In 
terms of Poland, between 2003-2015 according to the result of the analysis has been EII>1 so 
that bilateral export intensity between Azerbaijan and Poland over these years has seemed 
more than the world average. At 2016 year export intensity with 0.577 has been 0 < Eli < I so 
that has seemed less than the world average. In terms of Azerbaijan, according to the result of 
the analysis of the export intensity index has been 0 < Eli < I between 2003-2016 so that 
bilateral export intensity between Azerbaijan and Poland has seemed less than the world 
average. 


3.3. Import Intensive Index 

Import intensive index illustrates whether the country imports more to its partner 
country than the world on average. The index is used to measures import intensity and level 
between two or more countries that import is more or less than the world on average. 

Mathematical definition 

In the study, the import intensity index, which measures the intensity of imports 
between Poland and Azerbaijan is formulated as follows: 
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Mlliyt = 


(Mi; / Mit) 


(Xjt - Xji)/(X^t - Xit) 


EIIi;r Export intensity index of Azerbaijan with Poland 

Mij - Imports of country i from country j - Total import of country i from the world 

Xjt: - Total exports of country j to the world Xji - Exports of country j to country i 

X^^t: - Total world exports Xj^ - Total exports of country i to the world 

Import intensity index value varies between 0 < Mil < I. If the value is Mil = I or near 
1, it illustrates to have balanced import on average of the world between two and more 
countries. If the value is between 0 < Mil < 1, it is indicated that county j’s import with 
respect to country i is less than on the average of the world and vice versa and If Mil is higher 
than I (MII>I), it is indicated that county j’s import with respect to country i is higher than on 
the average of the world and vice versa. (Dr. Anurag Anand, Krishma Garg 2016 : 26). 

Intensity of import between Azerbaijan and Poland has calculated by import intensity 
index and the results of the analysis from 2003 to 2016 have shown in Table 10. 

Table 10: Azerbaijan - Poland Import Intensity Index between 2003 - 2016 


Azerbaijan's Mil M Poland's Mil - Linear (Azerbaijan's Mil) -Linear (Poland's Mil) 


1.6 

1.4 

1.2 

1 , 

O 0.8 

•HH 

H 0.6 

K 0-4 

0.2 

0 



























— 










• s ■ 

■ « V s a 

• B _ 



2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

♦ Azerbaijan's Mil 

0.483 

0.675 

0.422 

0.466 

0.483 

0.416 

0.376 

0.374 

1.379 

0.480 

0.409 

0.597 

0.83 

0.581 

M Poland's Mil 

0.197 

0.201 

0.257 

0.096 

0.061 

0.263 

0.057 

0.042 

0.014 

0.017 

0.076 

0.124 

0.107 

0.384 


Source: Calculated by authors, www.trademap.org , (accessed: 07.01.2018) 

Table 10 has showed us, the trends of import intensity index of both of the countries 
have almost ranged under 1 between 2003 -2016 years. Poland's import intensity and volume 
with respect to Azerbaijan has decreased significantly over the years, which may be seen from 
the fact that it has been at 0,384 maximum in 2016 and at 0.014 minimum in 2011. In terms of 
Poland, between 2003-2015 according to the result of the analysis has been Mil < I so that 
bilateral import intensity between Azerbaijan and Poland over these years has seemed less 
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than the world average. Azerbaijan's import intensity and volume with respect to Poland has 
increased linearly from 2003 to 2016. Import intensity has been less than the world on 
average except 2008 over the years, and in 2008 it has been MII>1 so that so that has seemed 
bilateral export intensity has seemed more than the world average. 

4. Evaluation of Findings and Conclusion 

This paper analyzes the bilateral trade relations between Azerbaijan and Poland for the 
period from 2003 to 2016 in order to reveal the current situation of trade relations with an 
historical background. Analisis showed us that Azerbaijan's import demand for these products 
- machinery, mechanical appliances, nuclear reactors, boilers; vehicles other than railway or 
tramway rolling stock; electrical machinery and equipment and parts thereof being the main 
export products of Poland are so high. These 3 products contain of 37% of Polish total exports 
and 36% of Azerbaijan total imports. 

Mineral fuels, mineral oils and products of their distillation and bituminous substances 
contain essential share at Azerbaijan's export and even more over 90% of export and that the 
share of the products in Poland's imports is 10% and 4th place according to the total import 
volume. Baku-Odessa-Brodi-Plock-Gdansk oil pipeline has a significant role in the transport 
of Azerbaijan crude oil to poland and increasing the share in crude oil imports of Poland. The 
share of edible fruit and nuts, peel of citrus fruit or melons, edible vegetables and certain roots 
exported Azerbaijan to Poland has been about 19% between 2003-2016 and that being 
convenient opportunity producing the fruit and vegetables in Azerbaijan situated in the citrus 
climate zone and also being market for the produced fruit and vegetables to purchase that It is 
possible to increase the share of products in exports to Poland. 

There is enormous potential opportunity to expand turnover in trade volume between 
both of countries. Evaluation of enormous potential opportunity, enhancement of relationships 
and the trade volume between the two countries and development of business possibilities can 
be realized with business support and encouragement of both of states. 
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The main findings of analysis of trade intensity index, export intensity index and import 
intensity index by years are as follows. 


Table 11: Values of TII, Mil and Eli of Azerbaijan and Poland by Year 


Year 

s 

Azerbaijan' 

sTII 

Poland's TII 

Azerbaijan' 

sMII 

Poland's Mil 

Azerbaijan 
's Eli 

Poland's Eli 

2003 

0,160 

1,460 

0,483 

0,197 

0,125 

1,477 

2004 

0,090 

1,550 

0,675 

0,201 

0,078 

1,635 

2005 

0,200 

1,400 

0.422 

0,257 

0,177 

1,472 

2006 

0,070 

1,200 

0.466 

0,096 

0,062 

1,476 

2007 

0,060 

1,140 

0,483 

0,061 

0,054 

1,225 

2008 

0,180 

0,200 

0,416 

0,263 

0,146 

1,382 

2009 

0,050 

0,510 

0,376 

0,057 

0,043 

1,242 

2010 

0,030 

0,610 

0,374 

0,042 

0,024 

1,970 

2011 

0,010 

0,460 

1,379 

0,014 

0,010 

1,264 

2012 

0,010 

0,530 

0,480 

0,017 

0,014 

1,304 

2013 

0,040 

0,500 

0,409 

0,076 

0,039 

1,106 

2014 

0,070 

0,570 

0,597 

0,124 

0,065 

1,339 

2015 

0,050 

0,900 

0,830 

0,107 

0,056 

I,II6 

2016 

0,040 

0,540 

0,581 

0,384 

0,045 

0,577 


— 

2003, 2004, 
2005, 2006, 
2007 

2011 

— 

— 

2003, 2004, 2005, 
2006, 2007, 2008, 
2009, 2010, 2011, 
2012, 2013, 2014, 
2015 


Although the total trade turnover between Azerbaijan and the Poland in 2016 
compared with 2003 has multiplied by 3.2 times, the results of analysis of trade intensity 
index, export intensity index and import intensity index at the table 8 showed that bilateral 
trade relations’ volume between Azerbaijan and Poland has generally been less than the world 
on average. We can clearly see that there is not a strong trade relationship for Azerbaijan and 
Poland its intensity is a little lower than expected. 

According to the results of analysis of trade intensity index, Azerbaijan's trade 
intensity with respect to Poland has been less than the world on average over the years. 
Poland's trade intensity with respect to Azerbaijan between 2003 - 2007 has been more than 
the world on average and on the following years trade intensity has been less than the world 
on average. 
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The results of analysis of import intensity index illustrates us that except Azerbaijan's 
import intensity with respect to Poland in 2011, in terms of Poland and Azerbaijan between 
2003 -2016 import intensity has been less than the world on average. 

According to the results of analysis of export intensity index, Azerbaijan's export 
intensity with respect to Poland has always been less than the world on average over the 
years. Poland's export intensity with respect to Azerbaijan except 2016 has been more than 
the world on average. There is wide potential for the enhancement of bilateral trade relations 
between Poland and Azerbaijan in the framework of the eastern partnership program as the 
past soviet and friend countries. 
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En Uygun Elektronik Cihaz Se^iminde ^ok Kriterli Karar Analizi Yontemlerinin 

Kullanilmasi 

Do^. Dr. Hakan Murat ARSLAN 

Duzce liniversitesi 
l§letme FakiiltesiA^BS Bolumu 


Ozet 

Son zamanlarda uretim/i§lemler yonetimi alanmda ki ^ali^malar, optimum tedarik 
se^iminin onemi iizerinde durmu§lar ve en uygun se^imin sayisal yontemler kullandarak 
yapdmasmm i§letmelere olumlu etkileri oldugunu tespit etmi§lerdir. Bu du§unce ile kamu 
i§letmelerinde satin almacak optimum ozellikte bir bilgisayarm belirlenmesi 90 k onemlidir. 
Bu se 9 im i§leminin ^ok Kriterli Karar Verme (^KKV) yontemleri kullandarak yapilmasi 
mumkiindur. ^ali§manm amaci, bir kamu kurumuna optimum ozelliklerde bir bilgisayarm 
almmasmda ^KKV yontemleri kullanarak yardimci olmaktir. ^ali§manin analizi be§ kriter 
baglammda be§ alternatif arasmdan en uygun olani Moora yontemi kullandarak 
ger 9 ekle§tirilmi§tir. Karar verici olarak, ilgid kamu kurumunda gorevd dort yetkid 
bedrlenmi§tir. Karar vericilerin objektif puanlamalarla bedrledikleri be§ kriter ve agirliklari 
dikkate almarak anadzler ger 9 ekle§tirilmi§tir. Ilgid kamu kurumunu genel yapisi dikkate 
almarak, Moora Metodunun dort farkli yontemi kullandarak anadzler ger 9 ekle§tirilmi§ ve 
altematifler oncedklerine gore siralanmi§tir. Bu siralamaya gore; birinci sirada Dell Inspiron 
3576, ikinci sirada Acer A5i 7 oldugu tespit edilmi§tir. Anadz sonu 9 lari ilgid kamu kurumu ile 
payla§ilmi§tir. Daha sonra ki benzer 9 ali§malarda farkli ^KKV yontemleri kudanilabidr. 

Anahtar Kelimeler: ^ok Kriterli Karar Verme Yontemleri, Moora Yontemi, Kamu 
Kurumlari 

JEL Kodlari: Mil, C02, C51, C61 

Choosing the Most Appropriate Electronic Device with Using Multi Criteria Decision 

Analysis Methods 

Abstract 

Recently, studies in the field of production/operations management have emphasized 
the importance of optimum supply selection and have determined that the most appropriate 
selection using numerical methods has positive effects on enterprises. With this idea, it is very 
important to identify a computer with the optimum feature to be purchased in public 
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enterprises. It is possible to carry out this selection process by using Multi Criteria Decision 
Making (MCDM) methods. The purpose of the study is to assist a public institution in using 
the CCKV methods to obtain a computer with optimum features. The analysis of the study 
was carried out by using Moora method which is the most suitable among the five alternatives 
in the context of five criteria. Four officials in the relevant public institution were identified as 
a decision maker. Analysis were made by taking into consideration the five criteria and 
weight of the decision makers determined by objective scoring. Considering the general 
structure of the relevant public institution, analyses were made using the Moora Method's four 
different ways and the alternatives were listed according to their priorities. According to this 
order; Dell Inspiron 3576 was ranked first, and Acer A517 was the second. The results of the 
analysis were shared with the relevant public institution. Similar studies in the future different 
MCDM methods can be used. 

Keywords: Multi Criteria Decision Making Methods, Moora Method, Public 
Institutions 

JEL Codes: Mil, C02, C51, C61 

1. Giri§ 

Gunumiizun artan rekabet ko§ullarmda i§letmeler kaliteli ve 90 k fonksiyonlu 
irriinlerini piyasaya 9 ikartmi§lardir. i§letmelerin bir 90 gu mevcut durumlarim muhafaza etmek 
ve daha geni§ bir pazar payi i 9 in tedarik zinciri dongiisunun onemini anlami§lardir. Bu 
du§unce ile 9 agimizm i§letmeleri tedarik 9 ileri ve mu§terileriyle olan ikili ili§kilerini yeniden 
yapilandirmaya ba§lami§lardir. 

Tedarik 9 ilerle ger 9 ekle§tirilen ikili ili§kiler; uriinlerde kalitenin artmasma, hammadde 
maliyetlerinin azalmasma, esnek riretim yapismm ortaya 9 ikmasma ve en kayda deger olanida 
mu§teri memnuniyet drizeyinin artmasma olumlu katki sagladigi a 9 iktir (Kapar, 2013). 
Trirkiye’de ozellikle resmi kurumlar yilm belli donemlerinde ihtiya 9 lari olan kalemlerde 
ahmlara giderek eksik olan ihtiya 9 larmi tedarik etmektedirler. Bu tedarik kalemlerinden 
maliyetler a 9 ismdan one 9 ikanlar arasmda bilgisayarlar yer almaktadir. Bu bilgisayarlarm 
farkli firmalardan almmasi ilgili resmi kurumlarm maliyetlerini dogrudan etkilemektedir. Son 
zamanlarda bir 9 ok i§letme bu trir tedarik maliyetleri en aza indirebilmek i 9 in ^ok Kriterli 
Karar Verme (^KKV) metotlanm kullanmaya ba§lami§lardir. 
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Uretim i§letmelerinin en onemli problemleri arasmda, tedarik^ilerinden temin ettikleri 
uriinlerin ya zamanmda gelmemesi veya gelenlerin istenen kalitede olmamasmdan dolayi 
uretim hattinm durmasi sorunu vardir. Bu tiir uretim problemlerinin minimum zarar 
olu§turaeak §ekilde 96 zmek ilgili i§letmenin en onemli ama^larmdandir (Sari^i^ek vd., 2001). 

Uygulamanm yapddigi kamu i§letmesinin maliyetler a^ismdan en buyiik kalemini 
bilgisayarlar olu§turmaktadir. ^ali§mada; ilgili kamu i§letmesinin bilgisayar tedarik^isini 
belirlerken ^KKV yontemlerini kullandigmda, finansal a 9 idan faydali olup-olmadigi 
ara§tirdmi§tir. 

Sirasi ile gelen ikinci boliimde konu ile ilgili literatiir taramasma, u 9 uneu boliimde 
9 ali§manm yontemine, dordiineii boliimunde uygulama ve bulgulara yer verilmi§tir. Son 
boliimde de sonu 9 ve deride yapdaeak benzer 9 ali§malar i 9 in onerilerde bulunulmu§tur. 

2. Literatiir Taramasi 

Tedarik zineirinin oneelikli adimlarmdan olan; en uygun tedarik 9 inin se 9 ilmesi siireci 
tedarik zinciri yonetiminin en onemli a§amalarmdandir. Bunun en belirgin nedeni, sayisal 
yontemler ile belirlenmi§ en uygun tedarik 9 inin ilgili i§letmeyi sektorel bazda daha rekabet 
edebilir hale getireeektir (Ozel ve Ozyoriik, 2007). l§letmelerin en uygun tedarik 9 i se 9 imi 
meselesi 90 k farkli sozel ve sayisal etkenleri i 9 ine alan karar problem! olarak goriilebilir 
(Ozdemir, 2010). 

1966-1991 ydlari arasmda tedarik 9 i se 9 imi ile ilgili yapdmi§ 74 9 ali§mayi analiz eden 
Weber ve arkada§lari tedarik 9 i se 9 iminde one 9 ikan krderlerin; fiyat, teslim zamani ve iirun 
kalitesi oldugunu tespit etmi§lerdir (Ozel ve Ozyoriik, 2007). Krderler a 9 ismdan tedarik 9 i 
se 9 imi ile ilgili literatiirdeki benzer ara§tirmalar ineelendiginde en sik rastlananlar; iiriin 
maliyeti, iirun kalitesi ve teslim zamani oldugu goriilmektedir (Oz ve Bayko 9 , 2004) 

(Dagdeviren ve Eraslan, 2008) 9 ali§malarmda, yen! tasarlanan bir iiriin i 9 in belli 
kriterler 9 er 9 evesinde en uygun hammadde tedarik 9 isinin belirlenmesi probleminde 
PROMETHEE (Preference Ranking Organization Method for Enrichment Evaluation) 
yontemini kullanmi§lardir. 

(Karpak vd., 1999) otomobiller i 9 in yedek par 9 a temin eden 200 imalat firmasi 
arasmdan en uygun tedarik 9 i se 9 imi probleminde hedef programlama (HP) yontemini 
kudanmi§lardir. (Eiu vd., 2000) 9 ah§malarmda tarimsal ve in§aat ile ilgili yardimci 
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ekipmanlar ureten bir firmanm en uygun tedarik^isinin belirlenmesi i^in altematifler kriterler 
bazinda degerlendirilmi§tir. Degerlendirmeler esnasmda Veri Zarflama Analizi (VZA) 
yontemini kullanmi§lardir. 

Literatiirde, birden fazla karar analizi metodunu birle§tiren hibrit ^ali^malara 
rastlamaktadir. Ornegin; (Dagdeviren ve Eren, 2001) ^ali^malarinda, kriterlerin agirliklarmi 
AHP yontemi ile belirlemi§ler ve altematiflerin oncelik siralamasmda 0-1 HP (Hedef 
Programlama) metodunun ^ozlim a§amalarini uygulami§lar ve en uygun tedarik^i se 9 imini 
ger 9 ekle§tirmi§lerdir. 

(Arslan ve Uyanik, 2018) GIA yontemini en etkin ta§eron firma se 9 iminde 
kullanmi§lardir. ^ali§malarinda bu yontem kullanilarak be§ kriter 9 er 9 evesinde be§ altematifi 
onceliklerine gore siralamayi ba§armi§lardir. 

(Ustuni§ik, 2007) 9 ali§masinda, Tiirkiye’nin illeri ve bolgeleri arasmdaki geli§mi§lik 
diizeylerinin siralamasmda GIA yontemi kullanmi§tir. Ayrica dokuz kriteri baz alarak, 10 
altematif bolge veya il arasmda oncelik siralamasi yapabilmi§tir. 

MOORA yontemi Brauers ve Zavadskas tarafmdan 2006 geli§tirilmi§tir. ^ok ama 9 li 
optimizasyon yontemi olan MOORA, yeni bir yontem olup literatiirde MOORA-Oran 
Metodu, MOORA-Referans Noktasi Yakla§imi, MOORA-Onem Katsayisi, MOORA-Tam 
^arpim Formu ve MULTI-MOORA admda farkli suriimleri yer almaktadir (Ersoz ve 
Atav,2011). MOORA yontemini, bilim dallarmm siralanmasmda (Omiirbek vd., 2013), bulut 
teknolojisi firmalarm performanslarmm siralanmasmda (Yildinm ve Onay, 2013), finansal 
performanslarm 6 l 9 umunde (Ceyhan ve Demirci, 2016) ve turizm sektorii tedarik 9 i se 9 iminde 
(§im§ek vd., 2015) kullanmi§lardir. 

3. Metedoloji 

3.1. Ara§tirmanin Amaci 

Bu 9 ali§mada, bir kamu kurumunun ihtiyacmi kar§ilamak amaciyla almmasi planlanan 
bir bilgisayarm altematif be§ se 9 enek arasmdan optimum olanmm belirlenmesinde Moora 
yonteminin kullanilabilirligini gostermektir. Karar vericilerin objektif puanlamalarla 
belirledikleri be§ kriter ve agirliklari dikkate almarak analizler ger 9 ekle§tirilmi§tir. 
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3.2. Kriter ve Alternatiflerin Belirlenmesi 

Ba^langi^ta daha fazla olan kriter sayisi, karar vericilerin turn kriterleri 100 puan iizerinden 
degerlendirmeleri sonucu siralamaya giren ilk be§ kriterin almmasi ile objektif olarak tespit 
edilmi§tir. Altematifler ise intemetteki online bir sati§ magazasmda 2500-4000 TL fiyat 
araligmdaki tiim modellerdir. Bu kapsamda be§ alternatif model belirlenmi§tir. 

Karar vericiler a§agida belirtilen kriterleri tespit etmi§lerdir; 

Kl: Fiyat (TL) 

K2: l§lemei Hizi (Ghz) 

K3: RAM Kapasitesi (GB) 

K4: Ekran Boyutu (Inch) 

K5: Disk Kapasitesi (GB) 

Kriterlerin belirlenmesinden sonra karar vericiler bu kriterleri belli 6 l 9 ulerde i 9 eren be§ 
alternatif markaya ait modeller tespit edilmi§tir. Bu alternatif modeller; 

Al: Asus FX503VD 

A2: Apple MacBook Air 

A3: Dell Inspiron 3576 

A4: Casper Nirvana C900 

A5: Acer A517 

3.3. Ara§tirmanin Model! 

^ali§mada problemin yapisma uygun se 9 ilen karar vericilerin yaptiklari nicel 
degerlendirmeler esas almarak Moora yontemi kullandmi§tir. Karar vericiler ile ik ili 
g 6 ru§meler yapdmi§, kriterler ve altematifleri kar§dikli kiyaslamalan istenmi§ ve bu 
kiyaslama degerleri dikkate almarak karar matrisi olu§turulmu§tur. Bu karar matrisi ile 
sirasiyla Oran Yakla§imi, Referans Yakla§imi, Tam ^arpim Yakla§imi dolayisi ile Multi- 
Moora Yakla§imi kullandarak yapdan analizlerin sonucunda altematifler onceliklerine gore 
siralanmi§tir. 
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3.4. Karar Vericilerin Tespiti 

llgili kamu kurumunun bilgisayar ihtiyacinm kar§ilamasinda karar verici olarak, 
kurumun yetkili birimlerinde gorevli dort ki§i belirlenmi§tir. 

3.5. Karar Analizi Yapisinin Olu^turulmasi 

Hiyerar§ik 96 zum modelinin olu§turulmasi, ^KKV siireci i^inde en onemli a§amadir. 
Bu surecin ilk adimmda ama 9 lar, ikinci adimmda kriterler ve u 9 uncu adimmda da altematifler 
a 9 ik bir §eklide ifade edilmelidir. Bu 9 ali§ma i 9 in bahsedilen model §ekil I’de 
gosterilmektedir. 



§ekil 1. En Uygun Elektronik Cihaz Se 9 imi Model! 

4. Uygulama : Moora Yontemi lie En uygun Elektronik Cihaz Se 9 imi 

4.1. En Uygun Elektronik Cihaz Se 9 iminde C^KKV Yontemlerinin Kullandmasi 

4.1.1. MOORA Yonte mi 

MOORA yontemi Brauers ve Zavadskas tarafmdan 2006 geli§tirilmi§tir. ^ok ama 9 li 
optimizasyon yontemi olan MOORA, yeni bir yontem olup literatiirde MOORA-Oran 
Metodu, MOORA-Referans Noktasi Yakla§imi, MOORA-Onem Katsayisi, MOORA-Tam 
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^arpim Formu ve MULTI-MOORA adinda farkli surumleri yer almaktadir. (Ersoz ve 
Atav,2011) 

MULTI-MOORA yontemi ilk kez 2010 ydinda Brauers ve Zavadskas tarafmdan ortaya 
atdmi§tir. Bu yontem MOORA ve Tam ^arpim Yonteminin bir ozeti §eklindedir. Bu 
yontemdeki temel ama 9 oncelikli se^enekleri belirleyerek karar verieiye destek olmaktir. 

4.1.2. MOORA Yontemi ile En Uygun Elektronik Cihaz Se^imi 

Bu uygulamanm ger 9 ekle§mesi i 9 in yontemin matematiksel alt yapismda yer alan alti 
a§amanin tamamlanmasi gerekmektedir. Sirasi ile gelen ba§liklarda bu alti a§ama ifade 
edilmi§tir. 

1. A§ama: Karar Matrisinin Olu^turulmasi 


Tablo 1. Temel Veri Matrisi 



K1 

K2 

K3 

K4 

K5 

KARAR MATRiSl 

Fiyat 

(XL) 

t^lemci Hizi 

(Ghz) 

RAM 

(GB) 

Ekran 

Boyutu 

(Inch) 

Disk 

Kap. 

(GB) 

Asus FX503VD 

3.597 

3.5 

8 

15.6 

256 

Apple MacBook 

Air 

3.549 

1.8 

8 

13.3 

128 

Dell Inspiron 3576 

2.699 

3.4 

8 

15.6 

1000 

Casper Nirvana 

C900 

3.198 

3.8 

8 

10.1 

1000 

Acer A517 

3.978 

2.5 

12 

17.3 

1000 
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2. A§ama: Moora-Oran Yakla§imi 

Normalize matrise ula§mak amaciyla karar matrisindeki degerlerin kareleri alinarak 
tablo olu§turulur. Bulunan degerlerin toplami alinarak kareler toplami ve toplamin karekokii 
bulunur. Karar matrisindeki degerler bulundugu satira ait toplamin karekok degerine 
oranlanarak normalize degerler bulunur. Bulunan normalize degerlerden her bir alternatif i 9 in 
maksimumlar toplamp minimiimlar 9 ikarilarak elde edilen degerler buyiikten ku 9 uge dogru 
ifade edilir ve nihai siralama bulunur. 


Tablo 2. Moora-Oran Yakla$imi ile Alternatiflerin Siralanmasi 



Fiyat 

(TL) 

Blemci 

Hizi 

(Ghz) 

RAM 

Kapasitesi 

(GB) 

Ekran 

Boyutu 

(Inch) 

Disk 

Kapasitesi 

(GB) 

y 

ORAN 

METODU 

SIRALAMA 

Asus FX503VD 

0.469 

0.507 

0.400 

0.478 

0.146 

1.062 

4 

Apple MacBook Air 

0.463 

0.261 

0.400 

0.408 

0.073 

0.678 

5 

Dell Inspiron 3576 

0.352 

0.492 

0.400 

0.478 

0.570 

1.588 

1 

Casper Nirvana C900 

0.417 

0.550 

0.400 

0.310 

0.570 

1.412 

3 

Acer A517 

0.518 

0.362 

0.600 

0.530 

0.570 

1.543 

2 


3. A$ama: Referans Yakla$imi 



Eiyat 

(TL) 

i§lemci 

Hizi 

(Ghz) 

RAM 

Kap. 

(GB) 

Ekran 

Boyutu 

(Inch) 

Disk 

Kapasitesi 

(GB) 

MAX 

DEGERLER 

REEERANS 

NOKTA 

SIRALAMA 

Asus EX503VD 

0.117 

0.043 

0.200 

0.052 

0.424 

0.424 

4 

Apple MacBook 
Air 

0.111 

0.289 

0.200 

0.123 

0.497 

0.497 

5 

Dell Inspiron 3576 

0.000 

0.058 

0.200 

0.052 

0.000 

0.200 

2 

Casper Nirvana 
C900 

0.065 

0.000 

0.200 

0.221 

0.000 

0.221 

3 

Acer A517 

0.167 

0.188 

0.000 

0.000 

0.000 

0.188 

1 


Tablo 3. Referans Yakla$imi ile Alternatiflerin Siralanmasi 


Belirlenen referans noktalarla normalize matrisimizdeki degerlerin her bir alternatif ve 
kriter i 9 in mutlak farki bulunur. Sifira en yakm deger en uygun altematiftir. Referans 
yakla§imma gore siralama 4-5-2-3-1 olarak bulunur. Bu siralamaya ait bilgiler Tablo 3’te 
a 9 ik 9 a ifade edilmi§tir. 
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4. A$ama: Tam Carpim Yakla$imi 



Min 

Max 

Max 

Max 

Max 




Fiyat 

(TL) 

t^lemci Hizi 
(Ghz) 

RAM 

(GB) 

Ekran 

Boy. (Inch) 

Disk 

Kap. 

(GB) 

Degerler 

Tam 

Carpim 

Siralama 

Asus FX503VD 

0.469 

0.507 

0.400 

0.478 

0.146 

0.030 

4 

Apple MacBook Air 

0.463 

0.261 

0.400 

0.408 

0.073 

0.007 

5 

Dell Inspiron 3576 

0.352 

0.492 

0.400 

0.478 

0.570 

0.152 

1 

Casper Nirvana 
C900 

0.417 

0.550 

0.400 

0.310 

0.570 

0.093 

3 

Acer A517 

0.518 

0.362 

0.600 

0.530 

0.570 

0.126 

2 


Tablo 4. Tam ^arpim Yakla$imi ile Alternatiflerin Siralanmasi 


Normalize matrisimizdeki degerlerin her bir alternatif i 9 in maksimumlarm ^arpimiyla 
minimumlarm ^arpimi oranlanir. Tablo 4’te ifade edildigi iizere alternatiflerin siralamasi 4-5- 
1-3-2 §eklinde olu§mu§tur. 

5. A§ama: Multi-Moora Yakla§imi 

Ttim metotlarm sonu^larindan elde edilen degerlerin medyani abnarak Tablo 5 
olu§turulmu§tur. 


Tablo 5. Multi-Moora Yakla§imi ile Alternatiflerin Siralanmasi 



ORAN 

METODU 

SIRALAMA 

REFERANS 

NOKIA 

SIRALAMA 

TAM 

^ARPIM 

SIRALAMA 

MULTI 

MOORA 

SIRALAMA 

Asus FX503VD 

4 

4 

4 

4 

Apple MacBook Air 

5 

5 

5 

5 

Dell Inspiron 3576 

1 

2 

1 

1 

Casper Nirvana 

C900 

3 

3 

3 

3 

Acer A517 

2 

1 

2 

2 
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4.2. Bulgular 

^ali§mada Moora yontemine ait ii? farkli yakla§im ile analizler ger^ekle^tirilmi^ ve 
sonu^lar tutarlilik g 6 stermi§tir. Analiz sonu^larinin medyani alinarak Multi-Moora yakla§im 
sonucu da bulunmu§ ve toplamda dort yakla§imla altematifler degerlendirilmi§tir. Dort farkli 
analiz yontem ile ger^ekle^tirilen analiz sonu^larinin birbirine yakin ^ikmasi sonu^larin 
giivenirligi a 9 isindan onemlidir. Bu ifade edilen sonu^lar Table 5’te a 9 ik 9 a belirtilmi§tir. 

5. Sonu9 ve Oneriler 

Giincel 90 k 9 e§itli karar analizi yonteminin varligi i§letmeleri 9 eli§kiye du§urmektedir. 
Bu 9 eli§kiyi ortadan kaldinlmak i 9 in karar probleminin birden 90 k analiz yontemi veya 
yakla§imla ger 9 ekle§tirilmesi ve optimum sonueun tercih edilmesi gereklidir. Ayrica 
literatiirde benzer 9 ali§malar dikkate alinarak ta en uygun ^KKV yontemi se 9 ilmelidir. 

^ali§mada, farkli sektorlere i§letmelerin 90 k farkli karar problemlerini ^KKV 
yontemleri kullanarak 96 zdukleri ifade edilmi§tir. ^ali§manm uygulama kismmda, bir kamu 
i§letmesinin en uygun bilgisayar ihtiyaemm kar§ilanmasi probleminin 96 zumunde Moora 
Yonteminin Analiz a§amalari ger 9 ekle§tirilmi§tir. 

Karar vericilerle birlikte olu§turulan be§ kritere gore analizler ger 9 ekle§tirilmi§ ve 
altematifler onceliklerine gore siralanmi§tir. Bu siralamaya gore en uygun model Dell 
Inspiron 3576, ikinci sirada d2i.AcerA517 oldugu tespit edilmi§tir. 

ilgili kamu i§letmesi 9 ali§manm sonu 9 larmi uyguladigi takdirde; Dell Inspiron 3576 
adli bilgisayar modelini se 9 mesinin uygun olacagi tespit edilmi§tir. Analiz sonu 9 lari ilgili 
kamu i§letmesi yetkilileri ile payla§ilmi§tir. Daha sonra ki benzer 9 ali§malarda farkli ^KKV 
yontemleri kullanilabilir. 
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Abstract 

This paper is a comparative analysis of the novel Mipam: the Lama of the Five Wisdoms 
(originally Le lama aux cinq sagesses), first published in 1938, written by the French writer 
and tireless explorer Alexandra David-Neel and her adopted son Lama Aphur Yongden. 
Alexandra David-Neel (1868-1969) was a well-known French explorer of the Tibetan Plateau, 
who managed to reach Lhasa in 1924 (when Tibet was closed to foreigners) disguised as a 
Tibetan beggar; during this journey, she was accompanied by a young Tibetan monk, whom 
she adopted. Alexandra was well acquainted with Oriental cultures as she studied Sanskrit and 
Tibetan languages. Buddhism and philosophy, therefore her knowledge about Tibetan 
civilization was vast. The novel Mipam: the Lama of the Five Wisdoms was written for the 
Western public, as stated in the introduction, aiming at a better understanding of Tibetan 
culture through fiction. This analysis focuses on the cultural and imagological aspects of 
traditional Tibetan trade. Another aim of the present paper is to link the representation of 
trade and traders from the novel with the reality of Tibetan society and culture, as well as, to 
emphasize the importance of trade for Tibetan economy. This study uses the imagological, 
hermeneutic and narratological methods seeking to offer a holistic picture of Tibetan trading 
customs and Tibetan imagery. 

Keywords: Alexandra David-Neel, Buddhism, imagology, Tibetan culture, trade. 
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1. Introduction: Literature of Travel and Exploration 

The journeys and expeditions of recognition or conquest were, over time, true 
opportunities for contact with alterity, either within the same culture or with different 
civilizations. The primary purpose of travel since ancient times has been material: trade or the 
conquest of some territory, but there have been journeys determined by spiritual quests. As a 
side effect of these human activities a lot of recordings appeared, travel narratives and a 
whole category of stories, legends, myths built on the basis of the theme of the journey. As a 
result of human journeys, the barriers of national cultures have been penetrated, establishing 
relationships with alterity; bridges between civilizations have been created, intercultural 
exchanges blossomed, the foundations of great colonial empires and globalization were 
established: “Empires played a decisive part in amalgamating many small cultures into fewer 
big cultures. Ideas, people, goods and technology spread more easily within the borders of an 
empire than in a politically fragmented region” (Harari, 2015: 198). For instance, the British 
Empire, the largest empire in history, was founded for commercial reasons, the East India 
Company was established “to trade with India in 1600” (McDowall, 1989: 75); the trade 
concerned the spice market, for which the English rivalled the Dutch. Then the British 
occupied India, a territory they exploited until 1947, but besides the many negative aspects of 
the English presence in India, there were also some positive aspects, such as the improvement 
of the infrastructure and communications, the development and modernization of the Indian 
society. 

Thus, the East-West contacts intensified and Westerners' interest in the Orient was 
steadily increasing, for them the Orient always constituted the image of alterity: “In addition, 
the Orient has helped to define Europe (or the West) as its contrasting image, idea, 
personality, experience. Yet, none of this Orient is merely imaginary. The Orient is an integral 
part of European material civilization and culture” (Said, 2003: 1-2). Travel and exploration 
literature presents many forms and functions, representing a rich domain; from Herodotus to 
journeys to outer space, this type of literature has been continuously developing, generating 
numerous masterpieces. Travel has become a metaphor of life “that resonates across time and 
across cultures” (Speake, 2013: xi). 

In this paper I seek to offer a holistic picture of the trading relations between Tibet and 
the neighbouring countries at the end of the nineteenth century and the beginning of the 
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twentieth century, starting with the novel Mipam: The Lama of the Five Wisdoms by lama 
Aphur Yongden and Alexandra David-Neel. The analysis involves literary methods such as 
close reading, narratology, hermeneutics and imagology, bringing together different domains 
of research: comparative literature, cultural studies and history. On the other hand I seek to 
emphasize the importance of trade for intercultural dialogue and the centrality of the Silk 
Road for the material and spiritual exchanges between Orient and Occident. 

2. Alexandra David-Neel - the French Explorer of the Tibetan Plateau 

Alexandra David-Neel, bom Louis Eugenie Alexandrine Marie David, scholar, 
explorer, orientalist and musician of Franco-Belgian origin, was born on 24 October 1868 at 
Saint Mande Val-de-Marne and her whole name was. Drawn to solitude and exploration since 
childhood, she proved a temperament that would be closer to an Oriental modus vivendi than 
to a Western one; so this could explain her passion and interest in the study of Oriental 
languages, philosophies and cultures, especially Asian: Indian and Sino-Tibetan. She studied 
Sanskrit and Tibetan languages at College de France and Ecole Pratique des Hautes Etudes, 
where she also started her studies on Indian philosophy and Buddhism. She first travelled to 
India between 1891 and 1893, and in 1910 the French Ministry of Education recognized her 
merits and knowledge of Orientalism and sent her back to India to continue her research. 
During this period she met Prince Sidkeong of Sikkim. In 1912, in Sikkim, she had a meeting 
with the Thirteenth Dalai Fama, temporarily in exile in Sikkim because of a Chinese invasion 
of Tibet; Alexandra David-Neel being the first Western woman he accepted in the audience. 
Between 1914 and 1916, Alexandra lived as a hermit in the Himalayas, and between 1918 and 
1920 she lived in Kum-Bum Monastery, where she studied the philosophy and practices of the 
Tibetan monks. Following an eight-month-long walk, she arrived in Fhasa in February 1924 
(at that time, Tibet was closed to foreigners), accompanied by her adoptive son Fama Aphur 
Yongden. The adventures of this journey are the subject of the book My Journey to Lhasa. 
Her husband died in 1941, and five years later, in 1946, Alexandra returned permanently to 
France with Yongden, who died in 1955. Alexandra David-Neel died on September 8, 1969, 
in Digne. As a result of her travels and studies, Alexandra David-Neel has published many 
books on Indian culture and philosophy, as well as the culture, philosophy, lifestyle and 
religious and esoteric practices of the Tibetans. 
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The novel Mipam: The Lama of the Five Wisdom is based on the manuscript presented 
by Lama Yongden to her adoptive mother, Alexandra David-Neel, who polished it, as the 
French writer argues in the introduction. Yongden's intention was to provide Western readers 
with a fictional text which helped them have a more detailed and accurate picture of Tibet. 
The title indicates in nuce the subject of the novel, which follows the development of the little 
Mipam, a tUlku (reincarnation) of the abbot of the Ngarong Monastery. The recognition of 
Mipam as a tiilku fails at first, but his mother, Changpal, is firmly convinced that her little son 
is the reincarnation of a god, because at his birth miracles occured. After this failure, Mipam 
(in Tibetan his name means “the Invincible”) passes through a period of apprenticeship in 
astrology at his uncle, tsipa {astrologer, in Tibetan) Shesrab; here he meets Dolma, the 
daughter of the merchant Tenzing, whom he falls in love with, and they both swear to marry 
later. From here on he is taken to the service of a local gyalpo (prince, in Tibetan), but after a 
conflict with the prince's son, he runs to Shigatse, where he is helped to leave for China, 
becoming a wealthy and influential trader soon. Because of the Tibetan customs that accept 
polyandry. Dolma's father decides to marry her with both Mipam and his elder brother, 
Dogyal. After many tribulations, Mipam not accepting marriage in this form, he reaches 
Ngarong Monastery, where he discovers that he was actually the tUlku of the abbot of this 
monastery, and Dolma was his wife, whom he met in each reincarnation as a result of a vow 
from the past. After this discovery. Dolma frees him, then dies, and Mipam finishes his 
deepening of the “five wisdoms” transmitted by Atisha (his master). The novel is a 
Bildungsroman, a novel of development, the narrative perspective is par derriere, and the 
enunciation is heterodiegetic. The authors used retrospective and introspection in the 
composition of the novel. The technique of mise en abyme appears in illustrating the 
reincarnations of Mipam Rinchen. 

3. Trade and Traders: Cultural and Imagological Aspects 

Living in an isolated country, in the past, Tibetans had trade with surrounding countries, 
such as India and China, in order to supply themselves with: tea, textiles and spices. For 
instance, tea (the Tibetan butter tea made of Chinese black tea, yak butter and Himalayan salt) 
is still a staple drink in Tibet but it is not produced within the country, so it must be imported. 
The main route for tea trading between Tibet and China was called the Tea Horse Road 
because the tea bricks were brought to the Tibetan Plateau by horses on a very dangerous 
road: “Although, as archaeological evidence testifies, there have been trails and trading routes 
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in the region for thousands of years, it was not until the Tang Dynasty (618-907) that more 
formal and large scale trade began to occur. As the name suggests ‘tea’ was one of the major 
commodities being traded. Other commodities were also traded, such as horses (mainly for 
military use), salt, medicinal herbs, and so forth, but tea was certainly the dominant item” 
(Sigley, 2010: 536). Tibetans also imported silk from China and spices from India, and they 
exported salt and wool. Because of the geographical position and the harsh climate of their 
country Tibetans had to trade vital goods. 

This situation was also depicted by Alexandra David-Neel and her adopted son. Lama 
Yongden, in their novel Mipam: the Lama of the Five Wisdoms. The protagonist’s life, 
Mipam, is divided by the monastic propensity and the trading activity; so, after not being 
recognized as reincarnation, he had to accept to become a merchant in order to be wealthy and 
marry Dolma: “Mipam, falling back upon his own thoughts, endeavoured to forecast the 
future, to formulate his plans. What was he going to do at Dangar? What kind of work, what 
sort of trade would he take up? Commerce must be his line. All other careers were now closed 
to him. And yet - buying, selling, making money, was that a life worth living, did it warrant 
the effort it required? But there was Dolma... Dolma who could not be obtained without a 
great deal of money, merchandise and fine horses. He would have to become a merchant” 
(Yongden, 1987: 160-161). So, his love for Dolma won this struggle between monastic, 
spiritual life and the lifestyle of a wealthy merchant, bringing him closer to the worldly life, 
after long meditations. 

In Tibetan society, there were two main categories owning the best properties and 
goods: the clergy and the traders. In monasteries, the abbots collected important amounts of 
money by trading some of the offerings from people and by leasing the monastery’s 
properties. On the other hand, the traders made a lot of money from their activity inside and 
outside the country. In Tibetan culture a trader should test his heir in order to trust his/her 
trading qualities, as Tenzin did with Dogyal: “With the pretext of getting him to replace one 
of his men who was occupied elsewhere, Tenzin had put Dogyal to the test: the boy had 
shown himself adroit, strong, and prompt to understand the requirements of the trade; 
moreover, his unfailing good nature had won the merchant’s heart. Dolma would undoubtedly 
be happy with such a husband” {ibidem: 52). 
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At the beginning of his career, Mipam is not so sure about his choice, and he is 
oscillating between being and introducing himself as a trader or as a scholar: ‘“Ah, you do 
some trading’, said the other monk. ‘A little’, answered Mipam. ‘That is not my principal 
occupation. I was to have become an astrologer, but I prefer the study of philosophy’” 
{ibidem: 170). The narrator used irony when presenting the beginning of Mipam’s trading 
career; for instance, he was presented as an unwitting but ingenious merchant in a meeting 
with other traders: “Mipam repeated that his elder brother lived with Tenzin, that the 
merchant was an old friend of his father’s, and that, he, for his own part, was intending to 
trade in China. The conversation then turned on commercial matters, of which Mipam knew 
nothing, and precisely because he was ignorant of the traditional methods of the traders, he 
expounded others of his own invention, to the astonishment of his hearers” {ibidem: 178). 

But as time passed and Mipam became more and more experienced concerning trading, 
he started to focus more and more on his activity and on his relationship with Dolma; his 
thoughts easily slipped to his love for Tenzin’s daughter: “No sooner had he left the courtyard 
to rejoin his partner than all his thoughts were once more centred on his trading and on 
Dolma. The wall that hid and barred him from himself rose up more solid than ever; the mist 
grew denser” {ibidem: 195). 

As he continued trading, Mipam’s negotiation style also improved; he used this 
traditional method when he bought yaks in order to save them from being slaughtered, he 
tried to get a better price to save money for buying more yaks and free them, as the Buddhist 
philosophy recommended ahimsa (non-violence): “‘Five sangs more per yak won’t seem to 
you, perhaps, a sufficient profit. Do you want more? But bear in mind that what I give you 
will reduce the amount that I can employ to save other beasts.’ ‘You want to buy others!’ 
exclaimed Tingley” {ibidem: 164). 

Tingley, Mipam’s friend and companion, was a very seasoned trader as well, even more 
experienced than Mipam, that’s why Tenzin valued so much Tingley’s help: “Flis capable 
companion had taken advantage of his stay at Cherku to do some business. He was bringing 
with the caravan three yaks laden with merchandise” {ibidem: 160). As one can notice, the 
trade Mipam involved himself in was the traditional Tibetan style; the merchants travelled 
long distances with their yak caravans to the destination and back, and they did some trade on 
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the way as well. Later Mipam settled in China for a period of time, where he opened a store 
and became wealthier and wealthier. 

Mipam is the image of an authentic Tibetan trader, whose life is divided between 
commerce and spirituality, due to him being a reincarnation of a high lama. In Tibetan society 
trade means journey, and both of them are symbols of learning and life. Travelling with 
trading caravans is a good opportunity for intercultural dialogue and mutual cultural 
enrichment. 

Being placed at a juncture of trading routes, Tibet always gained from its strategic 
location; Tibetans made use, from ancient times, of imported merchandise, as Sam van Schaik 
noticed; “Tibetan aristocrats wore Chinese silks and sipped Chinese tea; a Persian lion still 
stands over one of the tsempo’s tombs” (van Schaik, 2011: 20). Through trade Tibetans got 
involved in intercultural dialogues since ancient times and the Tibetan Plateau became a 
cultural melting-pot: “Pushing into the deserts of Central Asia, the Tibetans had crossed and 
recrossed the ancient Silk Route arteries of world trade that carried silk, jade, spices and 
slaves between East and West. Of course, these trade routes were conduits for culture and 
ideas too. Ideas from Rome, Byzantium, Persia, India and China were passed along these 
ancient arteries throughout the first millennium, making the world a much more 
interconnected than is often thought [...] As the seventh century drew to a close, Tibet was 
poised to take its place among the world’s great cultures” {ibidem). 

The novel Mipam: The Lama of the Five Wisdoms entirely reflects the structure of the 
Tibetan society, a community profoundly marked by spirituality, and its own trading ways 
and means. Besides religion, commerce represented the main occupation of Tibetans, 
reflecting their old activity as traders. 

4. The Importance of the Silk Road and the Tea Horse Road for the East-West 
Trade 

These two routes (if we consider the Tea Horse Road a part of the Silk Road, it is only 
one route) historically represented the main trade arteries which linked the Far East and 
Europe. Archaeological findings show that the Silk Road was a route not only for trade and 
goods but also for cultural and technological innovations: “The interrelation of China with the 
Eurasian Steppe is of fundamental importance for understanding for the emergence of 
civilization in China. Chinese archaeologists advocate the hypothesis that there was an 
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autochthonous development of Chinese culture. However, most European and American 
researchers believe that the brilliant progress of the Chinese civilization in the Yin (Shang) 
period was premised on the appearance of three major innovations: wheeled transport, the 
horse, and metallurgy, which spread under the influence of the western impetus” (Kuzmina, 
2008: 88). The domestication of the horse and the invention of the wheel originated in the 
Eurasian Steppe and Western Asia, and then these innovations spread all over the world. The 
Silk Road also brought together nomadic and settled people across Asia. 

Philippe Eoret and Andreas Kaplony described the Silk Road multum in parvo as such: 
“It also evokes images of the oasis cities, humble caravanserais, and mighty imperial capitals 
where religious images and scientific information circulated in the ancient and medieval 
periods, before Europe considered itself the pivot of human history” (Foret and Kaplony, 
2008: 1). So, the Silk Road not only crossed many empires and kingdoms but also it brought 
together people of different origins and interests. Besides its commercial aspect, this route 
represented a way for the diffusion of scientific discoveries; news spread rapidly along this 
road as well, so the Silk Road had multiple functions: trade route, a medium for spreading 
information and innovation, and also an intercultural link for eastern and western peoples. 
Trade involves cultural contacts, intercultural dialogue and information exchange, and it could 
be seen as a central aspect of the Silk Road. 

Researchers noticed commonalities between different religions along the Silk Road, and 
they spoke about religious borrowings among different ethnic groups: “Many of the religious 
concepts of the ancient Iranian peoples can be fitted more or less neatly into the scheme of the 
Indo-European religion and social structure, as reconstructed by Georges Dumezil and others. 
But in many cases, the same phenomena are observable among the Ural-Altaic peoples as 
well. It has been suggested that such widespread phenomena as horse nomadism, fire worship, 
exposure of the dead, and the concept of universal dominion granted by a sky god were all 
borrowed from the Indo-European Aryans by other steppe peoples further east - but this is 
largely a matter of speculation” (Foltz, 2010: 24). Some of the world’s major religions 
(Christianity, Islam, Buddhism, Zoroastrianism) met along the Silk Road, Johan Elverskog 
noticed the relation between religion and trading activities, and described the first contacts 
between Buddhism and Islam on the Silk Road: 
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“With its intimate connection to the world of business it is no surprise that the 
spread of Buddhism coincided neatly with the expansion of trade routes, cities, 
and ultimately imperial domains. Of course, this linkage also meant that as trade 
networks shifted and empires crumbled so too did the Dharma. In order to begin 
the project of unraveling the impact that the new globalized economic religious 
imperium of Islam was to have on the Buddhist world, it is, therefore, necessary 
to recall that more than a thousand years had passed between the Buddha and 
Muhammad. This is an enormous span of time and during it, just as the Buddha 
had preached, everything changed. Not only did the Dharma itself fracture into 
distinct and often antagonistic traditions, but the trading networks enabled by the 
unifying laissez-faire states of early India which had sustained the Buddhist 
tradition had also passed away. Thus rather than coming into contact with a 
monolithic and triumphant Buddhism, the first Arab Muslims appeared in South 
Asia at a time of economic reorganization and Dharmic theological diffusion” 
(Elverskog, 2010: 25-26). 


Due to this kind of interreligious and intercultural contacts some hybrid literary and 
philosophical works appeared such as Milindapanha, the hagiographic novel Varlaam and 
loasaf, or some Oriental books such as Pahcatantra came to Europe bearing different titles 
(the Arabs called it KalTlah wa Dimnah). 

Besides the fusion of religions, the ethnic diversity along the Silk Road created a 
melting-pot. Buddhism also spread across the Silk Road from India to China and Central Asia 
through the Kushan Empire. In spite of Buddhists’ repulsion of wealth, the Kushans 
developed good trading relations with their neighbours, creating a prosperous empire: 

“By being good Buddhists, the Kushans, who had built an empire that crossed 
Central Asia and South Asia, came to control a strategic portion of the Silk Road. 
Originally nomads on the Eurasian steppe, they had become rulers of a sedentary 
society who benefited from the long-distance trade passing through their territory. 

Their patronage of Buddhist institutions enabled them to flourish as a commercial 
power. Buddhist institutions in India, under the patronage of these foreign rulers, 
also benefited from trade. With wealth flowing into their monasteries, Buddhists 
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modified their theology and expanded their organizations to create a world 
religion. From the mid-first century to the mid-third century CE, when the 
Kushans controlled the mainstream of trade, Buddhism spread to China and other 
Asian countries via the Silk Road” (Liu, 2010; 42). 


The Kushan Empire represented a good example of a state situated at a juncture of 
cultures and trade routes, that took advantage of its strategic position in order to develop. Its 
mixed character was reflected also in art, the Kushan Buddhist sculptures were famous for 
being a hybrid between Indian and Greek art. 

The political and cultural boundaries of Central Eurasia often changed since ancient 
times and the Silk Road played an important role in this process. Its rich cities attracted a 
large number of enemies who fought the dwellers of the Silk Road kingdoms and thus grand 
empires were established, culminating with the Mongol Empire. These newly formed empires 
represented opportunities for cultural and ethnic amalgamation, generating intercultural 
dialogue and interconnectedness: “Central Eurasian peoples made fundamental, crucial 
contributions to the formation of world civilization, to the extent that understanding Eurasian 
history is impossible without including the relationships between Central Eurasians and the 
peoples around them. A history of Eurasian therefore necessarily also treats to some degree 
the great peripheral civilizations of Eurasia - Europe, the Middle East, South Asia, and East 
Asia - which were once deeply involved in Central Eurasian history” (Beckwith, 2009; xx). 
As a result of religious and artistic ideas circulation along the Silk Road some unique cultures 
appeared, for example, the Kazakh people had Altaic origin but converted to Islam and had 
Arabic, Indian and Iranian influences, all these generating a new culture. 

The Tea Horse Road was a trade route of paramount importance for Tibetans because it 
represented the only way to bring tea from China for many centuries. If we take into account 
the centrality of tea in Tibetan culture, the importance of this trade route can be easily 
understood. The commercial relations between Tibet and China were also reflected in the 
teaware used by Tibetans, they use porcelain teacups with Chinese decorations, but apart from 
Chinese gong-fu style of brewing and serving tea, Tibetans use yak milk and butter to prepare 
tea, and also add salt in it. The name of this trade route shows its purpose: tea and horse trade, 
so tea was not the only good merchandised on this road, horses, salt and silk were also carried 
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by the caravans. Being a branch of the Silk Road, the Tea Horse Road facilitated the spread of 
tea from China to Central Asia, thus different styles of preparing tea appeared; so nowadays 
we can drink: Chinese tea. Masala Chai, Po Cha, Karak Chai, Noon Chai, Turkish ^ay, Suutei 
Tsai etc. 

The Silk Road was, maybe, the best known and the most important trade route in human 
history, a bridge between the Far East and Europe. Its role is reconsidered today given the 
changing commercial relations between the Arab world and China: 


“Arab traders shipped goods between Asia, Africa, and Europe crossing vast 
expanses of land and sea. However, the world’s center of gravity subsequently 
shifted toward the West and the Arab world’s fortunes faded. The caravans 
travelling the Silk Road, linking Asia to Europe, all but disappeared. It spelt the 
end of a remarkable period of commerce. But the center of gravity is shifting once 
again. The Arab world is rising [...] The rise of China offers an alternative 
strategic partner. It offers a way for the Arab world to hedge its relationship with 
the West. The resurrection of the Silk Road is a timely reminder that the world’s 
center of gravity may not always lie in the West” (Simpfendorfer, 2009: 1). 


So, a new era of the Silk Road has just started, revitalizing the fame of this ancient 
trading route, which shaped a big part of the world. 

Conclusions 

Alexandra David-Neel’s works influenced many Western writers, such as the members 
of Beat Generation. Mipam: The Lama of the Five Wisdoms, co-written with her adopted son 
- lama Yongden - is the first Tibetan novel. Two of the main characteristics of the novel are 
the intertextual character and the importance of cultural information for imagological 
research. Combining facts and fiction, the authors created a novel that bore a lot of knowledge 
about Tibetan society and culture, in which trade and traders played an important role. This 
book explores not only the Tibetan lifestyle, customs and religion, but also the occult 
practices of Buddhist lamas. I tried to present the linking role of the Tibetan Plateau between 
the Silk Road and the Tea Horse Road and the importance of intercultural dialogue for trade. 
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In spite of being a piece of fiction, the novel Mipam: The Lama of the Five Wisdoms is based 
on cultural data. Starting with this novel, the reader can search for new information about 
Tibetan culture and may assimilate a lot of knowledge about it and the history of Central Asia. 
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Ttirkiye-Venezuela tli^kilerinin Geli§imi: Nicolas Maduro Etkeni 
*Dr, Ogretim Uyesi Asena BOZTA§ 


Ozet 

Tarihsel ge 9 mi§i siyasal ^alkantilar, diktatorlukler ve devrimlerle butunle§mi§ olan 
Venezuela 19. ve 20. yiizydda huzur ortamini yakalayamami§ bir iilkedir. Bu durumun en 
temel nedeni ya§ami§ oldugu istikrarsiz yonetimler, ekonomik sikmtdar, yolsuzluklar gibi 
etkenlerin yam sira Amerika Birle§ik Devletleri (ABD)’nin siirekli miidahale edebildigi ve 
istedigi yonetimi ba§a getirebildigi arka bah^esi konumu lie somurgeci ge^mi?! de olduk^a 
onemlidir. 

Venezuela, aslinda diinyadaki diger somiirge ge^mi^ine sahip iilkelerden 90 k da farkli 
konumda degildir. Venezuela’yi farkli bir konuma getiren ve giiniimuzde 9 ali§manin da 
konusunu olu§turan iilkedeki lider faktoriinun tiim ezberleri bozan milliyet 9 i tavridir. Oyle ki 
ABD’ye boyun egmek yerine ona ulusal 9 ikarlari 9 er 9 evesinde kar§i durabilen, ekonomik, 
siyasi ve sosyal anlamda tiim sorunlara gogiis gerebilen ve Tiirkiye gibi bolgesel gu 9 
konumundaki iilkelerin de destegini kazanan Nieolas Maduro, cografi uzaklik nedeniyle ikili 
ili§kileri 90 k da iyi olmayan Tiirkiye-Venezuela ili§kilerine de yeni bir ivme kazandirmayi 
ba§armi§tir. 

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye, Venezuela, ABD, Nicolas Maduro, somiirgecilik 

JEL Kodu: F54, F51, F53 

Development Of Turkey-Venezuela Relations: Nicolas Maduro Effect 

Abstract 

Venezuela, whose historical past is integrated with political turmoil, dictatorships and 
revolutions, is a country that has not been able to achieve a peaceful environment in the 19th 
and 20th centuries. The main reason for this situation is its backyard and colonial history 
where the United States (USA) is able to intervene and manage the desired management as 
well as factors such as unstable administrations, economic troubles and corruption. 


* Dr. Ogr. Uyesi, Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi 
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Venezuela is not in a very different position from the other colonies in the world. It is 
the nationalist attitude of Venezuela, which has transformed Venezuela into a different 
position and is now the subject of the study, instead so that the United States bow can stand 
against the framework of her national interests, economically, politically, and socially capable 
of confronting all the problems and winning the support of countries in the regional power 
like Turkey, Nicolas Maduro, non very good bilateral relations due to geographical distances 
Turkey and Venezuela has also achieved a new impetus to their relations. 

Keywords: Turkey, Venezuela, USA, Nicolas Maduro, colonialism 

JEL Code:F54, F51,F53 

Uluslararasi Sistemde Venezuela Neden Onemlidir? 

ABD’nin arka bah^esi olarak nitelenen ve yakla§ik 32 milyon niifusa sahip olan 
Giiney Amerika iilkesi Venezuela (World Bank, 2019), yakla§ik 303 milyar varil ile diinyamn 
en biiyuk petrol rezervi olarak bilinmektedir (OPEC, 2018). Bu noktada oneminin ekonomik 
baglamda olduk 9 a fazla oldugunu vurgulamak gerekmektedir. Diger yandan diinyamn en 
geni§ petrol rezervine sahip iilkeler listesinin ilk sirasmda yer alan Venezuela’nm tarihi, kotii 
yonetimin ve adaletsizligin dogurdugu yoksulluk ve karga§anm golgesini ta§imaktadir 
(Aljazeera, 2013). 

Uluslararasi sistemde petrol rezervlerinin yam sira ABD a^ismdan da biiyiik oneme 
sahiptir. ABD a^ismdan onemi sadece petrol rezervleri degildir. Ayni zamanda insan kaynagi 
ve iilkenin cografi ve siyasi kontroliiniin kendi elinde bulunmasi da ABD’nin uluslararasi 
siiper gu 9 konumunu destekleyen ana unsurlardandir. 

Resmi adi Bolivarci Venezuela Cumhuriyeti olan Latin Amerika iilkesi, kronik 
sorunlarma ragmen, zengin yeralti kaynaklariyla bolgenin geli§im potansiyeli yiiksek 
devletlerinden biri olarak bilinmektedir (Aljazeera, 2013). Geni§ bitki ortiisii ve biyolojik 
9 e§itliligin renklendirdigi dogasiyla birlikte su 9 ve §iddetin kol gezdigi, merkezin etrafmdaki 
gecekondu mahallelerinin (las barriadas) siirekli geni§ledigi §ehirleriyle Venezuela, ‘u 9 larm 
iilkesi’ olarak ifade edilmektedir (Aljazeera, 2013). 

Tarihsel siireci on be§ bin yil oncesine gitse de Ispanyol somiirgeciligi 1498 yilmda 
ba§lami§ ve 1811 yilmda bagimsizligim almi§ olan Venezuela’nm, 1. ve 2. Cumhuriyet 
siire 9 leri olduk 9 a kisa siirmii§tiir (Yarar, 2013: 392-402). ^iinkii bu kez de Ispanya yerine 
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gittik^e yiikselen ve kiiresel super gii^ olan ABD nedeniyle ya§adigi siyasi istikrarsizlik, ulus 
in§a sure 9 lerine siirekli rniidahalelerle surekli sekteye ugrami§ olan ulke, giinumuzde de ayni 
sikmtdan ya§amaya devam etmektedir. 

Venezula’nin Tiirkiye lie ili§kileri: Genel Tarihsel Perspektif 

Turkiye’nin Venezuela lie ili§kileri, Latin Amerika ve Karayipler’in geneli lie 
diplomatik ili§kiler olmak iizere ilk kez 1950 ydinda kurulmu§tur ve resmi ziyaretler di§inda 
onemli geli§meler son doneme kadar ger^ekle^tirilememi^tir. Somurgecilik slireci dahil 
edilmediginde bunun 2 onemli nedeni mevcuttur. Bunlar: l-Cografi mesafenin fazla olu§u ve 
2-Her iki iilkenin de uzun ydlardir bolgelerine daha fazla odaklanmasidir. Uzun ydlar uzak 
olan Turkiye-Venezuela ili§kileri, son geli§meler ve list diizey kar§dikli ziyaretler lie yen! bir 
doneme girmi§tir. Bu baglamda Ikili ili§kilerin geli§imini desteleyecek nitelikte Turkiye’nin 
Karakas’taki buyukel 9 iligi ve Maracaibo’daki fahri konsoloslugu aktif hale getirilmelidir 
(T.C. Di§i§leri Bakanligi, 2019). 

Venezuela-Tiirkiye lli§kileri Son Donem: Nicolas Maduro Yonetimi 

14 Nisan 2013 tarihinde ilk kez devlet ba§kani olarak Venezuela yonetimini Hugo 
Chavez’den devralan Nicolas Maduro, ikinci ba§kanlik surecini 20 Mayis 2018’de 
kazanmi§tir. Halkm %46’smm se 9 imde oy kullanmasi giinumuzde halen Maduro yonetiminin 
sorgulanmasma neden olmaktadir (Ye§iltepe, 2019). 

Biiyiik petrol ve altm rezervlerinin varligi bilinirken Turkiye lie ili§kilerinin 
geli§tirilmesi, ABD’nin biiyiik tepkisini 9 ekmektedir. Hatta se 9 im karga§asmm da altinda bu 
etkenlerin oldugu bazi kesimlerce dile getirilmektedir. 

Venezuela’nm son donemde Tiirkiye lie ili§kilerinin siyasi boyutta da ataga ge 9 tigi 
ifade edilebilir. Bu baglamda 17-18 Eyliil 2016 tarihlerinde Venezuela’nm Margarita 
AdasTnda ger 9 ekle§tirilen 17. Baglantisizlar Zirvesi’ne ili^kin olarak Maduro’nun Tiirkiye’yi 
davet ettigi gozlemlenmektedir. Ayrica, Maduro, 9-13 Ekim 2016 tarihlerinde Istanbul’da 
diizenlenen 23. Diinya Enerji Kongresine katdmi§ ve 10 Eyliil 2017 tarihinde Erdogan 
Maduro’yla Astana’daki Islam i§birligi Te§kilati (llT) 1. Bilim ve Teknoloji Zirvesi 
kapsammda bir g6rii§me ger 9 ekle§tirmi§tir. Ashnda Maduro, list diizey ziyaretini resmi olarak 
ilk kez 5-6 Ekim 2017 tarihlerinde ger 9 ekle§tirmi§tir. Bu ziyaretle Di§i§leri Bakanlari e§ 
ba§kanhginda Ortak i§birligi Komisyonu II. Toplantisi da yapdmi§, Venezuela ile Karma 

Ekonomik Komisyonun temelini olu§turacak Ekonomik ve Ticari l§birligi Anla§masi, 
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Guvenlik l§birligi Anla§masi, Hava Ula§tirma Anla§masi, Tarim Alanmda l§birligine lli§kin 
Mutabakat Zapti, Turizm i§birligi Programi ile Sivil Havacilik Alanmda Mutabakat Zapti 
imzalanmi§, DEIKTe e§gudum halinde Turkiye-Venezuela !§ Forumu ve Venezuela ihra 9 
Uriinleri Sergisi duzenlenmi§tir (T.C. Di§i§leri Bakanligi, 2019). 

Turkiye-Venezuela ili§kilerinin temeline inildiginde Karakas'taki siyasi krizle daha da 
gu 9 lendirildigi ifade edilebilir. Bu sure 9 te Turkiye’nin Maduro’yu desteklemesi, 2018 yilmda 
ba§layan altm tiearetinin son yillarda giderek daha da artmasi iki ulke arasmdaki yakmla§mayi 
per 9 mlemi§tir (Aslan, 2018). 

Tiirkiye ve Venezuela’nm birbirine yakmla§masinm bir diger nedeni de ulke 
liderlerinin yakmla§malaridir. Ideolojik farkliliklarma ragmen Erdogan ve Maduro’yu daha da 
yakla§tiran faktorler meveuttur. Bunlar: 

1- Her iki lider de otoriterizm ve yalmzhkla su 9 lanmaktadir. (milliyet 9 i davrani§lar) 

2- Ulkelerinde ekonomik sorunlar ve ABD'ye kar§i tutumlari benzer niteliktedir. 

3- Her iki ulkenin de ABD nedeniyle ekonomik ve siyasi magduriyet ya§amalaridir. 

4- Maduro, bolge devletlerin destegini kaybetmi§tir. ^iinkii selefi Chavez’in muttefiki olan 
Eatin Amerika iilkeleri artik sag partiler tarafmdan yonetilmeye ba§lanmi§ ve yen! bir ittifak 
arayi§ma ge 9 ilmi§tir. Bu hususta Tiirkiye olduk 9 a iyi bir firsattir. 

Dolayisiyla son donemde, ABD’ye ragmen iki ulke arasmda siyasetten ekonomiye, ticaretten 
enerjiye ikili i§birlikleri geli§tirilmi§ ve geli§tirilmeye devam etmektedir. 

Tiirkiye ve Venezuela’nin Benzerlikleri: Uzak Ikizler 

Hem Tiirkiye hem de Venezuela’nm ABD dolarma bagimh olu§u di§ tiearetlerini 
dolayisiyla da iilke ekonomilerini dogrudan olumsuz etkilemektedir. Uretim ekonomisiyle 
rahata ula§abileoek olan her iki iilkenin de temel 9 ikmazi siyasi, sosyal ve ekonomik olarak 
oneelikle buna baghdir. Ozellikle Venezuela’nin ihraeatmdaki petrol bagimhhgi iilkeyi dar 
bogaza itmektedir. Tiirkiye'de ise, meveut ekonominin di§aridan gelen sieak paranin dolara 
9 evrilmesiyle yiiriitiilmesi 9 abasi, benzer sorunu ya§adigmm onemli bir gostergesi 
niteligindedir. 

Dolayisiyla iiretim ekonomisine ge 9 i§ ve bununla birlikte ikili i§birligi her iki iilkeyi 
de destekleyeeek ana unsurlardan olabileeektir. Bu zorunluluk, Islamei siyasal geleneklerden 
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gelen bir cumhurba§kani ile sosyalist bir gelenekten gelen bir cumhurba§kanini birle§tirecek 
temel gerek^e niteligindedir. ^iinkii ulke ^ikarlari ve ihtiya^lari, ideolojilerden 90 k daha 
onemlidir. 

Bu baglamda Tiirkiye ve Veneziiella ekonomik olarak, politik olarak, sosyal her 
alanda ili§kilerini gu 9 lendirmeli, ozellikle ticaret i 9 in potansiyellerini (Venezuela’dan Kakao, 
altin vb; Tiirkiye’den tekstil, tarim uriinleri vb.) ongormelidirler. Bununla birlikte kiiresel 
gu 9 lerin uzun vadeli planlarmi da hesaplayarak birlikte hareket edebilmek her iki ulkenin de 
kazanci olabilecektir. 

Sonu9 

Turkiye ve Veneziiella birbirlerinden uzak fakat kiiresel emperyalizm nedeniyle 
ya§adiklari sorunlar ve krizler a 9 isindan benzer iki iilkedir. Bu nedenle bu benzer sure 9 ler 
ya§ayan iki iilkeyi «uzak ikizler» olarak adlandirmak mumkiindur. 

Liderler profilleri ve politikalarmm da farkh oldugu Venezuela ve Turkiye’yi son 
donemde birbirine bu kadar yakla§tiran etkenlerin ba§inda i 9 inde bulunduklari ve ABD 
tarafmdan meydana getirilen magduriyettir. Diger bir unsur ise uluslararasi topluma hitaben 
hike liderlerinin hike 9 ikarlarini onemser tavirlari ve ABD’ye boyun egmeyeceklerini ifade 
eden tutumlaridrr. 

Boylece ozellikle mevcut altin ticareti ba§ta olmak hzere Thrkiye ile Venezhella 
arasmdaki her thrlh ticaret khresel gh 9 olarak tanimlanan ABD’yi bhyhk oranda tedirgin 
etmektedir. ^hnkh bir ileriki a§amada kendi kontrolh di§inda Thrkiye’ye uygun fiyatta petrol 
ihracati olabilecektir. 

Uluslararasi sistemde ABD’nin kendi arka bah 9 esi olarak tanimlanan Venezuela’nm 
(Golinger, 2008; 62) ve Ortadogu’daki ayagi olarak nitelenen Thrkiye’nin boyle bir i§birligine 
ozellikle kendisine kar§i olarak girmeleri ABD perspektifinden kesinlikle kabul edilebilir 
degildir. 

Khresel gh 9 olan ABD’nin tek shper gh 9 oldugu shrecin geride kaldigmi kabul etmesi 
zor olsa da Thrkiye ve Venezuela gibi yhkselen bolgesel gh 9 konumundaki hlkelerin saglam 
duru§lari ve hike 9 ikarlarini daima on planda tutacak liderlerinin olu§u, uluslararasi 
sistemdeki dengelerin daha add olmasmda onemli rol oynayabilecektir. 
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Uluslararasi Ticarete Ozgii Bilgi Sistemleri: Bikosoft Bilgi Sistemi Ornegi 
Do?. Dr. Ali §ukru CETINKAYA^^ 


Ozet 

Uluslararasi ticaret i§letmeleri ve uluslararasi ticaret yapan firmalar di§ ticaret 
faaliyetlerini gerijekle^tirirken 90 k sayida prosediir ve i§lein ger^ekle^tirmektedirler. Di§ 
ticaretin her a§amasi yogun bilgi kullanilmasmi gerekli kilmaktadir. Diger bir ifadeyle, di§ 
ticaret faaliyetleri etkin bilgi yonetimi ile ger^ekle^mektedir. Di§ ticaret faaliyetlerinde 
kullanilan bilgi miktari bu alana ozgii geb§tirilmi§ bilgi sistemlerini kullanmayi zorunlu hale 
getirmi§tir. Uygulamada, di§ ticaret faabyetlerine dair bilgi yonetiminin, i§letmelerin farkb 
ama^la edinmi§ olduklari bilgi sistemlerine entegre bir modiil §eklinde yer aldigi 
goriilmektedir. Bagimsiz, ozellikle uluslararasi ticaret faaliyetlerini ger^ekle^tbmeye yonelik 
ulkemizde geli§tirilmi§ bilgi sistemleri 90 k smirbdir. Bu teorik 9 ab§mada oncelikle, eksikligi 
hissedilen uluslararasi ticarete ozgii bilgi sistemlerine olan ihtiya 9 ortaya konulmu§tur. 
Ardmdan, uluslararasi ticarete ozgii bilgi sistemlerinin ta§imasi gereken temel ozellikler 
uluslararasi ticarete ozgii geli§tirilmi§ ve alanmda oncii olan “bikosoft” bilgi sistemi ornegi 
ozelinde tarti§ilmi§tir. 

Anahtar Kelimeler: Uluslararasi Ticaret, Bilgi Yonetimi, Bikosoft Bilgi Sistemi 

Jel Kodu: FI9, L86, Ml5 

International Trade Specific Information Systems: Case of Bikosoft Information 

Systems 

Abstract 

International trade enterprises and firms experiencing international trade carry out a 
large number of procedures and transactions when performing their foreign trade activities. 
Every stage of foreign trade requires intensive use of information. In other words, foreign 
trade activities are realized through effective information management. The amount of 
information used in foreign trade activities has made it compulsory to use information 
systems specific to this field. In practice, it is seen that information management related to 
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foreign trade aetivities takes place as an integrated module to the information systems that the 
enterprises have acquired for different purposes. Information systems that particularly 
improved for international trade is very limited in Turkey. In this theoretical study, firstly, the 
need for international trade specific information systems, which are perceived as lacking, has 
been put forward. Then, the basic features of international trade-specific information systems 
were discussed with the example of “bikosoft” information systems, which is one of the 
pioneered ones in the field in Turkey. 

Keywords: International Trade, Knowledge Management, Bikosoft Information 

System 

JEL Codes: FI9, L86,MI5 

Introduction 

Factors such as the size of an organization, the end-use and sensitivity of products, the 
geographic location of business and customers, the relationships with business partners, 
volume of exports, product restrictions, and complexity of internal export processes will 
influence how an organization structures its operational export information management 
system. 

All information systems are different. As an example, some companies choose to 
designate a single employee responsible for the administration, performance, and coordination 
of export and information system responsibilities (Aapaoja, Kostiainen, & Leviakangas, 
2017). Other companies decentralize these responsibilities throughout the organization, but 
with corporate oversight to ensure essential information system standards are maintained. The 
size, organizational structure, and production/distribution network of an organization are key 
determinants of where information system functions and personnel should reside. This paper 
discusses the importance of information systems in the process of international trade with the 
case of BikoSOFT CRM Export Systems. 

Information Management Systems 

Firms invest heavily in information systems to achieve operational excellence; 
create new products, services, and business models; intimate customers and suppliers; 
improve decision making; achieve competitive advantage, and survive in the market (Laudon 
& Laudon, 2014, pp. 42-45). Volume of information processed in daily transactions forced 
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organizations to use information systems which became inevitable. There are various 
information system vendors available in the market to assist companies. However, which 
system suits best to the organization still remains an important question for the organizations. 

Success of information systems is a set of components (DeLone & McLean, 
2016): system quality, information quality, service quality, user satisfaction, and net impacts. 
System Quality is the desirable characteristics of an information processing system, and refers 
to ease of use, system flexibility, system reliability, and ease of learning, as well as system 
features of intuitiveness, sophistication, flexibility, and response times. Information Quality is 
the measures of the information system outputs (like management reports and Web pages), 
and refers to relevance, understandability, accuracy, precision, conciseness, completeness, 
understandability, currency, timeliness, reliability, and usability of the data (DeLone & 
McLean, 2016; Pitt, Watson, & Kavan, 1995). Service Quality is the quality of the support 
that system users receive from the information systems organization and IT support personnel, 
and refers to responsiveness, accuracy, reliability, technical competence, and empathy of the 
IT personnel staff. Use is the degree and manner in which employees and customers utilize 
the capabilities of an information system, and refers to amount of use, frequency of use, 
nature of use, appropriateness of use, extent of use, and purpose of use. User Satisfaction is 
users’ level of satisfaction with reports, Web sites, and support services. Net Impacts is the 
extent to which information systems are contributing (or not contributing) to the success of 
individuals, groups and organizations, and refer to improved decision-making, improved 
productivity, increased sales, cost reductions, and improved profits (DeLone & McLean, 
2016). 

Information Management Systems in International Trade 

According to a recent survey, 75 percent of organizations trade across more than 10 
countries and that nearly half (48 percent) trade across more than 50 countries. Almost half 
(48 percent) of respondents say that an inability to control global transportation costs and the 
lack of visibility of global shipments moving through the global supply chain are among their 
top five business challenges. Key challenges these shippers face include delay of shipments 
by customs (80 percent) and unpredictable lead times on international deliveries (90 percent). 
And while 57 percent of respondents say complying with global trade regulations is a top 
concern, less than 4 percent have automated their import compliance functions and just 12 
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percent collaborate with extended global trading partners in an automated fashion (McCrea, 
2014). 

Organizations expected to use an export information management system to manage 
export procedures. An export information management system includes both the operational 
export information system policies and procedures an organization implements and a written 
set of guidelines that captures those policies and procedures. The purpose of an export 
information management system is to ensure: that the right export decisions are consistently 
being made; that employees know their export control responsibilities; that the right 
procedures are being followed; and that the right questions are being asked to ensure that 
exports are being made in information system with country’s export administration 
regulations and, therefore, consistent with a company’s best interests (BIS, 2011). 

Every organization needs an export information management system that uniquely 
addresses their organization-specific requirements. An organization’s export information 
management system should be appropriate to the scope of its export and reexport activities 
and to its business circumstances (Tellan, 2011). By developing an organization-specific 
information system that is appropriately tailored to the nature of an organization’s export and 
reexport activities, an organization can implement an effective information system program 
that works well (Sadeghi, Biancone, Charles, & Giacoma, 2017). 

An export information management system should serve for basic requirements of the 
whole international commerce processes like export management, import management, trade 
compliance management, intralogistics, transport & freight management, supply chain 
collaboration, and customs management (Seyoum, 2013). Export and import management 
cover export and import filing, compliance screening, product classification, customs broker 
integration, license management, warehouse management, carrier connect, loading dock 
scheduling, shipping, logistics cost management, monitoring and alerting, freight cost 
management, origin and preferences, supplier declaration exchange, and excise duty filing 
(AEB, 2019). 

In order to stay competitive, firms need to improve supply chain agility, compress 
cycle times, optimize sourcing decisions, lower distribution costs, cement relationships with 
strategic suppliers and deliver on increasingly complex customer demands (Amber Road, 
2019; Barry, 2016). 
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Global trade is fast, and organizations are struggling to keep up. Uncertainties arising 
from ever-changing political landscapes and the pressure to remain competitive are forcing 
companies to think outside the box. They must continually transform their internal processes 
to reinforce their competitive advantage (Amber Road, 2019). BikoSOFT CRM Export 
Systems is an answer for trading organizations to overcome this situation. 

BikoSOFT CRM Export Systems 

BikoSOFT CRM Export Systems is a multi-talented, practical, integrated and user- 
friendly software that offers a complete solution to international export, import and domestic 
trade operations of enterprises. BikoSOFT CRM Export Systems serves to all types of 
businesses that participated in any part of the process of international trade as manufacturer, 
retailer, distributor, trading company, purchasing agent, original equipment manufacturer, 
(OEM), system integrator, servicing agent, freight forwarder. BikoSOET CRM Export 
Systems, which is relied on Customer Relationship Management (CRM) primarily, enables an 
effective management of international trade operations. 

Collaboration, automation, analytics, and flexibility features of BikoSOET CRM 
Export Systems make it an advanced export management software. BikoSOET CRM Export 
Systems provides great convenience and speed starting from the market research stage, 
demand evaluation, proposal preparation, proforma invoice creation, order taking, payment 
follow-up, letter of credit analysis, production follow-up, creation of the order to loading. 
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Figure 1. BikoSOFT CRM Export Systems 


BikoSOFT CRM Export Systems, maximizes customer satisfaction by eliminating the 
possible human errors in the export process. BikoSOFT CRM Export Systems eliminates the 
risk of reserve by preparing all required export documents quickly and safely by just a single 
click convenience. 

BikoSOFT CRM Export Systems provides rapid audit and reporting to senior 
management at every stage of the trading process. BikoSOFT CRM Export Systems formed 
on a common database, enabling employees and senior management to reach and use instant 
information in an easy way. BikoSOFT CRM Export Systems generates the analyzes and 
reports that are vital for the company properly and reliably, and ensures the rapid and error- 
free completion of operational transactions in export units. 

BikoSOFT CRM Export Systems is a highly effective software for in-house 
communication and process monitoring, as well as customer satisfaction and reliable and 
accurate execution of transactions. Bikosoft Export Management Software facilitates effective 
communication with existing and new customers. The system has a strong database support. 
Company and product information saved in the system allows users to evaluate the product 
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and the company immediately according to the criterion chosen. Access to all past contact 
information about the target company makes this software a unique application. 

BikoSOFT CRM Export Systems enables to maintain professional communication 
with potential customers. It supports management of bidding, ordering, payment tracking, 
production, procurement and delivery process. It provides ease of preparing all export 
documents which should be prepared carefully by the exporting companies in a fast and in 
accordance with the accreditation. It eliminates overlooked errors and omissions in credit 
transactions and prevents firms from being a victim of potential reserves. 

BikoSOFT CRM Export Systems minimizes errors in export operations. It provides 
significant time savings at every stage of the export process. It keeps the company's corporate 
memory up-to-date with its advanced database infrastructure. Bikosoft Export Management 
Software is a system that has been developed for more than 25 years, resulting from export 
experience in more than 60 countries and developed according to the trade regulations. 
BikoSOFT CRM Export Systems is a perfect software for the ones who say “the paperwork is 
killing me!”. 

Automated import or export documentation mitigates risk in a number of situations— 
for example, the risk carried by an exporter shipping to a denied party, fines or the loss of 
export licenses. The enhanced documentation streamlines order processing and customs 
clearance and help determine “who gets paid when” by managing letter of credit terms. 
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BikoSOFT CRM Export 


Figure 2. BikoSOFT CRM Export Systems 

Documentation generated by the BikoSOFT CRM Export Systems can be used to 
estimate the total landed cost of product, as the software is designed to associated costs with 
each activity along the way by tracking the event and the cost of the event. By accurately 
identifying costs, software can help companies make intelligent cost-savings decisions and 
even help “earn” money. Companies that import and pay duties on components or materials 
that are then used in the manufacture of products that are later exported, can reclaim a portion 
of the duty that they paid on the imported materials or claim a “duty drawback”. The 
paperwork required to claim a duty drawback is onerous and “virtually impossible” to do 
manually, according. For instance, in the US. $3 billion dollars of duty drawback funds are 
unclaimed every year because the proper paperwork is not filed (Celestino, 1999). BikoSOFT 
CRM Export Systems software can track the import and export of those products and generate 
the required duty drawback documentation. 

Inbound systems, BikoSOFT CRM Export Systems software that monitors imports, 
can help with tariff issues, quotas, and harmonized tariff codes to prevent misclassification of 
products that would make a difference in the amount of tariff paid on imports. Mistakes can 
mean that a company overpays tariffs or risks fines for underpayment, costly mistakes in 
either case. 
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BikoSOFT CRM Export Systems creates solutions for almost all types of companies 
performing import or export. BikoSOFT CRM Export Systems serves to complex trade 
vendors which have the most elaborate, robust software and are designed primarily for large, 
multinational companies that have or are planning to have integrated ERP systems. Complex 
trade vendors are expert in trade regulations in many countries, remain current in them and 
routinely alert their users to any changes in software capability. BikoSOFT CRM Export 
Systems enables to maintain formal alliances with major ERP system providers such as SAP, 
and Oracle to provide solutions to the complex trade vendors to facilitate smoother, efficient, 
automated compliance with export and import regulations, customs clearance, and docu¬ 
mentation associated with international trade. 

Conclusion 

In this theoretical paper, the importance of information in the process of international 
trade was discussed. It is certain that without support of an information system management 
of whole process of international trade is very difficult, time consuming and costly. 
BikoSOFT CRM Export Systems is a kind of software that was developed solely solve this 
problem. BikoSOFT CRM Export Systems is a generic, off-the-shelf, one-size fits-all export 
information management system that could completely cover the great variety of different 
industries and business characteristics. 


The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https://www.intraders.org/may 282 



References 


Aapaoja, A., Kostiainen, J., & Leviakangas, P. (2017). ITS service platform: in search of 
working business models and ecosystem. Transportation research procedia, 25, 1781- 
1795. 

AEB. (2019). AEB Software for Global Trade and Logistics. Retrieved 09.04.2019, from 
https://www.aeb.com/uk-en/ 

Amber Road. (2019). Cloud-based Global Trade Management Solutions. Retrieved 
09.04.2019, from https://www.amberroad.com/solutions/home 

Barry, D. (Ed.) (2016). A Basic Guide to Exporting: The Official Government Resource for 
Small and Medium-Sized Businesses. Washington, DC: U.S. Department of 
Commerce. 

BIS. (2011). Export Management and Compliance Division Compliance Guidelines: How to 
Develop An Effective Export Management and Compliance Program and Manual. 
USA: U.S. Department of Commerce Bureau of Industry and Security, Office of 
Exporter Services. 

Celestino, M. L. (1999). International Trade Logistics Software Solutions Know what you 
need before you go shopping. World Trade, 12, 60-61. 

DeLone, W. H., & McLean, E. R. (2016). Information systems success measurement. 
Eoundations and Trends® in Information Systems, 2(1), 1-116. 

Laudon, K. C., & Laudon, J. P. (2014). Management Information Systems: Managing The 
Digital Eirm. Multimedia Student CD Package International Edition, Prentice Hall 
(Vol. 12). 

McCrea, B. (2014). Global trade management: automation time. Logistics Management, 
53(3). 

Pitt, L. E., Watson, R. T., & Kavan, C. B. (1995). Service quality: a measure of information 
systems effectiveness. Mis Quarterly, 173-187. 

Sadeghi, V. J., Biancone, P., Charles, G., & Giacoma, C. (2017). Export compliance: A 
missing component of international entrepreneurship. International Journal of 
Business and Management, 72(11). 

The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https://www.intraders.org/may 283 





Seyoum, B. (2013). Export-Import theory, practices, and procedures: Routledge. 

Tellan, D. (2011). Information Management Strategies In The Logistic Services. AtatUrk 
Ileti^im Dergisi(2), 33-45. 


The Third InTraders International Conference on International Trade Proceeding Book 
15-17 April 2019 Sakarya, 18-20 April 2019 Istanbul Program, Turkey 
https ://www .intraders .org/may 284 



Gri ili^kisel Analiz Yontemi ile En Uygun Makine Se^iminin Yapilmasi: Ornek Bir 

Uygulama 

Do^. Dr. Hakan Murat ARSLAN 

Duzce liniversitesi 
l§letme Fakiiltesi/YBS Boliimu 


Ozet 

Gunumuzde ozellikle hizmet sektorii i§letmeleri ile ilgili ^ali^malarda optimum 
ekipman se^iminin 90 k onemli oldugu vurgulanmaktadir. Bu se 9 im i§leminin bilimsel 
temellere dayali analizlerle yapdmasi, sonradan ek maliyetler 9 ikmamasi a 9 ismdan 90 k 
onemlidir. Optimum ozellikte ki ekipmamn belirlenmesi probleminin ^ok Kriterli Karar 
Verme (^KKV) yontemleri kullandarak 96 zumlenmesi mumkiindur. ^ali§mada ama 9 , ozel 
bir temizlik i§letmesi i 9 in optimum fayda saglayacak 9 ama§ir makinesinin satin almmasmda, 
^KKV yontemlerinden Gri ili§kisel Analiz yonteminin kullanilabilirligini gostermektir. 
Analizler ger 9 ekle§tirilirken ilgili i§letmenin yoneticileri karar vericiler olarak kabul edilmi§ 
ayrica alti kriter ve be§ altematif ile hesaplamalar yapilmi§tir. Ilgili temizlik i§letmesinin 
9 ali§ma esaslari dikkate almarak Gri ili§kisel Analiz Yonteminin a§amalari ger 9 ekle§tirlmi§ 
ve alternatifler onceliklerine gore siralanmi§tir. Belirlenen gri ili§kisel derecelerinin 
hesaplanmasi gore; birinci sirada {Indesit IWE 91282/91283 A+++ Enerji), ikinci sirada 
{Bosch WAK20202TR A+++j 9 ikmi§tir. Analiz sonu 9 lari ilgili i§letme ile payla§ilmi§tir. 
Ileride yapilacak benzer 9 ali§malarda hibrit yontemler kullanilabilir. 

Anahtar Kelimeler: ^ok Kriterli Karar Verme Yontemleri, Gri ili§kisel Analiz 
Yontemi, Temizlik i§letmeleri 

JEL Kodlari: Mil, C02, C51, C61 

Choosing the Most Appropriate Machine with Gray Relational Analysis Method: A 

Case Study 

Abstract 

Nowadays, it is emphasized that optimum equipment selection is very important 
especially in service sector businesses. The execution of this selection process on the basis of 
scientific basis is very important in terms of avoiding additional costs. It is possible to solve 
the problem of determination of equipment with optimum properties by using Multi Criteria 
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Decision Making (MCDM) methods. The purpose of the study is to purchase the washing 
machine that will provide the optimum benefit for a special cleaning facility, the aim of this 
study is to show the availability of gray relational analysis method. While carrying out the 
analyses, the managers of the related enterprise were accepted as decision makers and 
calculations were made with six criteria and five alternatives. While carrying out the analyses, 
the managers of the related enterprise were accepted as decision makers and calculations were 
made with six criteria and five alternatives. The steps of the Gray Relational Analysis Method 
have been carried out and the alternatives are listed according to their priorities, taking into 
account the working principles of the relevant cleaning business. According to calculation of 
the determined gray relational degrees; first row (Indesit IWE 91282/91283 A +++ Energy) 
and second (Bosch WAK20202TR A + ++). The results of the analysis were shared with the 
relevant company. Hybrid methods can be used in similar studies in future. 

Keywords: Multi Criteria Decision Making Methods, Gray Relational Analysis 
Method, Cleaning Businesses 

JEL Codes: Mil, C02, C51, C61 

Giri§ 

Giiniimuz rekabet ko§ullarmda ozellikle temizlik sektorii i§letme yoneticileri 90 k 
sayidaki alternatif arasmdan en uygunun tespit edilmesi problem! ile siklikla 
kar§da§dmaktadir. Karar vermenin temelinde mumkiin 96 zumler arasmdan en uygun olanmi 
belli kriterler 9 er 9 evesinde degerlendirerek se 9 me vardir. Bu degerlendirme surecinde karar 
vericilere ait sozel nitelikteki hukiimler sayisal verilere donu^turiilur (Tulunay, 1991). 

Yerli ve yabanci literatur dikkatle incelendiginde, firma yoneticileri karar 
problemlerinin en uygun 96 zumunun bulunmasi surecinde dogru ve zamamnda yanit veren 
bir 9 ok sayisal yontemi kullandiklari goriilmektedir. ^ok kriterli karar verme (^KKV) 
problemlerinin degerlendirilmesinde kullanilan metotlardan biride Gri ili§kisel Analiz (GIA) 
dir. l§letmelerin yonetimsel kararlarmdaki hata oranmi azaltmak ve dogru kararlarm 
verilebilmesi i 9 in 90 k kriterli karar analizi yontemlerinden faydalanmalari yerinde olacaktir. 
^iinkii bir kisim karar problemlerinde birden fazla kriter ve altematifin girift olarak i 9 i 9 e 
girmesi 96 zum siirecini zorla§tirmaktadir. Bu durumda GlA yonteminden faydalanilarak 
temizlik sektorii ekipman alimi problemlerinde en uygun altematifin belirlenmesinde GlA 
yonteminin kullamlmasi yonetimsel kararlardaki hata oranmi azaltacaktir. 
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Temizlik sektorii i§letmelerinin yeni bir ^ama^ir makinesi alirken optimum olamn 
belirlenmesinde Gri ili§kisel Analiz yonteminin kullamlabilirliginin ara§tirildigi ^ali^mamn 
ikinci boliimunde literatiir taramasi, u 9 uncu boliimunde metodoloji, dordiincii bolumiinde 
uygulama ve bulgulari yer almaktadir. Son boliimde de sonu 9 ve oneriler iizerinde 
durulmu§tur. 

Literatiir Taramasi 

En uygun ekipman ve hammaddenin se 9 ilmesi siireci, tedarik zincirinin en onemli 
a§amalarmdandir. ^iinkii i§letmenin 9 ikarlarma uygun hammaddenin tespiti, o i§letmeyi 
bulundugu sektorde emsallerine gore iistiin kdacaktir. Ancak bu tespit siireci bilimsel 
yontemlerle yapdmalidir (Ozel ve Ozyoriik, 2007). 

Hammadde ve ekipman se 9 imi ile ilgili literatiirdeki 9 ali§malar incelendiginde, en sik 
rastlanan kriterler; iinin maliyeti, iirun kalitesi ve teslim zamani oldugu goriilmektedir (Oz ve 
Bayko 9 , 2004) 

^KKV yontemlerinin temelinde; ama 9 , kriterler ve altematifler belli iken karar 
vericilerin kriterler ve alternatiflerle ilgili kar§da§tirmalarmi dikkate alarak en uygun 
96 zumun bulunmasi vardrr (Baysal ve Tecim, 2006). Karar problemlerinin 
degerlendirilmesinde kriterlerin rolii, kriterlerin kendi agirliklarmm tespitinde ve 
altematiflerin onceliklerine gore siralanmasi a 9 ismdan 90 k onemlidir (Lai and Hwang, 1994). 

Yukarida siralanan unsurlar ile karar vericilerin altematifler hakkmda tutarli 
kiyaslamalari birle§tiginde, dogm ve en uygun kararm olu§masmda uygun §artlar saglanmi§ 
olur. ^KKV yontemlerinin genelinde dogru 90 zumun bulunabilmesi i 9 in karar vericilerin 
once kriterleri kendi i 9 inde kar§da§tirmalari ardmdan altematifleri kriterler 9 er 9 evesinde 
degerlendirmeleri gerekmektedir (Jahanshahloo ve Izadikhah, 2006). 

(Arslan ve Uyanik, 2018) GIA yontemi ile bir demir- 9 elik endiistrisi i§letmesi i 9 in en 
uygun ta§eron lirmanin tespitini ger 9 ekle§tirmi§lerdir. ^ali§malarmda, be§ kritere gore be§ 
altematif degerlendirilmi§tir. Ilgili analiz sonu 9 larmi yetkililerle payla§mi§lardir. 

Metedoloji 

Ara^tirmanin Amaci 

ilgili ozel sektor i§letmesine farkli markalarm farkli ozelliklerdeki 9 ama§ir makineleri 
arasmdan optimum olanmi belirlemede ^KKV yontemleri kullandarak yardimci olmaktir. 
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Kriter Agirliklannin Tespiti 

llgili i§letmenin yetkililerinin gorii^leri dogrultusunda turn kriterler ayri ayri 
puanlanarak degerlendirilmi§ ve en fazla puani alan ilk alti kriterin se^ilmesi §eklinde 
olu§mu§tur. Boylelikle hem kriter sayisi hemde kriterlerin agirliklari tespit edilmi§tir. 

Karar Vericilerin Tespiti 

Optimum ozelliklerdeki 9 ama§ir makinesinin se 9 imi i 9 in ilgili i§letmenin yetkilileri 
karar verici olarak kabul edilmi§tir. 

Kriter ve Alternatiflerin Belirlenmesi 

Ba§langi 9 ta daha fazla olan kriter sayisi, karar vericinin degerlendirmeleri sonucu 
siralamaya giren ilk alti kriterin almmasi ile objektif bir §ekilde tespit edilmi§tir. Karar verici 
a§agida bebrtilen kriterleri tespit etmi§tir. 

Kl: Fiyat (TL) 

K2: Yikama Kapasitesi (Kg) 

K3: Giirultu seviyesi (dB) 

K4: Devir Sayisi (Devir/dak.) 

K5: Su Tuketimi (mVsa.) 

K6: Program Sayisi (Adet) 

ilgili Literatiir taranarak karar vericilerle birlikte kriterlerin tespit edilmesinde sonra karar 
vericiler a§agidaki altematifler iizerinde fikir birligine varmi§lardir. Bu alternatifler; 

Al: Bosch WAK2021ITR A+++ 

A2: Bosch WAK20202TR A+++ 

A3: Profilo CM104K0TR A+++ 

A4: Hotpoint Ariston FMF 923M TK A+++ 

A5: Indesit IWE 91282/91283 A+++ Enerji 

Ara§tirmanin Modeli 

^ab§manm hiyerar§ik modeli §ekil I’de ifade edilmi§tir. Modelde Oncelikli olarak 

ama 9 sonra kriterler ve altematifler belirtilmi§tir. 
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§ekil 1, En uygun C^ama§ir Makinesi Se^imi Modeli 


Uygulama: GIA Yontemi ile En uygun C^ama§ir Makinesi Se?imi 

En Uygun C^ama§ir Makinesi Se^iminde ^KKV Yontemlerinin Kullandmasi 

GIA Yontemi 

^ok kriterli karar verme yontemleri, ozellikle birbirinden farkli kriterlere gore 
altematifler arasmdan optimum olammn belirlenmesinde kullandmaktadir. Son zamanlarda bu 
bahsedilen yontemler arasmda siklikla kullandanlardan biri de Gri ili§kisel analiz yontemidir. 
Gri Sayilar Teorisi ilk olarak Julong Deng tarafmdan 1982’de bilim diinyasma tanitdmi§tir. 
Bu teori Gri ili§kisel Analiz (GLA) diye tanman yontemin temelini olu§turmaktadir. 

^ok ol^iitlu karar problemleri arasmda temel veri setindeki degerler ile analiz 
yapabilen ve sayisal olarak ifade edilme gu 9 lugu ^ekilen problem 9 e§itlerinde gri saydar 
teorisi esasma dayanan Gri ili§kisel Analiz yontemi uygulanabilir (Ustuni§ik, 2007). 

Gri saydar teorisi temelli GIA yontemi, belirli ve yeterli veri kaynagmm olmadigi 
durumlarda uygulanabilen ve i§letme yoneticilerine dogru ve yerinde kararlarm verilmesinde 
yardimci olan 90 k kriterli karar verme yontemidir (Chan ve Tong, 2007). GIA Yontemi, alti 
a§amadan olu§maktadir. Birincisi; temel veri setinin a 9 ik 9 a ifade edilmesi ile ba§layip son 
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olarak alternatiflere ait gri ili§kisel derecelerin belirtilmesi ile sona ermektedir (Peker ve 
Birdogan, 2011). 

Gri ili§kisel Analiz (GlA), Gri Sistem Teorisinin alt ba§liklari arsinda yer alan 
optimum kararm verilmesi ve tahminlerde kullandan bir degerlendirme yontemidir. Gri sistem 
teorisinde belirsiz ve yetersiz olan veri i 9 in, gri veri veya gri eleman tammlamasi yapdir. 
Belirli bir sistematik yapmm i 9 erisindeki elemanlar arasmda veya birbiri ile ili§kili iki alt 
sistem arasmdaki ili§kinin derecesinin 6 l 9 umu, “Gri ili§ki” olarak adlandirdir. Bu 6 l 9 um ile 
degi§imleri incelenen elemanlar arasmdaki benzer yonler veya farkhliklar ifade edilir. Eger 
elemanlar arasmdaki degi§im siirekli ve degi§imler birlikte meydana geliyorsa elemanlar 
arasmda yiiksek, birlikte meydana gelmiyorsa du§uk bir ili§ki soz konusudur (U 9 kun ve 
Girginer, 2011) . 

GIA Yontemi ile En Uygun Makinesi Se^imi 

1. A§ama: Temel Veri Setinin tfade Edilmesi 

^ali§manin GiA yontemi ile degerlendirilmesi sirasmda kullandan temel veri matrisi Tablo 
I’de belirtilmi§tir. ^ali§madaki sayisal degerlendirmeler Microsoft Excell programi ile elde 
edilmi§tir. 


Tablo 1. Temel Veri Seti 



Min 

Maks 

Min 

Maks 

Min 

Maks 


K1 

K2 

K3 

K4 

K5 

K5 

A1 

1.299 

8 

56 

1000 

71 

18 

A2 

1.199 

7 

74 

1000 

96 

15 

A3 

1.249 

8 

74 

1000 

80 

14 

A4 

1.364 

9 

53 

1200 

59 

15 

AS 

1.206 

9 

55 

1200 

48 

16 
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2. A§ama: Referans Serinin ve Kar§ila§tirma Matrisinin Olu§tumlmasi 

Temel veri matrisindeki her bir alternatife ait optimum performans verileri almarak referans 
degerler elde edilmi§ ve Tablo 2’de belirtilen matris ile g6sterilmi§tir. 


Tablo 2. Referans Serisi Matrisi 



Min 

Maks 

Maks 

Maks 

Min 

Maks 


K1 

K2 

K3 

K4 

K5 

K6 

Referans 

1199 

9 

74 

1200 

48 

18 

A1 

1.299 

8 

56 

1000 

71 

18 

A2 

1.199 

7 

74 

1000 

96 

15 

A3 

1.249 

8 

74 

1000 

80 

14 

A4 

1.364 

9 

53 

1200 

59 

15 

AS 

1.206 

9 

55 

1200 

48 

16 


3. A§ama: Normalizasyon t§lemi ve Normalizasyon Matrisinin Olu§turulmasi 
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Referans serisi tablosundaki verilerin degerlendirme i§lemlerine uygun olmasi i^in 
normalizasyon i§leminden ge^mesi gerekmektedir. Normalizasyon yapddiktan sonra Tablo 
3’te belirtilen degerler elde edilmi§tir. 


Tablo 3. Normalizasyon Matrisi 



K1 

K2 

K3 

K4 

K5 

K6 

Referans 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

A1 

0,3939394 

0,5 

0,142857143 

0 

0,520833333 

1 

A2 

1 

0 

1 

0 

0 

0,25 

A3 

0,6969697 

0,5 

1 

0 

0,333333333 

0 

A4 

0 

1 

0 

1 

0,770833333 

0,25 

AS 

0,9575758 

1 

0,095238095 

1 

1 

0,5 


4. A§ama: Mutlak Deger Tablosunun Olu§turulmasi 

Normalizasyon i§lemine tabi tutulan veriler ile her bir deger i 9 in mutlak deger hesaplamasi 
yapdmalidir. Elde edilen degerler Tablo 4’te belirtilmi§tir. 


Tablo 4, Mutlak Deger Tablosu 



K1 

K2 

K3 

K4 

KS 

K6 

A1 

0,6060606 

0,5 

0,857142857 

1 

0,479166667 

0 

A2 

0 

1 

0 

1 

1 

0,75 

A3 

0,3030303 

0,5 

0 

1 

0,666666667 

1 

A4 

1 

0 

1 

0 

0,229166667 

0,75 

AS 

0,0424242 

0 

0,904761905 

0 

0 

0,5 


5. A§ama: Gri tli§kisel Derecelerin Hesaplanmasi ve Nihai Siralama 
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Mutlak deger matrisi hesaplandiktan sonra artik son a§amaya gelinmi§tir. Her bir 
altematifin gri ili§kisel derecesi hesaplanabilir. Karar vericiler ve ilgili literatiir taranarak 
karar verilen kriter agirliklan (Wi) ilgili programda yazddigmda tiim altematiflerin gri 
ili§kisel dereceleri bulunmu§tur. Bu dereceler ve nihai siralama Tablo 5’de belirtilmi§tir. 


Tablo 5, Alternatiflere Ait Gri tli^kisel Dereceler ve Nihai Siralama 


Wi 

0,4 

0,2 

0,05 

0,05 

0,1 

0,2 



K1 

K2 

K3 

K4 

K5 

K6 

r«i 

Siralama 

A1 

0,452 

0,5 

0,368 

0,333 

0,510 

1 

0,566 

3 

A2 

1 

0,333 

1 

0,333 

0,333 

0,4 

0,646 

2 

A3 

0,622 

0,5 

1 

0,333 

0,428 

0,333 

0,525 

5 

A4 

0,333 

1 

0,333 

1 

0,685 

0,4 

0,548 

4 

AS 

0,921 

1 

0,355 

1 

1 

0,5 

0,836 

1 


Bulgular 

^ali§mada, temizlik sektoriine ait ozel bir i§letmenin ihtiyaci olan 9 ama§ir makinesi 
i^in be§ altematif arasmdan optimum olamn belirlenmesinde Gri ili§kisel Analiz Yontemi 
kullandmi§tir. Karar vericilerle birlikte kararla§tirdan alti kritere gore analizler 
ger 9 ekle§tirilmi§ ve altematifler onceliklerine gore siralanmi§tir. Bu siralamaya gore en uygun 
model Indesit IWE 91282/91283 A+ + + Enerji ^ama§ir Makinesi, ikinci sirada da Bosch 
WAK20202TR A+++ ^ama§ir Makinesi oldugu tespit edilmi§tir. 

Sonu^ ve Oneriler 

Giincel 90 k 9 e§itli karar analizi yonteminin varligi i§letmeleri 9 eli§kiye du§urmektedir. 
Bu 9 eli§kiyi ortadan kaldirdmak i 9 in karar probleminin birden 90 k analiz yontemi veya 
yakla§imla ger 9 ekle§tirilmesi ve optimum sonucun tercih edilmesidir. Ayrica literatiirdeki 
benzer 9 ali§malar dikkate almarak uygun ^KKV yontemi se 9 ilebilir. 
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^ali§mada farkli sektorlere ait kamu i§letmelerinin 90 k farkli karar problemlerini 
^KKV yontemleri kullanarak 96 zdukleri ifade edilmi§tir. ^ali§manin uygulama kismmda, bir 
ozel sektor i§letmesi i 9 in en uygun 9 ama§ir makinesinin belirlenmesi problemi iizerinde Gri 
ili§kisel Analiz yontemi uygulanmi§tir. 

Karar vericilerle birlikte kararla§tirdan alti kritere gore analizler ger 9 ekle§tirilmi§ ve 
altematifler onceliklerine gore siralanmi§tir. Bu siralamaya gore en uygun model Indesit IWE 
91282/91283 A+++ Enerji ^ama§ir Makinesi, ikinci sirada da Bosch WAK20202TR A++ + 
^ama§ir Makinesi oldugu tespit edilmi§tir. 

llgili i§letme 9 ali§manin sonu 9 lari dogrultusunda; Indesit IWE 91282/91283 A++ + 
Enerji 9 ama§ir makinesini almasmm en uygun olacagi tespit edilmi§tir. Analiz sonu 9 lari ilgili 
i§letmenin yetkilileri ile payla§dmi§tir. lleride yapdacak benzer 9 ali§malarda yapay zeka veya 
hibrit yontemlerin kullanilmasi uygun olabilir. 
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Di§ Ticaretin Goriinmeyen Kalemlerinden Biri Olarak Turizm 

Tugba YILMAZ 

Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi, Lisansiistu Egitim Enstitiisii, 
Turizm l§letmeciligi Boliimu 


Ozet 

Turizm geliri ihracat geliri olarak sayilir mi sorusu 90 k tarti§ilan bir konudur. Teknik 
olarak du§unuldugunde fiziki olarak bir mal di§ariya ^ikmadigi i^in ihracat sayilmaz. Fakat 
deniz ve hava ta§imaciligi, bankacilik, sigortacilik gibi di§ ticarette goriinmez kalemler olarak 
ifade edilen ve dolayli yoldan ihracat kalemleri arasmda yer alan unsurlar mevcuttur. 
Dolayisiyla turizm de bir goriinmeyen kalem olarak di§ ticarete destek vermektedir. Tiirkiye 
gibi turizm potansiyeli yiiksek olan ve geli§mekte olan iilkeler i^in turizm, sagladigi doviz 
girdisiyle onemli bir ihracat geliri olmaktadir. Bu 9 ah§mada turizm gelirinin ihracata etkisini 
anlamak i 9 in yillara gore turizmin ihracat geliri iizerine etkisi incelenmi§tir. Bununla birlikte 
ihracat a 9 igmi kapatmada turizmin ne kadar etkili oldugu tarti§ilmi§tir. 

Anahtar Kelimeler: Turizm, di§ ticaret, ihracat, ihracat a 9 igi, turizm gelirleri 

JEL Kodu: F59, Z310, Z320, Z330 

Tourism As One Of The Non-Excellent Items 

Abstract 

The question of whether tourism income is counted as export revenue is a very 
debated issue. Technically speaking, as a commodity does not go out, exports do not count. 
However, there are some items that are expressed as invisible items in foreign trade such as 
sea and air transport, banking, insurance and indirectly among the export items. Therefore, 
tourism also supports foreign trade as an invisible item. With a high tourism potential and 
developing tourism for countries like Turkey, it is a major export revenues with foreign 
currency income it provides. In this study, the effect of tourism on export revenue is examined 
in order to understand the effect of tourism income on exports. Nevertheless, the effectiveness 
of tourism in closing the export deficit was discussed. 

Keywords: Tourism, foreign trade, export, export deficit, tourism revenues 

JEL Code: F59, Z310, Z320, Z330 
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Giri§ 

Diinya ekonomisinde etkisini ozellikle 1980’lerden sonra hissettiren “liberal ekonomi” 
anlayi§i ile ekonomik serbestle§me donemine ge^ilmi? ve diinya ticaret hacminin zaman 
i^erisinde artmasma sebep olmu§tur. Tiirkiye’de diinyada ki bu ekonomik serbestle§meye 
pareler olarak di§a a^ik biiyume stratejilerini 24 Ocak 1980 itibariyle izlemeye ba§lami§tir. 
1980 ydindan sonra Tiirkiye ekonomisinde ihracat haemi buyumu§tur Tiirkiye gibi geli§mekte 
olan iilkelerin ithalatlari giderek artmi§ ve bu iilkeler artan di§ ticaret a^iklariyla kar§i kar§iya 
kalmi§lardir (Dinner, 1993: 123). 1980 ydindan sonra Tiirkiye’de ithalat gelirleri ihracat 
gelirlerinin gerisinde kalmi§ ve Tiirkiye siirekli di§ ticaret a 9 igi vermi§tir. 

1980 sonrasi iilkemizde turizm hareketlerinin biiyiik bir ivme kazanmasi kisa siirede 
doviz getirici etkisi ile di§ ticaret a^igmm kapatilmasi adma bir umut olmu§tur. Hizmet 
ihracati olarak goriilen turizm, hizmetler dengesinin en onemli kalemidir. Hizmet ithalati ve 
ihracati goriinmeyen kalemler, mal ithalati ve ihracati ise di§ ticaret olarak adlandirilmaktadir. 
Bunun sebebi hizmet ithalat ve ihracatmda fiziki bir malm olmayi§idir. Fakat farkh bir baki§ 
a 9 isiyla bakildigi zaman hizmet ihracati da ayni mal ihracatmda oldugu gibi doviz geliri 
saglamaktadir. Bu nedenle turizm i§letmeleri ihracat i§letmesi olarak sayilmakta ve ihracat 
i§letmesi te§viklerinden yararlanmaktadirlar. 

Bu baglamda bir hizmet endiistrisi olarak turizmden elde edilen gelirlerin, cari a 9 ik 
iizerine olumlu etkisi bulunmaktadir. Tiirkiye hem dogal hem de fiziki turizm arz kaynaklari 
a 9 ismdan zengin bir iilkedir. Bu nedenle iilkemizde turizm gelirleri odemeler bilan 90 suna 
olumlu katki saglamakta buna bagh olarak da cari a 9 igi kapatmada onemli bir rol 
oynamaktadir. Ayrica turizm gelirlerinin di§ ticaret a 9 iklarmi kapatmada da olumlu etkisi 
goriilmektedir (Ozkok Giingor, 2008:62). 

Bu 9 ah§mada cari i§lemler a 9 igma ve bu a 9 iga ozellikle neden olan di§ ticaret a 9 igmi 
giderme de turizm gelirlerinin katkisi ortaya koyulmaya 9 ah§ilmi§tir. Birinci boliimde 
turizmin ekonomik giiciinii anlayabilmek adma turizmin ekonomik etkilerine kisaca 
deginilmi§tir. Ikinci boliimde, cari i§lemler bilan 90 sunda goriinmeyen kalemler olarak hizmet 
gelirlerinin yeri incelenmi§tir. Son boliimde ise goriinmeyen kalem olarak turizmin cari a 9 igi 
ve di§ ticaret a 9 igmi kapatmada ki katkisi a 9 iklanmaya 9 ah§dmi§tir. 
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Turizmin Ekonomik Etkileri Uzerine Genel Bir Baki§ 

Turizmin cari i§lemler a^igini azaltmada ki etkisini anlayabilmek i 9 in oncelikle 
turizmin ekonomiye katkismi anlamak gerekir. 

Turizmin ozellikle geli§mekte olan iilke ekonomileri iizerindeki olumlu etkileri, bu 
sektoriin ekonomik yoniinii daha da on plana ^ikarmaktadir. Ulke ekonomilerinin kar§da§tigi 
ulusal ve uluslararasi ekonomik sorunlarm 96 zumunde ve darbogazlarm a§dmasmda turizm, 
dinamik ve ekonomik olma ozelligi ile adeta bir 9 iki§ noktasim olu§turmaktadir. (Kar vd., 
2004: 89) Turizmin olumlu ekonomik etkileri §u §ekilde siralanabilir; Odemeler dengesine 
etkisi, gelir etkisi, yurti 9 inde ithalat etkisi, i§gucu 9 arpani etkisi, ihracat ve gelir dagdimim 
diizenleyici etkisi, istihdam arti§i ve yeni i§ olanaklari yaratmasi, ekonomik geli§me ve doviz 
geliri yaratmasi, ku 9 uk 6 l 9 ekli i§letmelerin geli§tirilmesi, hayat standardmm ve kalitesinin 
yiikseltilmesi (Tavmergen, 1998: 54). Bu etkileri kisaca goz atmak gerekirse; 

Odemeler Dengesi iizerindeki Etkisi 

Turizmden elde edilen doviz gelirleri odemeler bilan 90 suna yansimaktadir. Sagladigi 
doviz girdisi ile turizm gelirleri, doviz sikmtisi ya§ayan ve odemeler bilan 90 sunda a 9 ik veren 
iilkeler i 9 in olduk 9 a onemli bir doviz kaynagidir (Kar vd., 2004: 89). 

Odemeler bilan 90 sunun bir alt ba§ligi olarak cari i§lemler hesabmdaki uluslararasi hizmetler 
kismmda yer alan turizm, iilkeler arasmdaki ekonomik ili§kileri gu 9 lendirmeye hizmet ettigi 
gibi hem geli§mekte olan iilkelerin di§ ticaret a 9 iklarmi hem de geli§mi§ iilkelerin di§ ticaret 
fazlalanm azaltmaktadir (WTO, 1998:91). Bir iilkenin di§ odemeler bilan 90 sunda ki denge ya 
da dengesizlik, o iilkenin uluslararasi odeme giiciinde ki iyile§me ya da bozulmalari yansitir, 
dolayisiyla da 90 gu kez o iilkenin uluslararasi ekonomik ve mali itibarmm, bir gostergesi 
olarak yorumlamr. (Seyidoglu,2013) 

Odemeler dengesi fazla veren iilkeler, bu fazlahgm enflasyona neden olmamasi ve 
eritilmesi i 9 in vatanda§larmm uluslararasi turizme katilmalarim te§vik etmektedirler (Ozen, 
2006). Odemeler dengesi a 9 ik veren iilkeler ise, bu a 9 igi kapatmaya 9 ah§maktadirlar. 

Gelir Etkisi 

iilkeye gelen ziyaret 9 ilerin yaptiklan harcamalar bir gelir olarak ortaya 9 ikmakta ve 
bu da milli gelire etkide bulunmaktadir. Ayrica turizm sektorii diger bir 9 ok sektorle yakm 
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ili§ki i^erisinde oldugundan, turizm gelirleri diger bir^ok mal ve hizmetlerin tuketimine ve 
ihracatma olanak saglamaktadir. Yani turist bir iilkeye geldiginde, o iilkede yaptigi her 
harcama sadece turizmle ugra§an ki§ilere degil, turistin harcama yaptigi diger sektorlere de 
gelir saglamaktadir (Kar vd., 2004; 90). 

Geli§mekte olan iilkelerin turizmi ekonomik kalkmma araci olarak kullanmak isteme 
nedenlerinden birisi de turizmin goriinmeyen ihracat olarak soz konusu iilkeler i 9 in onemli 
miktarda gelir yaratmasi oldugu soylenebilir (Unur, 2000: 2). 

Yurt t^inde Ithalat Etkisi 

Ev sahibi iilkede uretilen bazi tarim ve sanayi uriinleri, tatillerini iilkede ge^iren 
turistlere ihra^ edilme fiyatlarmdan daha yiiksek bir fiyat ile satilabilmektedir. Ozellikle 
yiyecek-i§ecek ve hediyelik e§ya tiiriinden iiriinler kalite iistiinliigiine sahipse, tatil yorelerinde 
turistlerden onemli sayida alici bulmaktadir (Tavmergen, 1998; 58). 

Ulkemize gelen yabanci turistlerin konakladiklan konaklama i§letmesinde ve di§arida 
ki yiyecek i^ecek i§letmelerinde tiikettikleri iiriinlerin geliri de yurt i^inde yapilan ithalat 
anlamma gelmektedir. 

l§gucu C^arpani Etkisi 

Turizmde yapilan harcamalarm artmasi nedeniyle yatirimlarda arti§ ya§anmaktadir 
buna bagh olarak turizm sektoriinde ve turizmin etkiledigi diger sektorlerde daha fazla 
i§giieiine ihtiya 9 duyulmaktadir. Bu i§giieii 9 arpan etkisi olarak tammlanmaktadir ve turizm 
geli§meye devam ettigi siirece bu etkide artmaktadir. Ayni zamanda turizm endiistrisinin 
biiyiimesi turizmin dogrudan etkiledigi ula§im, konaklama, yiyecek i 9 ecek, rekreasyon gibi 
sektorlerin ve dolayh yoldan etkiledigi diger sektorlerin de biiyiimesine olumlu katki 
saglanmasi demektir. 

Ihracat ve Gelir Dagilimini Diizenleyici Etkisi 

Turizmden elde edilen gelir ayni zamanda ihracat geliri olarak goriilmektedir. Turizm 
gelirleri, ek ihracat veya goriinmeyen ihracat §eklinde iilkenin odemeler dengesine olumlu 
katkilar yapmaktadir (Tutar, 1994:24). 

Di§ turizm gelirleri, bir iilkeye gelen turistlerin tatilleri sirasmda ki ihtiya 9 larmi 
gidermek i 9 in konaklama, yiyecek i 9 ecek, hatira e§yasi, eglence, ula§im ve benzeri iiriinleri 
satin aimak amaciyla yaptiklari harcamalari i 9 erir ve bu harcamalarm toplami di§ turizm 
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gelirini olu§turur. Turistlerin yaptiklari bu harcamalar herhangi bir malm ihracatmdan elde 
edilen gelir gibi doviz geliri yaratir ki, bu a9idan turizm gelirleri goriinmeyen ihracat 
kaleminin onemli bir par9asmi meydana getirir. (Akova,1997) 

Turizm bir ulkenin diger bolgelerine gore geli§memi§ bolgelerini geli§tirerek aradaki 
ekonomik dengesizligi ortadan kaldirir (Unur, 2000; 6). Aym zamanda bolgeler arasmdaki 
gelir dagdimmm e§itlenmesinde de onemli rol oynar. 

Istihdam Arti§i ve Yeni 1 § Olanaklari Yaratmasi 

Ozellikle Tiirkiye gibi geli§mekte olan iilkelerin kar§i kar§iya bulundugu en onemli 
sorunlardan biri, i§sizliktir. Turizm sektoriiniin emek yogun bir sektor olmasi ve otomasyona 
diger sektorlerden daha az imkan saglamasi bu sektorde insan giiciine olan ihtiyaci daha da 
artirmaktadir. Dolayisiyla bir iilkede turizm sektoriiniin geli§mesi, soz konusu dike 
insanlarmm bu sektorde istihdam edilebilmelerine imkan verebilecegi gibi, i§sizlik sorununun 
96zumunde de onemli bir rol oynamaktadir (Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O - 2004:17). 
Bunun yaninda turizm sektoriine mal ve hizmet sunan yan sektorlere de yeni i§ imkanlari 
saglayarak dolayli istihdam etkisi meydana getirmektedir. Turizmin meydana getireeegi 
dolayli istihdamm nieeligi sektoriin yerel ekonomi ile ne kadar entegre olduguna baglidir 
(Mill ve Morrison, 1992:294). 

Ekonomik Geli§me ve Doviz Geliri Yaratmasi 

Turizm sektorii, ozellikle geli§mekte olan iilkeler a9ismdan ekonomik geli§menin bir 
araei olarak goriilmektedir. Ulkeye gelen yabanei turistlerin yaptiklari hareamalar sayesinde 
doviz geliri elde edilir. Bu sayede dolayli olarak ihraeat gelirlerine katkida bulunur. 

Ku9uk Ol9ekli l§letmelerin Geli§tirilmesi 

Turizmle ilgili bir9ok i§ kii9iik 9apta bir i§letmeoilikle sinirli kalmaktadir. Turizmin 
yerel i§letmelerle kurdugu ili§ki ekonomide olu§an sizmtmm azalmasi, potansiyel gelirin ve i§ 
sahalarmm degerlendirilmesi a9ismdan onemlidir (Tavmergen, 1998: 62). 

Hayat Standardmm ve Kalitesinin Yiikseltilmesi 

Turizm sektorii ozellikle gen9lere ve kadmlara i§ olanaklari yaratmaktadir. Bu da 
ailelere ek gelir olarak yansimakta ve hayat standardim yiikseltmektedir (Tavmergen, 1998; 
62). Ayrica turizm ger9ekle§tigi bolgede ah§veri§ merkezi, sosyal tesis, havaalam vb. gibi 
daha fazla yatirimla da hayat standartlarim arttirmaktadir. 
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Ara§tirmanin Amaci, Yontemi, Kapsami ve Sinirliliklari 

Hizmet ihracati olarak goriilen turizm, hizmetler dengesinin en onemli kalemidir. 
Dolayisiyla cari i§lemler a^iginin ve di§ ticaret a 9 iginin kapatdmasmda turizmin olumlu etkisi 
goriilmektedir. Bu 9 ali§manin amaci turizmin goriinmeyen kalem olarak cari a 9 ik ve di§ 
ticaret a 9 iklarma katkisim ortaya koymaktir. Ayrica hizmet kalemlerinin de cari a 9 igi 
kapatmada ki etkisi incelenmi§tir. TC Merkez Bankasi Odemeler Bilan 90 su verilerinden, 
TURSAB ihracat gelirlerinin turizm gelirlerine oram ve TURSAB di§ ticaret a 9 igmi 
kapatmada turizm verilerinden yararlanilmi§tir. Elde edilen bulgular ise hizmet sektoriiniin 
hem toplam performansim, hem de turizm sektoriinun tekil performansim net bir §ekilde 
ortaya koymaktadir. Ara§tirmanm en biiyuk simrhhgi ise kisitli zaman nedeniyle sadece 
literatur taramasi yapilmasidir. 

Tiirkiye’de Cari l§lemler Dengesinde Hizmet Gelirlerinin Yeri 

Cari i§lemler bilan 90 su veya dengesi genel olarak odemeler dengesinde en fazla onem 
verilen hesaptir. Bir iilkenin mal ve hizmet ihracati ile elde ettigi dovizler ile mal ve hizmet 
ithalati kar§ihgmda odedigi dovizler bu hesaba kaydedilir. Cari i§lemler dengesinde; Di§ 
ticaret dengesi, hizmet dengesi, gelir dengesi ve cari transferler yer ahr. Ayrica yatirimlarm 
gelir ve giderleri ile kar§ihksiz olarak iilkeye giren ve 9 ikan mal, hizmet, faktor ve dovizler de 
bu hesap da yer ahr. 

Cari i§lemler dengesi geli§mekte olan iilkeler i 9 in ekonomik surduriilebilirlik adma 
son derece onemlidir. Bu nedenle ozellikle geli§mekte olan iilkeler cari i§lemler a 9 igmi en aza 
indirmeyi ilk hedefleri arasmda gormektedirler. Cari a 9 iginm en onemli nedeni di§ ticaret 
a 9 iklaridir. Di§ ticaret a 9 igmi kapatmada ise hizmetler dengesi goriinmeyenler olarak son 
derece onemlidir. Hizmet gelirleri i 9 erisinde ise en biiyuk paya sahip olan kalem ise turizm 
gelirleridir. Giiniimiizde uluslararasi turizmin sahip oldugu pay, turizmin odemeler 
bilan 90 suna olan etkilerini de onemli bir noktaya ta§imi§tir. Hem geli§mi§ hem de geli§mekte 
olan iilkelerin odemeler bilan 90 sunda turizmin yeri ve bazi iilkelerin bu alanda sergiledikleri 
performanslar, turizm sektoriiniin gelir saglayici sektorler arasmda onemli bir yere ta§imi§tir 
(Toskay, 1989: 56). 
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Bunu daha net anlamak adina Tablo.la ve Table.Ib'de hizmet kalemlerinden elde 
edilen gelir dagdimma yer verilmi§tir. 


Table la. Hizmetler Bilan^osu Tablosu 


Hizmetler Bil. 
Kalemleri 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

Hizmetler Dengesi 

9,055 

7,899 

10,39 

4 

12,73 

2 

15,87 

2 

13,81 

9 

13,93 

5 

18,799 

l§lem Goren Mallar 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

Tamir ve Bakim 
Hizmetleri 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

Ta§imacdik 

833 

861 

-523 

-1,143 

-70 

294 

-431 

236 

Seyahat/Turizm 

6,352 

6,599 

11,05 

1 

13,59 

7 

16,08 

7 

14,46 

8 

15,78 

1 

19,541 

in§aat Hizmetleri 

654 

832 

682 

724 

874 

879 

759 

974 

Sigorta Hizmetleri 

- 

- 

- 

- 

- 

-604 

-885 

-703 

Finansal Hizmetler 

-391 

-400 

-83 

-89 

-41 

-247 

-228 

-133 

Diger Ticari 
Hizmetler 

1,614 

-54 

-104 

-169 

-344 

-598 

-839 

-1,146 

Resmi Hizmetler 

-315 

-566 

-708 

-721 

-874 

-920 

-733 

-778 

Diger Hizmetler 

308 

627 

79 

533 

240 

547 

511 

778 


Kaynak: TCMB, 2019 
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Tablo lb. Hizmetler Bilan^osu Tablosu 


Hizmetler Bil. 
Kalemler 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

Hizmetler Dengesi 

18,538 

16,594 

20,120 

22,427 

22,844 

25,553 

24,208 

15,396 

i§lem Goren Mallar 


- 

63 

60 

97 

72 

67 

-3 

Tamir ve Bakim 
Hizmetleri 


- 

-86 

-136 

-197 

-254 

-315 

-316 

Ta§imacdik 

1,838 

1,340 

2,401 

3,698 

3,309 

4,275 

6,152 

5,008 

Seyahat/Turizm 

18,405 

17,391 

20,171 

21,251 

23,180 

24,480 

21,248 

13,960 

in§aat Hizmetleri 

1,090 

859 

838 

1,029 

675 

1,084 

375 

488 

Sigorta Hizmetleri 

-554 

-541 

-472 

-428 

-718 

-497 

-423 

-364 

Finansal Hizmetler 

-355 

-234 

-690 

-642 

-555 

-1,079 

-1,121 

-934 

Diger Ticari 

Hizmetler 

-1,369 

-1,428 

-1,529 

-1,724 

-2,158 

-2,011 

-1,513 

-1,172 

Resmi Hizmetler 

-846 

-869 

-1,059 

-965 

-888 

-1,498 

-1,076 

-1,172 

Diger Hizmetler 

329 

76 

483 

284 

99 

181 

814 

435 


Kaynak: TCMB, 2019 


Tablo.la ve Tablo.lb 2001-2016 yillari arasmda turizm ve seyahat gelirlerinin 
odemeler bilan^osunun en hareketli hesaplarmdan biri olan carl i§lemler hesabi iizerindeki 
etkisini gostermektedir. Tabloya gore carl i§lemler dengesine pozitif eki saglayan hizmetler 
ta§imaedik, in§aat, turizm/seyahat ve diger hizmetleridir. Seyahat/Turizm Sektoriiniin 
Tiirkiye’nin Hizmetler Dengesine yaptigi pozitif katkmm buyuklugii tablo. 1 olduk§a net bir 
§ekilde goriilmektedir. Ayrica turizm sektoriiniin 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2010, 
2011 ve 2013 yillarmda Tiirkiye’nin Hizmetler Dengesi degerinden daha biiyiik bir deger 
ortaya koymasi, bu sektoriin diger hizmet sektorleri i 9 erisinde de lider konumda oldugunu 
gostermektedir. Hizmet gelirinde en yiiksek gelire sahip kalemin turizm/seyahat oldugu 
goriilmektedir. Cari i§lemler dengesinde yer alan hizmetler dengesinin eari a^igi kapatmada ki 
en biiyiik avantaji turizmdir. Bu yiizden Tiirkiye’nin turizme onem gostermesi ve iilkenin 
zengin turizm arzlarmm siirdiiriilebilir bir §ekilde korunmasi son derece onemlidir. 
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Di§ Ticaret A^igini Kapatmada Turizmin Katkisi 

Di§ ticaret kavrami akla ilk mal ithalati ve ihracatmi getirse de aslinda hizmet ithalati 
ve ihracatmi da i^erir. Hizmetler dokunulabilir kavramlar olmadigi, soyut kavramlar oldugu 
i 9 in hizmet gelirleri goriilmeyen kalemler olarak sayilir. Fakat hizmet gelirleri odemeler 
dengesinde di§ ticaret a^igmi kapatma da mal ihracatmdan sonra en onemli kalemlerdir. 

Zengin turizm arz kaynaklarma sahip olan Tiirkiye’de doviz gereksinimini kar§ilamak 
adma 1980’li yillarda turizmi te§vik edecek yasal diizenlemeler yapilmi§ ve sektore agirlik 
verilmeye ba§lanmi§tir. Bu baglamda turizm politikalarmm ana hedeflerinden biri turizm 
gelirleri aracibgiyla odemeler dengesine olumlu katki saglamak olmu§tur (Erdogan, 1996; 
224). 1980 ‘li yillardan beri di§ ticaret a 9 igi ile turizm gelirleri arti§i birbirine pareler 
gitmektedir. Turizm gelirlerinin yiiksek oldugu yillarda di§ ticaret a 9 igi du§uk, turizm 
gelirinin du§uk oldugu oldugu yillarda ise di§ ticaret a 9 igi yiiksek gelmi§tir. Omegin; 1991 
korfez sava§i nedeniyle turizm gelirlerinde bir du§u§ ya§anmi§tir. Buna bagb olarak di§ ticaret 
a 9 igi da yiiksek gelmi§tir. 

Tiirkiye’nin iiretime bagb olarak ya§adigi di§ ticaret a 9 igi sorunu beraberinde cari a 9 ik 
sorununu da ortaya 9 ikarmi§tir. Buna kar§m ekonomik serbestle§meyle birltkte diinya 
turizminde ortaya 9 ikan geli§melerin Tiirkiye ekonomisi iizerinde olumlu yansimalari 
olmu§tur. Hem diinya genelinde hem de Tiirkiye’de turizm yatirimlarmda ve harcamalarmda 
goriilen ciddi arti§lar neticesinde Tiirkiye’de turizm gelirleri hizla yiikselmeye ba§lami§tir. 
Turizm sektorii iilke gelirlerini artirmasi, kisa siirede doviz getirisi saglamasi, daha az di§ abm 
ve yatirim gerektirmesi gibi 9 e§itli avantajlar ta§imaktadir. Ayrica turizm sektoriinde yapilan 
yatinmlarm diger sektorlere yapilan yatirimlara oranla geri d6nii§ hizlarmm daha kisa vadede 
olmasi ve doviz gelirlerinin artinlmasma olumlu katki saglamasi dolayisiyla odemeler 
bilan 90 su dengesine olumlu katki saglamaktadir. Bu baglamda Tiirkiye ekonomisinin onemli 
sorunlarmda biri olan cari a 9 igi gidermede onemli bir sektor olarak kar§imiza 9 ikmaktadir 
(Beyaz ve Karabacak,2018). Hizmet kalemleri arasmda yer alan turizm de hizmetler 
dengesinde en fazla gelire sahip olan kalemdir. Turizm ve seyahat i§letmeleri iilkeye 
sagladiklari doviz girdisiyle ayni zamanda bir ihracat i§letmesidirler. Bu nedenle ki iilkelerde 
olu§an di§ ticaret a 9 iklarmda kurtarici kalem olarak ilk akla gelen turizmdir. 

Cari a 9 igm ve di§ ticaret a 9 igmm kapatilmasmda turizme ba§vurulmasmm nedenlerini 
ii 9 temel a 9 idan degerlendirmek miimkiindiir. Birincisi, turizm sektorii biiyiik altyapi 
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yatirimlan gerektirmeyen, emek yogun bir sektordiir. Dolayisiyla etkili tanitimlar, fiyat 
indirimleri, vergi ve ula§im noktasmda saglanacak kolayliklar yoluyla iilkeye turist 
9 ekilebilmesi mumkundur. Ikincisi, turizmin bir hizmet sektorii olmasi sebebiyle iiretildigi 
yerde tuketiminin gerekmesi dogrudan iilkeye doviz giri§i saglamaktadir. U 9 uncusu, uriin 
9 e§itlendirme olanaklarmm yiiksek olmasidir (Ozkok, 2008; 57-59). Fakat di§ ticaret a 9 igini 
kapatma da turizme tamamen bel baglamamak tedbirli olmak gerekir 9 urLku turizm 
konjonkturel dalgalanmalardan kolayca etkilenebilmektedir. 

Tablo 2.1996-2017 Yillari Arasi Turizmin Di§ Ticaret A^iklarini Kapatmadaki Payi 


Yd 

Di§ Ticaret A 9 igi 
(DTA)$ (bin $) 

Turizm Geliri (bin$) 

Turizm Gelirinin 

DTA Kapama Payi 
(%) 

1996 

20.402.178 

7.970.722 

39,07 

1997 

22.297.649 

9.233.503 

41,41 

1998 

18.947.440 

8.878.840 

46,86 

1999 

14.084.047 

7.069.293 

50,19 

2000 

26.727.914 

9.990.841 

37,38 

2001 

10.064.867 

13.450.127 

133,63 

2002 

15.494.708 

15.214.514 

98,19 

2003 

22.086.856 

16.302.053 

73,81 

2004 

34.372.613 

20.262.640 

58,95 

2005 

43.297.743 

24.124.501 

55,72 

2006 

54.041.498 

23.148.669 

42,83 

2007 

62.790.965 

27.214.988 

43,34 

2008 

69.936.378 

30.979.979 

44,30 

2009 

38.785.809 

32.006.149 

82,52 

2010 

71.661.113 

33.027.943 

46,09 

2011 

105.934.807 

36.151.328 

34,13 

2012 

84.066.659 

36.776.645 

43,75 

2013 

99.858.613 

32.308.991 

32,35 

2014 

84.508.918 

34.305.903 

40,73 

2015 

63.268.398 

31.464.777 

49.73 

2016 

55.995.686 

22.107.440 

39.48 

2017 

76.736.291 

26.283.656 

34,25 


Kaynak: TURSAB, 2019 


Tablo.2 de goriildiigu iizere turizm gelirlerinin di§ ticaret a 9 igini kapatma da etkisi son 
derece onemlidir. Tabloda yer alan 1996 ydmdan 2017 ydma kadar olan zamanda en yiiksek 
di§ ticaret a 9 igi 2011 ve 2013 ydlarmdadir. Bu nedenle bu ydlar da turizm gelirlerinin di§ 
ticaret a 9 igmi kapatmada ki etkisi dii§iik olmu§tur. Turizm gelirlerinin di§ ticaret a 9 igmi 
kapatmada ki en yiiksek etkisi ise 2001 ve 2002 ydlarmda %133 ve %98 olmu§tur. 
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2015 ve 2017 yillari arasina bakildigmda ise turizm gelirlerinin di§ ticaret a^igini 
kapatmada ki payinin azaldigi g6rulmektedir.2015 ydinda % 49,73 iken 2016 ydinda %39,48 
e gerilemi§ ve 2017 ydinda ise %34,25 e du§mu§tur. 

Geli§mekte olan bir dike olarak Turkiye’nin hem mal hem de hizmet talebini arttirmak 
yonunde bir yonelmesi vardir. Buna baglamda di§ aktif turizmin, Turkiye i^in onemli doviz 
girdisi sagladigi gorulmektedir. ^unku turizmde bir ulkenin mal ve hizmetlerini mu§terinin 
ulkesine kadar gondermek zorunlulugu yoktur. Boylelikle, ihraei mumkun olmayan serve! ve 
hizmetler bir doviz kaynagi haline getirilebilmektedir (^imat ve Bahar,2003 ). 

Turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine oranini daha iyi anlamak adma tablo.3 de 1980-2016 
yillari arasi verilere yer verilmi§tir. 
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Tablo 3, Turizm Gelirlerinin Ihracat Gelirlerine Oram 


TURlZM GELlRLERlNlN iHRACAT GELIRLERINE ORANI 

1969-2016 

YILLAR 

IHRACAT 

TURiZM 

GELiRLERl 

TURIZM GEEiRLERiNiN 

Ihracat geeIrlerIne 

ORANI % 

1980 

2 910,1 

326,7 

11,2 

1981 

4 702,9 

381,3 

8,1 

1982 

5 746,0 

370,3 

6,4 

1983 

5 727,8 

411,1 

7,2 

1984 

7 133,6 

840,0 

11,8 

1985 

7 958,0 

1 482,0 

18,6 

1986 

7 456,7 

1 215,0 

16,3 

1987 

10 190,0 

1 721,1 

16,9 

1988 

11 662,0 

2 355,3 

20,2 

1989 

11 624,7 

2 556,5 

22,0 

1990 

12 959,3 

3 225,0 

24,9 

1991 

13 593,5 

2 654,0 

19,5 

1992 

14 714,6 

3 639,0 

24,7 

1993 

15 345,1 

3 959,0 

25,8 

1994 

18 105,9 

4 321,0 

23,9 

1995 

21 637,0 

4 957,0 

22,9 

1996 

23 225,5 

5 962,1 

25,7 

1997 

26 261,1 

8 088,5 

30,8 

1998 

26 974,0 

7 808,9 

28,9 

1999 

26 587,2 

5 203,0 

19,6 

2000 

27 774,9 

7 636,0 

27,5 

2001 

31 334,2 

10 450,7 

33,4 

2002 

36 059,1 

12 420,5 

34,4 

2003 

47 252,8 

13 854,9 

29,3 

2004 

63 167,0 

17 076,6 

27,0 

2005 

73 476,4 

20 322,1 

27,7 

2006 

85 534,7 

18 594,0 

21,7 

2007 

107 271,8 

20 942,5 

19,5 

2008 

132 027,2 

25 415,1 

19,2 

2009 

102 142,6 

25 064,5 

24,5 

2010 

113 883,2 

24 931,0 

21,9 

2011 

134 906,9 

28 115,7 

20,8 

2012 

152 478,5 

29 351,4 

19,2 

2013 

157 610,2 

34 305,9 

21,3 

2014 

151 802,6 

32 309,0 

21,8 

2015 

143 934,9 

31 464,8 

21,9 

2016 

142 606,2 

22 107,4 

15,5 


Kaynak: TURSAB, 2019 
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Tiirkiye ‘de 1980 yilmdan guniimuze ihracat ve turizm gelirlerinin genel olarak arti§ 
trendin de oldugu goriilmektedir. Turizm gelirlerinin ihracat gelirleri i 9 erisindeki arti§i bazi 
ydlarda azalma g 6 stermi§tir. Bunun ba§lica sebepleri ise diinyada ya§anan ekonomik kriz 
donemleri, sava§lar, teror saldirdan ve salgin hastabklardir. 2016 ydinda da du§u§un nedeni 
de iilkemizde ya§anan teror olaylari ve darbe giri§imidir. 

Sonu9 

Tiirkiye 1980 sonrasi di§ ticaret politikasiyla di§a a^ik stratejiler izlemeye ba§lami§ ve 
ithalat ile ihracat hacmini buyutmu§tur. Bu biiyume ile enerji ve ara girdiye olan bagimbbgi 
nedeniyle ithalat ve ihracat gelirleri arasmda fark olu§turmaya ba§lami§ ve di§ ticaret a^igina 
neden olmu§tur. Bu donemde turizm alanmda ya§anan geh§meler ve doviz getirici etkisi 
dikkat 9 ekmi§, di§ ticaret a 9 igmi kapatmada firsat olarak g 6 rulmu§tur. Tiirkiye’nin uzun 
vadeli ve surduriilebilir bir buyiime ortaya koymasi, cari a 9 ik sorununu 96 zmesi ile yakmdan 
ilgilidir. 

Turizm sektoriiniin en onemli ve en olumlu sonucu odemeler bilan 90 sunda ortaya 
9 ikmaktadir. Odemeler bilan 90 sunda en biiyuk hacme sahip olan ve en fazla onem verilen 
hesap cari i§lemler hesabidir ve belli bir cari donemde iiretilen mal ve hizmetleri kapsar. Bu 
nedenle bir hizmet kalemi olarak turizmde cari i§lemler bilan 90 sunda ki hizmet kalemleri 
arasmda yer almaktadrr. Hizmet gelirleri i 9 erisinde ise en yiiksek gelire sahip kalemin turizm 
oldugu goriilmektedir. 

Bu 9 ah§mada turizm sektoriiniin cari i§lemler dengesine etkisi ve di§ ticaret a 9 igini 
kapatmada ki etkisi aktardmaya 9 ah§ilmi§tir. ^ah§manm sonunda turizmin di§ ticaret a 9 igmi 
ve cari a 9 igi kapatmada olumlu bir etkisinin oldugu g 6 riilmii§tiir. Bu baglamda turizm 
gelirleri ihracat geliri sayilir mi sorusuna olumlu cevap vermek miimkiindiir. 

ihracatm ithalata son derece bagimh oldugu Tiirkiye'de, ithalatm azaltilmasim 90 k 
kolay hale getirmeyen, cari a 9 ik dengesinin siirdiiriilebilir olmasim saglamanm tek yolu 
turizm gelirlerini daha da artiracak se 9 enekler aramaktir. (Ongan, Serdar 2008) 
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